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1. СОБЫТИЯ ГОДА. 

 

1.1. Главные события библиотечной жизни города Шахты. 

 

Значимым событием для МБУК г. Шахты "ЦБС" в 2023 г. стала программа 

мероприятий шахтинских библиотек к Году атамана М. И. Платова в Ростовской области. 

 

Библиотеки МБУК г. Шахты "ЦБС" успешно продолжили участие в федеральном 

проекте Пушкинская карта. 

 

Важным для профессионального развития специалистов и улучшения качества 

библиотечного обслуживания населения стало участие в 2023 г. в программе повышения 

квалификации федерального проекта «Творческие люди» национального проекта 

«Культура», прошли обучение 7 библиотечных специалистов МБУК г. Шахты "ЦБС" в 

высших учебных заведениях культуры. Сотрудники получили актуальные знания и новые 

профессиональные навыки. 

 

Продолжили работу 28 библиотечных клубов и любительских объединений, 

способствующих культурно-досуговой и интеллектуальной деятельности населения в 

обслуживаемых библиотеками районов города. 

 

ЦГБ им. А. С. Пушкина приняла участие в ежегодном открытом общегородском 

разножанровом АРТ - фестивале «Таланты + Шахты», в библиотеке оценивали 

номинацию «Авторская проза, поэзия, бардовское творчество». 

 

Сотрудники ЦГБ им. А. С. Пушкина и ЦГДБ им. Н. К. Крупской провели акцию 

"Библиотека на траве" в праздничные дни, посвященные Дню города и Дню шахтера. 

 

В ЦГБ им. А. С. Пушкина прошли презентации книг «Цепь Семирамиды» и «Я не 

в строю, но сердцем с вами…» Сергея Даштамирова, книги духовной поэзии «Имени 

Твоему, Господи…» Николая Уварова, шахтинской поэтессы Аллы Шатиловой «В моей 

светлице стены из дождя», книги Галины Ереминой «Память позовем за собой» и других 

авторов. 

 

Библиотеки приняли участие в акции «Народный кинопоказ», в фестивале 

уличного кино. 

 

Фестиваль-конкурс «Победный май» проведен при поддержке городской Думы 

города Шахты, Департамента культуры и Департамента образования. 

 

Организованы встречи молодых шахтинцев на тему «Все о молодежных 

форумах», рассказавших о деятельности Федерального агентства по делам молодёжи и 

возможностях творческого развития под эгидой государства. 

 

Проведены городские конкурсы чтецов: «Живое слово правды и любви», 

посвященный 100-летию Расула Гамзатова», «Вольная станица» на лучшее исполнение 

стихотворений поэтов казачьего зарубежья и современных донских авторов, прошел 

городской этап проекта "Открой рот". 

 

В ЦГБ им. А. С. Пушкина был проведен этнографический праздник «Песенный 

фольклор донских казаков: к 150-летию А. М. Листопадова». 

В ЦГБ им. А. С. Пушкина состоялось праздничное мероприятие «Учителями 

славится Россия» к Году педагога и наставника. 
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В период летних каникул все библиотеки МБУК г. Шахты "ЦБС" прошли циклы 

познавательных и досуговых мероприятий для детей, в том числе проекты по 

безопасности детства и летнему чтению. 

 

В 2023 г. сотрудники МБУК г. Шахты "ЦБС" были награждены 

Благодарственными письмами Администрации, городской Думы, департамента культуры 

города Шахты и стали победителями городского конкурса «Лучший работник культуры 

города Шахты» в 2-х номинациях. 

 

Реализован инициативный проект «Текущий ремонт (замена оконных блоков на 

металлопластиковые) ЦГДБ им. Н.К. Крупской», что улучшило тепловой контур, 

эстетичный вид помещений и комфортность посещения библиотеки. 

 

Приобретено 11 автоматизированных рабочих мест (АРМ) для организации 

информационного обслуживания пользователей, новые АРМ получили 6 библиотек. 
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1.2. Федеральные, региональные и муниципальные нормативно-правовые 

акты, оказавшие влияние на деятельность муниципальных библиотек в отчетном 

году. 

 Указ Президента Российской Федерации от 24 декабря 2014 года N 808 

Об утверждении Основ государственной культурной политики; 

 Постановление Правительства Российской Федерации от 08.09.2021 № 

1521 «О социальной поддержке молодежи в возрасте от 14 до 22 лет для 

повышения доступности организаций культуры»; 

 Распоряжением Правительства Российской Федерации от 13.03.2021 г. N 

608-р «Стратегия развития библиотечного дела в Российской Федерации на 

период до 2030 года»; 

 Распоряжение Правительства Российской Федерации от 07.10.2019 

№2315-р «О перечне платных услуг, оказываемых библиотеками без 

применения контрольно-кассовой техники»; 

 Приказ Министерства культуры РФ от 30.12.2014 г. №2477 «Об 

утверждении типовых отраслевых норм труда на работы, выполняемые в 

библиотеках»; 

 Модельный стандарт деятельности общедоступной библиотеки: 

Рекомендации органам государственной власти субъектов Российской 

Федерации и органам муниципальной власти; 

 Форма федерального статистического наблюдения № 6-НК «Сведения об 

общедоступной (публичной) библиотеке» (утв. приказом Росстата от 

18.10.2021 № 713); 

 Распоряжение Министерства культуры РФ 

от 03.11. 2020 г. № Р-1459 «О внесении изменений 

в распоряжение министерства культуры Российской Федерации 

от 16.10.2020 № р-1358 "О методологии расчета показателя 

"число посещений культурных мероприятий"»; 

 Распоряжение Министерства культуры РФ от 02.08.2017 г. №Р-965 

«Методические рекомендации субъектам Российской Федерации и органам 

местного самоуправления по развитию сети организаций культуры и 

обеспеченности населения услугами организаций культуры»; 

 Методические рекомендации по модернизации муниципальных библиотек 

 на основе модельного стандарта деятельности общедоступной библиотеки 

[в рамках реализации Национального проекта «Культура»]; 

Областной закон «О развитии библиотечного дела в Ростовской области» от 

19.10.2017 г. 

 Приказ Министерства культуры РО от 03.02.2021 г. «Об утверждении 

модельного стандарта деятельности общедоступных муниципальных 

библиотек Ростовской области» 

 

1.3.Федеральные и региональные целевые программы, проекты и иные 

мероприятия, определявшие работу библиотек города в отчетном году. 

 государственная программа Ростовской области «Развитие культуры и туризма»; 

 региональная программа «Модернизация государственных и муниципальных 

общедоступных библиотек Ростовской области»; 

 муниципальная программа города Шахты «Развитие культуры»; 

 программа города Шахты «Модернизация муниципальных общедоступных 

библиотек города Шахты» 
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2. БИБЛИОТЕЧНАЯ СЕТЬ 

 

2.1. Характеристика библиотечной сети на основе формы федерального 

статистического наблюдения 6-НК, Свода.  

Динамика библиотечной сети за три года: 

 Количество юридических лиц - 1 

 число муниципальных библиотек - 14 

 число центральных библиотек - 2 

 число библиотек – структурных подразделений организаций культурно- 

досугового типа (КДЦ) (строка 12 регионального Свода) - 0 

 общее число муниципальных библиотек, расположенных в сельской 

местности, из них в составе КДЦ - 0 

 общее число библиотек, расположенных в городских поселениях - 0 

 число детских библиотек, из них в составе КДЦ - 0 

 число пунктов внестационарного обслуживания - 2 

 число специализированных транспортных средств, из них КИБО - 0 

 

2.2. Количество модельных библиотек,  

открытых на базе муниципальных библиотек в текущем году 

 
Полное наименование библиотеки 

( указывается по Уставу МЦБ/ЦБС) 

Дата 

открытия 

(день, месяц 

официального 

открытия) 

Адрес 

(полный адрес с указанием 

индекса)  

- - - 

   

 

2.4. Открытие в течение года на территории города/района муниципальных 

библиотек  

нет 

2.5. Реорганизация и ликвидация муниципальных библиотек в течение года на 

территории города/района 

нет 

2.6. Доступность библиотечных услуг 

 
соблюдение 

норматива 

обеспеченности 

населения 

библиотеками  

в целом по 

городу/району 

 

среднее 

число 

жителей 

на 1 

библиотеку 

количество населенных 

пунктов и жителей, не 

имеющих доступа к 

библиотечным услугам 

на территории 

города/района 

число 

библиотек, 

работающ

их по 

сокращенн

ому 

графику 

 

% 
 Число 

населенных 

пунктов 

Число 

жителей 
 

100 15892 0 0 0 

 

Численность населения на 2023 г. – 222489 человека 
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2.7. Краткие выводы по разделу.  

 

    На отчетный период муниципальная библиотечная сеть города Шахты соответствует 

нормативам обеспеченности населения библиотеками. Транспортное сообщение внутри 

городского округа позволяет потенциальным пользователям посещать муниципальные 

библиотеки. С целью обеспечения доступа к библиотечным услугам в системе МБУК г. 

Шахты "ЦБС" функционируют 2 стационарных пункта выдачи литературы, 

расположенных в районах, где отсутствуют стационарные библиотеки, пункты 

размещены в помещениях средней общеобразовательной школы (МБОУ СОШ № 23) и 

клубе «Планета» (МБУК г. Шахты «ГДК и К») согласно договорам безвозмездной аренды 

с владельцами зданий. Библиотечные пункты предоставляют читателям весь спектр 

библиотечных услуг. Также в практике библиотечного обслуживания активно 

используются такие формы, как выездные читальные залы и групповые абонементы на 

базе учебных учреждений и социальных и медицинских организаций.  

    Для удобства пользователей в течение календарного года, кроме летних месяцев, один 

из выходных дней в муниципальных библиотеках не совпадает с общими выходными 

днями.  

     Муниципальная библиотечная сеть города Шахты за период 2021-2023 гг. 

сохраняет стабильное состояние, закрытий либо реорганизаций структурных 

подразделений МБУК г. Шахты "ЦБС" не проводилось. 

 

3. ОСНОВНЫЕ СТАТИСТИЧЕСКИЕ ПОКАЗАТЕЛИ 

 

3.1. Динамика основных показателей деятельности муниципальных библиотек 

города/района за три года 

 

Абсолютные показатели деятельности муниципальных библиотек:  

Абсолютные показатели   

Число зарегистрированных пользователей 

(всего),
  

в т. ч. удаленных   

Число посещений библиотек (всего),   

из них посещений культурно- 

просветительных мероприятий
  

Число обращений к библиотекам 

удаленных пользователей (всего),
 59442 





из них                  обращений к веб-сайтам библиотек   

Количество выездов КИБО   

Количество стоянок КИБО   

Выдано (просмотрено) документов (всего)   

Выполнено справок и консультаций (всего)   

Количество культурно-просветительных 

мероприятий. 

  


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Относительные показатели деятельности муниципальных библиотек: 

(используются показатели стационара, вне стационара в т.ч. обслуживание 

КИБО) 

 

Относительные показатели   

Читаемость   

Посещаемость   

Обращаемость   

Документообеспеченность (объем фонда)   

3.2. Характеристика выполнения показателей, включенных в муниципальные «дорожные 

карты» по развитию общедоступных библиотек в динамике за анализируемый период. 

 

Экономические показатели: 

(используются показатели на основании муниципального задания) 

 

Расходы на обслуживание:   

Одного пользователя   

Одно посещение   

Одну документовыдачу   

 

Наблюдаются незначительные изменения в относительных и экономических 

показателях деятельности библиотек, так как сеть муниципальных библиотек стабильна, 

объем муниципального задания увеличивался незначительно, финансирование основной 

деятельности в относительно идентичных объемах.  

Рост абсолютных показателей деятельности муниципальных библиотек 2023 г. в 

разрезе посещений на 9,5% относительно предыдущего отчетного периода обусловлен 

нормализацией ситуации и отменой ограничительных мер в связи с новой коронавирусной 

инфекцией, увеличением количества внеплановых мероприятий на 7,4% относительно 

2022 г., в том числе по проекту «Пушкинская карта».  

Рост количества посещений культурно- просветительных мероприятий обусловлен 

требованием распоряжения Правительства Российской Федерации от 13.03.2021 г. N 608-

р «Стратегия развития библиотечного дела в Российской Федерации на период до 2030 

года» и составил 16,6% относительно 2022 г.  
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4. БИБЛИОТЕЧНЫЕ ФОНДЫ (ФОРМИРОВАНИЕ, 

ИСПОЛЬЗОВАНИЕ, СОХРАННОСТЬ). 

4.1. Формирование библиотечного фонда  

на физических (материальных) носителях информации 

 

 Объем библиотечного фонда МБУК г. Шахты «ЦБС» на 01.01.2024г. составляет 

551478 экземпляров документов. Библиотечный фонд увеличился на 1039 экземпляров, 

что является менее 0,2 % от общего объема фонда.  

 Поступление новых документов составило 9486 экземпляров (в 2022г. - 8649 

экземпляров). 

 В том числе: 

 книги, брошюры - 8876 экземпляров (в 2022г. - 7909 экземпляров);  

 газет - 34 комплектов - 12 наименований (в 2022г. - 32 комплекта); 

 журналы - 561 экземпляр - 26 наименований (в 2022г. - 691 экземпляр); 

 электронные издания и аудиокниги - 15 экземпляров (в 2022г. - 13 экземпляров). 

 В сравнении с предыдущим годом поступление книг увеличилось на 967 

экземпляров и электронных изданий на 2 экземпляра.  

 Сложившаяся тенденция к сокращению количества периодических изданий 

сохраняется. В 2023 году подписка уменьшилась - журналов на 130 экземпляров, газет на 

2 комплекта. 

 В двух библиотеках подписка состоит из одной газеты «Аргументы и Факты». 

Остальные структурные подразделения получают от двух до пяти наименований 

журналов и газет.  

 Подписка ЦГБ им. А. С. Пушкина включает 11 газет и 13 журналов. 

 От общего количества периодики детские журналы составляют 38%. Для самых 

маленьких читателей выписаны журналы: "А почему?", "Мурзилка", "Свирелька", 

"Читайка". 

 Для детей среднего и старшего школьного возраста библиотеки получают 

следующие журналы: "Школьная роман-газета", "Детская роман-газета", Путеводная 

звезда. Школьное чтение", "Маруся", "Чудеса и Приключения для детей", "Наш 

Филиппок", "Детская энциклопедия АиФ", "Живописная Россия". 

 

 

4.1.1. Источники комплектования 

 В 2023 году закупка книг осуществлялась следующими способами: 

 электронный запрос котировок - поставщик ООО «Мастерпром» г. Москва  - 2 

договора; 

 закупка у единственного поставщика через портал малых закупок РТС-Тендер - 

поставщик ИП Русанова Е. С.  - 2 договора; 

 закупка у единственного поставщика без размещения на портале РТС-Тендер: 

-  поставщик ООО «Мастерпром» г. Москва -  5 договоров; 

-  поставщик ООО «Донской издательский дом» - 1 договор; 

 передача из государственной в муниципальную собственность (Православная 

энциклопедия); 

 пожертвования от физических и юридических лиц; 

 книги, принятые взамен утерянных читателями; 

 местный обязательный экземпляр. 

Так же, как с единственным поставщиком, заключались договора (по полугодиям) с  

УП «Восток» на поставку периодических изданий. Претензий по доставке периодики нет. 

Источники документоснабжения новых поступлений в процентном соотношении 

распределились таким образом: 

- приобретение документов в книготорговой фирме – 81% (в 2022г. - 81%); 

- дары от частных лиц и организаций —10% (в 2022г. - 8%); 
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- подписка периодических изданий – 6% (в 2022г. - 8%); 

- взамен утерянной читателями – 1% (в 2022г. - 1%); 

 передано из государственной собственности в муниципалитет — менее 1% (в 

2022г. - 

менее 1%); 

 местный обязательный экземпляр – менее 1% (в 2022г. - менее 1%). 
 

 

Источники 

документоснабжения 

% в общем 

объеме 

новых 

поступлений 

2023 г. 

Объем 

новых 

поступлений  

2023 г.  (экз.) 

Объем 

новых 

поступлений  

2022 г. (экз.) 

Динамика 

(+/-) 

Текущее книжное 

комплектование (субсидии из 

федерального бюджета) 

23 2204 2146 +58 

Текущее комплектование за счет 

средств федерального бюджета 

(для модельных библиотек) 

- - - - 

Текущее книжное 

комплектование (субсидии из 

областного бюджета) 

49 4693 4185 +508 

Текущее комплектование за счет 

средств областного бюджета (для 

модельных библиотек) 

- - - - 

Текущее книжное 

комплектование (субсидии на 

выполнение муниципального 

задания) 

9 829 742 +87 

Подписка периодических 

печатных изданий (субсидии на 

выполнение муниципального 

задания) 

6 591 723 -132 

Безвозмездные поступления 

(пожертвования, взамен 

утерянных) 

12 1159 849 +310 

Платные услуги, спонсорские 

финансовые поступления 

- - - - 

Обязательный экземпляр < 1 6 книг 

4 газеты 

4 газеты 6 
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Перераспределение фонда внутри 

МЦБ/ЦБС 

 9907 154 +9753 

 

4.1.2. Отраслевой поток новых документов 

В 2023 году основной объем новых поступлений составила художественная 

литература 4565 экз. - 48% (в 2022г. - 3869 экз. - 39%) и детская литература 3255 экз. - 34% 

(в 2022г. - 3347 экз. - 38%).  

Увеличилось поступление книг по следующим отраслям знаний: 

 социально-гуманитарная литература 1078 экз. - 11 % (в 2022 г. - 914 экз. - 10%); 

 техника и сельское хозяйство 204 экз. – 2% (в 2022г. - 120 экз. - 1%); 

 искусство, спорт 55 экз. – 1% (в 2022г. - 38 экз. - 1%). 

 Снижение новых поступлений в сравнении с предыдущим годом наблюдается по 

следующим отраслям знаний:  

 естественно-научная литература и медицина 306 экз. - 3% (в 2022 г. - 315 экз. - 4%); 

 филологические науки   23 экз. – менее 1% (в 2022г. - 46 экз. - 1%). 

 

Отраслевой поток 

 

Объем новых 

поступлений, ВСЕГО 

Объем новых 

поступлений литературы 

для детей 

  

Кол-во 

экз., всего 

% от общего 

количества 

поступлений 

Кол-во 

экз. всего 

    

% от общего 

количества 

поступлений 

для детей 

Социальные 

(общественные) и 

гуманитарные науки 

1078 11 137 4 

Естественные науки                     306 3 5 1 

Технические науки, с/х 204 2 -  

Искусствознание, 

физическая культура и 

спорт 

55 1 19 1 

Литература, языкознание 23 1 6 1 

Художественная 

литература 

4565 48 815 25 

Детская 3255 34 2273 68 

ИТОГО: 9486 100 3255 100 

 

 

4.1.3. Списание документов библиотечного фонда. 
 

В 2023 году из библиотечного фонда МБУК г. Шахты «ЦБС» выбыло 8447 

экземпляров документов (в 2022г. - 13174 экземпляра). Основными причинами выбытия 

документов являлась ветхость.  

Составлено на списание 6 актов по ветхости и 1 акт взамен утерянных читателями 

книг.  

Периодические издания списывались по причине ветхость за 2018 год. 

 Видовой состав выбывших документов в текущем году составляли: 

 книги – 7097 экз. – 84%; 

 газеты и журналы - 1269 экз. – 15%; 

 брошюр – 81 экз. – 1%. 
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Процент списания документов по отраслям знаний распределился следующим 

образом: 

 художественная литература – 2996 экз. – 35% (в 2022г. - 3184 экз. - 24%); 

 детская литература – 1969 экз. - 23% (в 2022г. - 2008 экз. - 15%); 

 социальные и гуманитарные науки – 1301 экз. – 16% (в 2022г. - 2622 экз. - 20%); 

 техника, сельское хозяйство – 792 экз. - 9% (в 2022г. - 2340 экз. - 18%); 

 филологические науки – 677 экз. - 8% (в 2022г. - 355 экз. - 3%); 

 естественные науки – 475 экз. - 6% (в 2022г. - 2236 экз. - 17%); 

 спорт, искусство – 237 экз. - 3% (в 2022г. - 429 экз. - 3%). 

 По итогам отчетного года поступление новой литературы превысило объем 

списания библиотечного фонда МБУК г. Шахты «ЦБС» на 11%  

 

 

Причины списания % от общего 

объема 

списания  

2023 г. 

Объем 

списания  

2023 г.  

(экз.) 

Объем 

списания  

2022 г. 

(экз.) 

Динамика 

(+/-) 

Ветхость (физический износ) 99 8391 12939 -4548 

Устарелость по содержанию - - - - 

Утрата: 1 56 235 -179 

Утеря или не возврат читателями 1 56 111 -55 

Кража (хищение) - - - - 

Утрата в результате бедствий 

стихийного, техногенного характера  

- - 124 -124 

Утрата по неустановленной причине 

(отсутствие после проверки фонда) 

- - - - 

Дефектность - - - - 

Перераспределение фонда внутри 

МЦБ/ЦБС 

 9907 154 +9753 

Другое (указать) - - - - 
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4.2. ФОРМИРОВАНИЕ И ИСПОЛЬЗОВАНИЕ  

ФОНДА ЭЛЕКТРОННЫХ СЕТЕВЫХ РЕСУРСОВ. 

- Предоставление доступа к электронным удаленным лицензионным базам данных  

 

 Количество библиотек, 

предоставляющих 

доступ 

Количество 

выданных/просмотренных 

документов 

Виртуальный читальный зал 

Национальной электронной 

библиотеки (НЭБ) 

 

1 

289 

Виртуальный читальный зал 

Президентской библиотеки 

 

1 

152 

БД ЛитРес:Библиотека 1 17 

БД Универсальные базы 

данных ИВИС 

- - 

ЭБС IPRbooks - - 

Другое (указать) - - 

   

   

 

 

- Предоставление доступа к справочным системам  

 

 СПС 

«Консультант 

Плюс» 

СПС «ГАРАНТ» Культура 

Количество 

библиотек, 

предоставляющих 

доступ 

 

1 

 

- 

 

- 

  

 

 

4.3.  ФОРМИРОВАНИЕ ФОНДА МОДЕЛЬНЫХ БИБЛИОТЕК 

 

Наименовани

е модельной 

библиотеки 

Год 

модернизаци

и 

Уровень 

(федеральный/областно

й) 

Гарантированный 

объем пополнения 

библиотечного фонда 

после модернизации, на 

текущий 2023 год 

(средства местного 

бюджета) 

кол-во 

экземпляро

в 

объем 

финансовы

х средств  

- - - - - 
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4.4 ФИНАНСИРОВАНИЕ ТЕКУЩЕГО КОМПЛЕКТОВАНИЯ 
 

 Финансирование комплектования библиотечного фонда МБУК г. Шахты «ЦБС»  в 

2023 году осуществлялось из федерального, областного и местного бюджетов. 

 На закупку книг и электронных изданий выделено: 

 из федерального бюджета - 769,6 т. руб.; 

 из областного бюджета - 1653,1 т. руб.; 

 из местного бюджета - 296,4 т. руб. 

 На приобретение  периодических  изданий  из  местного  бюджета  выделено  -  

397,8 т. р.  

 В библиотеки города, на выделенные средства, приобретено 8876  книг, 9 

электронных изданий, 6 аудиокниг, 561 журнал и 34 комплектов газет. 

 Общий объем финансирования, выделенный на комплектование книжных 

фондов и подписки периодических изданий составил 3116883,07 руб. В сравнении с 2022 

годом сумма уменьшилась на 103216,93 руб.  

 Динамика изменения финансирования, за последние три года, отражена на 

рис.1. 

 

 

Рис. 1 

Финансирование МБУК г. Шахты «ЦБС» в  2021 – 2023 гг. 

 

         

  Рис. 2 

 

Финансирование на книги и электронные издания в 2021 – 2023гг. 
                                                                            

                                                                             

     

В текущем году на приобретение книги израсходовано 2719083,07 руб., что на 

126743,55 руб. меньше, чем в 2022 году. (Рис. 2). 

 

 

 

 

Финансирование на подписку периодических изданий   в  2021 – 2023 гг. 
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Рис. 3 

 

Сумма, выделенная на периодические издания из местного бюджета, увеличилась 

на 24000,00 руб. по сравнению с 2022 г. (Рис.3). 

 

4.5 ОБЕСПЕЧЕНИЕ СОХРАННОСТИ ФОНДОВ. 

 

В  отчетном году проведена проверка библиотечного фонда библиотечного пункта 

выдачи литературы ЦГБ им. А. С. Пушкина. Объем проверяемого фонда составил 9672 

экземпляра книг и периодических изданий.  По результатам проверки выявлена недостача 

книг в количестве 563 экземпляра. Данные книги подлежали списанию, на что составлены 

соответствующие акты. 

 Также отобраны на списание книги устаревшие по содержанию и пришедшие в 

негодность по ветхости. Продолжилась работа по перераспределению библиотечного 

фонда в структурные подразделения МБУК г. Шахты "ЦБС", которое составило 9907 

экземпляров печатных и электронных изданий.  

В 2023 году аварийных ситуаций в библиотеках не возникало. 

 

 

 

 

4.5.1 Состояние безопасности библиотечного фонда  
 

Виды 

чрезвычайных 

ситуаций, 

приведших к 

утрате документов 

из фонда 

Структурное 

подразделение 

Объем утраченного 

фонда 

Наличие 

документа, 

подтверждающего 

утрату (протокол, 

акт, заключение и 

т. п.) 

Кража - - - 

Пожар - - - 

Затопление - - - 
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5. ЭЛЕКТРОННЫЕ И СЕТЕВЫЕ РЕСУРСЫ   

МБУК г. Шахты "ЦБС" принимает участие в формировании Сводного 

электронного каталога библиотек Ростовской области: на основе текущего и 

ретроспективного комплектования создаются библиографические записи в СЭКБРО:  

 

 2022 г. 2023 г. Динамика 

Объем БЗ 159347 167896 + 8549 

 

Доступ к электронным каталогам организован на официальных сайтах МБУК г. 

Шахты "ЦБС" и ЦГДБ им. Н. К. Крупской. 

В ЦГБ им. А. С. Пушкина работал Центр удаленного доступа к Президентской 

библиотеке им. Б. Н. Ельцина и к Национальной электронной библиотеке.  

Локальные цифровые коллекции МБУК г. Шахты "ЦБС". 

В 2023 г. продолжилась работа по оцифровке фонда местной периодической 

печати. По состоянию на 01.01.2024 г. полнотекстовая БД «Электронная коллекция 

газет» включает 4281 документов - электронных копий местных периодических изданий: 

газет «Ленинское знамя» (1988-1991), «Поле зрения» (1991-2012 г. г.), «К вашим услугам» 

(2017-2021 г. г.), «Пятница» (2017-2019 г. г.).  

Работа по оцифровке осуществляется согласно локальному нормативному акту - 

«Положению об оцифровке архива местной периодической печати библиотечного фонда 

МБУК г. Шахты "ЦБС"», ведется с целью формирования электронной копии архива 

местного обязательного экземпляра периодических изданий и создания электронной 

(цифровой) коллекции. Перспективная цель процесса оцифровки - обеспечение 

пользователям библиотек свободного и комфортного, в том числе удаленного, доступа к 

газетному фонду. Положение описывает организацию процесса оцифровки фонда, 

степень ответственности сотрудников, правила доступа к коллекции, инструкция по 

оцифровке, порядок учета и хранения электронных копий. Оцифровка проводится с 

помощью копировального аппарата формата А3 и программ сканирования и 

распознавания. Электронный учет рабочих копий ведется в «Реестре электронных копий» 

по установленной форме. Учитывается каждый отдельный файл документа (1 газета – 1 

файл), информационный объем электронных копий указывается в мегабайтах (МВ). 

Продвижение коллекции. Доступ пользователей к «Электронной коллекции 

газет» осуществляется с автоматизированного рабочего места (АРМ) сектора 

книгохранения ЦГБ им. А. С. Пушкина. Сотрудники сектора книгохранения 

обеспечивают доступ, консультируют по поиску информации в базе данных «Электронная 

коллекция газет».  

Сотрудники также осуществляют электронную доставку отдельных статей по запросам 

пользователей. Коллекция не размещается на сайте МБУК г. Шахты "ЦБС" в связи с 

отсутствием программ защиты от копирования. 

В 2023 г. сотрудники ЦГБ им. А. С. Пушкина продолжили формирование нового 

для библиотек информационного массива – архива краеведческих сетевых ресурсов. 

Архивирование сетевого контента в МБУК г. Шахты "ЦБС" было начато с разработки 

Положения об архивировании сетевых краеведческих ресурсов в МБУК г. Шахты "ЦБС" 

и 2-х форм ведения баз данных веб-архива (Реестра сетевых источников о городе Шахты 

и Базы данных сетевых документов МБУК г. Шахты ЦБС). Документы регулируют 

процессы сбора и долговременного хранения ресурсов сети Интернет краеведческого 

содержания (связанных с городом Шахты). Положение определяет цели и задачи 

архивирования, критерии отбора и правила обработки контента, порядок формирования 
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архива, организацию его использования. Далее была проведена работа по отбору и анализа 

сайтов, порталов, страниц в соцсетях и началось формирование баз данных. Статистика 

на 01.01.2024 г.: кол-во источников в реестре – 45, кол-во документов в базе данных – 395. 

В целом веб-архивирование в муниципальной библиотеке можно разделить на несколько 

этапов. 

Этапы технологии веб-архивирования: 

1. Анализ сетевого контента (отбор сайтов, порталов, групп в соцсетях). 

2. Формирование реестра сетевых источников. 

3. Формирование базы данных сетевых документов. 

4. Отбор документов и их копирование. 

5. Индексирование содержания отобранных документов. 

6. Организация хранения электронных документов. 

7. Обеспечение доступа и организация обслуживания пользователей. 

Подводя итоги можно сказать, что веб-архивы становятся неотъемлемой частью 

библиотечной электронной коллекции, а архивирование — необходимое условие 

сохранения краеведческой информации для будущих поколений.  

Как перспективу можно рассматривать создание единого электронного 

краеведческого архива, где будут собраны и описаны: 

• материалы веб-архива,  

• электронные коллекции периодических изданий или их частей,  

• электронные документы, получаемые от краеведов или пользователей,  

• оцифрованные архивные документы.  

  

Обеспечение доступа  

к полнотекстовым 

документам электронных 

библиотечных систем 

Представительство муниципальных библиотек 

в сети Интернет 

доступ к ресурсам 

Национальной электронной 

библиотеке (НЭБ) 

(количество библиотек) 

Количество муниципальных 

библиотек, имеющих  

веб-сайты 

(указать действующий адрес) 

Количество муниципальных 

библиотек, имеющих свои 

страницы в социальных 

сетях (указать действующие 

адреса).  

1 2 

МБУК г. Шахты "ЦБС"  

https://цбс-шахты.рф   

ЦГДБ им. Н. К. Крупской  

https://цгдб-шахты.рф 

13 
https://vk.com/cbsshachty 

https://vk.com/mob_i_ton 

https://vk.com/pushkin_library 

https://vk.com/krupcgdb 

https://vk.com/bartolibrary  

https://vk.com/club160220527 

https://vk.com/public115564533  

https://vk.com/public187564840 

https://vk.com/club194025489 

https://vk.com/club194822771 

https://vk.com/id467269385 

https://vk.com/public196516715 

https://vk.com/club182427593 

https://vk.com/club190759112  

https://vk.com/scholochovbibl 

https://ok.ru/adrespos.m    
https://ok.ru/profile/590533517870   
https://ok.ru/profile/571250904190  

https://цбс-шахты.рф/
https://цгдб-шахты.рф/
https://vk.com/cbsshachty
https://vk.com/mob_i_ton
https://vk.com/pushkin_library
https://vk.com/krupcgdb
https://vk.com/bartolibrary
https://vk.com/club160220527
https://vk.com/public115564533
https://vk.com/public187564840
https://vk.com/club194025489
https://vk.com/club194822771
https://vk.com/id467269385
https://vk.com/public196516715
https://vk.com/club182427593
https://vk.com/club190759112
https://vk.com/scholochovbibl
https://ok.ru/adrespos.m
https://ok.ru/profile/590533517870
https://ok.ru/profile/571250904190
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Представительство библиотек в социальных сетях Интернет 
 

Одноклассники ВКонтакте 

Количество 

библиотек 

Количество 

подписчиков 

Количество 

библиотек 

Количество 

подписчиков 

3 1501 13 10082 

 

 

Использование информационных ресурсов электронных библиотечных систем  

и электронных библиотек 

 

Национальная 

электронная 

библиотека 

Национальная 

электронная 

детская библиотека 

Донская 

электронная 

библиотека 

Донской временник 

Коли 

чество 

библио 

тек 

Статис 

тика 

обращений 

Коли 

чество 

библио 

тек 

Статис 

тика 

обращений 

Коли 

чество 

библио 

тек 

Статис 

тика 

обращений 

Коли 

чество 

библио 

тек 

Статис 

тика 

обращений 

1 289 14 977 14 1119 14 909 

 

6. ОРГАНИЗАЦИЯ И СОДЕРЖАНИЕ БИБЛИОТЕЧНОГО 

ОБСЛУЖИВАНИЯ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ 

 

 6.1. В 2023 году основные направления деятельности: удовлетворение 

информационных потребностей пользователей, продвижение книги и культуры чтения, 

культурно-просветительская деятельность, продвижение краеведческой информации 

среди населения и воспитание у читателей интереса к истории малой родины, 

экологическое воспитание и просвещение, правовое просвещение, гражданско-

патриотическое направление, пропаганда здорового образа жизни, работа с социально-

незащищенными слоями населения и организация досуга. Данные направления нашли 

отражения в библиотечном обслуживании пользователей, организации мероприятий, 

акций, конкурсов и проектов. 

Отдельное направление работы библиотек - участие в акциях, проектах и 

мероприятиях, инициированных федеральными, областными и городскими органами 

власти, министерством культуры РФ и РО, библиотеками других систем и ведомств, 

общественными организациями и фондами.  

 

6.2. Программно-проектная деятельность библиотек. 

Одним из главных условий развития творческой активности работников, 

совершенствования форм и методов социального партнерства для современных библиотек 

является программно-проектная деятельность.  

В рамках Года атамана Матвея Ивановича Платова в Ростовской области, объявленного 

указом губернатора Василия Голубева от 23.09.2022 № 97, в ЦГБ им. А. С. Пушкина был 

реализован проект «Атаман Платов». 

Цель и задачи проекта:  

- популяризация исторической и художественной литературы о М.И. Платове, 

через раскрытие фонда МБУК г. Шахты «ЦБС», 

- формирование патриотического и гражданского сознания и самосознания, 

- привлечение внимания широкой аудитории к культурному наследию Дона, 

сохранению исторической памяти, 

- привлечение внимания широкой аудитории к истории казачества. 
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Особенностью проекта стало разнообразие площадок (онлайн/офлайн), что позволило 

привлечь внимания к личности атамана и истории Донского края большее количество 

жителей города. 

В рамках проекта прошли: 

- серия публикаций в соцсети «ВКонтакте» в группе «Пушкинская библиотека города 

Шахты» под общим названием «Атаман Платов. Интересные факты», для подписчиков 

группы был проведён конкурс репостов, победителю был вручен подарок: книга Петра 

Краснова "Атаман Платов" и коллекционная монета с изображением атамана номиналом 

2 рубля. Розыгрыш прошёл в прямом эфире 21.08 в группе ВКонтакте «Пушкинская 

библиотека города Шахты» - https://vk.com/pushkin_library?w=wall-105976520_7527 ,  

- уличная акция «Юбилей атамана», жителям города раздали буклеты о юбиляре, 

- устный журнал «Люби и знай родной свой край», 

- виртуальная книжная выставка «Атаман Платов», викторина «Казак, генерал, Доктор 

Оксфорда», библиографический список «Атаман Всевеликого войска Донского» - 

размещены на сайте МБУК г. Шахты "ЦБС" https://цбс-шахты.рф/2023_online_Platov.html.  

- праздник «Легенда Дона – Матвей Платов»  

- праздник «Хвала, наш Вихорь - атаман, вождь невредимых, Платов!», гости 

познакомились с биографией и подвигами юбиляра, на празднике звучали стихи и песни  

о Донском крае и атамане Платове, также была проведена лотерея, победители получили 

сувениры и книги, посвященные М. И. Платову. Гостем встречи стала депутат 

Законодательного собрания Ростовской области, председатель комитета по 

взаимодействию с общественными объединениями, молодежной политике, физической 

культуре, спорту и туризму Ирина Анатольевна Жукова, наградившая благодарственными 

письмами сотрудников ЦГБ им. А. С. Пушкина за просветительскую работу в рамках 

празднования года Платова в Ростовской области.  

В течение года библиотеки проводили мероприятия в рамках общей программы 

МБУК г. Шахты "ЦБС" по празднованию юбилея атамана М. И. Платова, 

ориентированные на разные возрастные группы.  

Для пользователей всех возрастов прошли встречи и акции: в ЦГБ им. А.С. 

Пушкина прошла акция «Легенда Дона», читателей библиотеки познакомили с 

биографией атамана Платова, его подвигами, книгами о юбиляре. Сотрудники отдела 

отраслевой литературы ЦГБ им. А. С. Пушкина провели беседу «Вихрь – Атаман» в 

Центре социального обслуживания №1, где познакомили с биографией и военными 

заслугами атамана Платова, а также с книгами о нем из фондов библиотеки. 

 Сотрудники библиотеки им. В. А. Закруткина приняли участие в празднике, 

посвященном 270-летию атамана М. И. Платова в пос. Машзавод, была представлена 

книжная выставка «Легенда Дона – Атаман Платов» и распространены буклеты 

«Основные даты жизни атамана Платова». 

Сотрудники библиотеки им. М. И. Платова и клуба Аютинский провели час истории 

"Атаман Платов. О чести и славе России", где познакомили с биографией и подвигами 

атамана, рассказали об увековечивании памяти о нем в Донском крае, представили обзор 

книг о донском казачестве.  

Молодежи, подросткам и младшим школьникам были адресованы такие 

мероприятия: в Шахтинском политехническом колледже ЦГБ им. А. С. Пушкина 

провела акцию "Честь дороже жизни" (молодежь познакомили с биографией юбиляра 

и показали отрывок документального фильма "Атаман Матвей Платов») и устный 

журнал «Атаман земли Донской». В отделе отраслевой литературы для юных читателей 

прошел познавательный час «Слава Платову – герою!», ребята узнали о жизни и 

подвигах атамана М. Платова, его роли в основании города Новочеркасска, 

увековечивании памяти атамана в названиях улиц и учебных заведений, познакомились с 

книгами о герое из фондов библиотеки. Для школьного лагеря лицеев №3 и №11 прошел 

День казачества. Ребята узнали о донском казачестве, его обычаях, о донском атамане 

М. И. Платове. На празднике прозвучали казачьи песни в исполнении Аксиньи 

Тиньшиной и Ангелины Фроловой, солисток вокального ансамбля «Созвучие» и Ивана 

https://vk.com/pushkin_library?w=wall-105976520_7527
https://цбс-шахты.рф/2023_online_Platov.html
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Колпакова, кадета Шахтинского имени Я. П. Бакланова казачьего кадетского корпуса. 

Номера фланкировки казачьей шашкой показали участники клуба фланкировки «Донцы». 

Для учеников лицея № 3 им. В. М. Глушкова прошла беседа «Легенда Дона – Матвей 

Платов», ребята познакомились с его биографией, подвигами, воспоминаниями 

современников, памятниками герою, книгами о нем.  

Сотрудники библиотеки им. В. Д. Берестова для ребят летнего лагеря школы № 22 

провели краеведческий час «Легенда Дона – Матвей Платов». Для учеников 6-х 

классов в библиотеке им. М. И. Платова прошел час истории "На тихом, на синем, на 

вольном Дону", в библиотеке им. А. И. Недогонова прошел час истории «Вихорь – 

атаман: М. Платов» для учеников 8-х классов школы, краеведческий час «Легенда 

Дона – Матвей Платов» прошел в библиотеке им. В. А. Закруткина - старшеклассники 

познакомились с биографией атамана Донского казачества, приняли участие в викторинах 

«Диалект Дона» и «Заповеди казаков».  

В рамках программы были подготовлены и проведены мероприятия и для детей 

дошкольного возраста. Сотрудники библиотеки им. М. Горького для воспитанников 

детского сада провели праздник «Любо, братцы, любо!» - рассказали о казачестве и 

выдающемся полководце, в игровой части праздника дети приняли участие в подвижных 

казачьих играх. Сотрудники библиотеки им. С. А. Есенина провели беседу «Казачата, 

славные ребята» для воспитанников детского сада, в библиотеке Истоки прошла 

краеведческая беседа «Вихорь атаман», ребята узнали об атамане Платове, казачьих 

традициях и обычаях, совершили виртуальную экскурсию в станицу Старочеркасскую, 

познакомились с выставкой книг «Казачьему роду-нет переводу». Беседа «Он славой с 

Доном поделился» прошла в библиотеке им. М. И. Платова для воспитанников детского 

сада, ребята узнали, чье имя носит библиотека, посмотрели видео об атамане, приняли 

участие в игре «Фуражечка». В библиотеке им. Л. Красина прошла беседа «Матвей 

Платов. Атаман – победитель». В рамках проекта проведено 26 мероприятий, на которых 

присутствовали 1475 человек.  

 

Проект «Молодёжь России: гордимся историей, создаём будущее» разработан 

сотрудниками отдела отраслевой литературы ЦГБ им. А. С. Пушкина с целью 

патриотического воспитания молодёжи и формирование её нравственных ориентиров с 

опорой на исторический опыт. Примеры мероприятий проекта: час истории 

«Непокоренный Ленинград», час патриотизма «Дети – герои войны», час краеведения 

«Наш город в годы грозовые», час информации «Крым: дорога домой», час истории «Иван 

Сусанин: история подвига» и «Отчизны славные сыны». Всего проведено 9 мероприятий 

с охватом более 300 читателей.  

 

Историко-краеведческий проект «В краю моем история России» разработан 

библиотекой им. М. А. Шолохова с целью популяризации краеведческих знаний в 

читательской среде. Содержание раскрывается посредством изложения совокупности 

краеведческого материала и его принадлежности к истории России. Реализуется проект 

через цикл встреч, посвященных праздничным и знаменательным датам области. С целью 

изучения героического прошлого Дона, доблести и мужества ее защитников, к 

юбилейным датам были проведены: к 110-летию со дня рождения лётчика-истребителя, 

маршала авиации, первого трижды Героя Советского Союза Александра Ивановича 

Покрышкина в библиотеке состоялся вечер геройской славы «Легендарный летчик», час 

мужества «На трудном пути к Победе» к 80-летию со дня освобождения города Шахты от 

немецко-фашистских захватчиков, к 80-летию со дня освобождения Ростовской области 

от немецко-фашистских захватчиков в библиотеке прошел патриотический вечер «Высота 

бессмертия», час воинской славы «Мир еще не знал такого боя», час доблестной славы «В 

битве за Кавказ», историко-патриотический вечер «За честь и славу России» приурочен к 

празднованию 270-летию атамана Матвея Ивановича Платова, к 325-летию основания 

города Таганрога организовали виртуальную экскурсию «Город старинный, морем 
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объятый…», музыкально-поэтический вечер «В родном краю душа поёт» познакомил с  

народным творчеством, культурой и традицией народов Дона. 

 

Проекты для детей. Сотрудники библиотеки им. В. А. Закруткина реализовали 

новый проект «Уроки вежливости и хорошего поведения» для дошкольников, 

направленный на формирование у детей этических норм поведения, речевого этикета и 

культуры общения. На уроках вежливости «Почему очень важно уметь дружить», «Учим 

вежливые слова», «Как найти себе друзей», «Совершаем добрые поступки» детям 

рассказывали о важности дружбы, о доброте и отзывчивости. Ребята слушали и обсуждали 

сказки, принимали участие в интерактивных заданиях. О правильном поведении в 

общественном транспорте, о дорожной безопасности ребятам рассказали в ходе игры «Как 

вести себя в транспорте и на улице». В декаду инвалидов прошла беседа «Помогай и 

уважай» о милосердии и помощи инвалидам. 

 

Сотрудники ЦГДБ им. Н. К. Крупской продолжили работу по проекту «Родина моя 

– Россия», его цель - формирование знаний у дошкольников и младших школьников об 

истории страны, ее государственном устройстве, правах граждан. 

Для подростков в 2023 году начал действовать героико-патриотический проект «Русь 

задень или тронь на смерть пойдет и в огонь». Тема героической истории нашей Родины 

освящалась в мероприятиях «Русские князья - полководцы». «Было то на поле 

Куликовом».  Проектом предусмотрено знакомство ребят с выдающимися битвами 

Великой Отечественной войны. В 2023 говорили о Блокаде и ее героях, о победе в 

Сталинградском сражении. 

На открытие младшим школьникам тайн окружающего нас живого мира направлен 

проект «Подружись с природой». Беседами, обзорами, играми были отмечены дни 

экологического календаря: День воды День Земли, День птиц. Работали с творчеством 

писателей - природоведов: С. Сахарнова, Е.Чарушина, В. Бианки. 

 

6.3. Культурно - просветительская деятельность. 
В 2023 году приоритетными оставались такие направления обслуживания 

пользователей библиотек, как: гражданско-патриотическое воспитание, формирование 

экологической культуры, пропаганда семейных ценностей, защита прав потребителей, 

профориентация. Культурно-просветительская деятельность муниципальных библиотек 

также ведется в рамках реализации государственных, региональных, городских программ и 

проектной деятельности библиотек.  

Приоритетами при формировании повестки культурно-просветительских событий 

стали значимые юбилейные и памятные даты в истории и культуре страны, региона и 

города. Пользователями информационных услуг библиотек в 2023 г. стали 54342 

человека. Всего за отчетный период было проведено 2063 библиотечное мероприятие, из 

них 1253 в стационарных, 738 – во внестационарных условиях, 26 онлайн-мероприятий на 

сайтах МБУК г. Шахты "ЦБС" и 58 онлайн-событий в библиотечных соцсетях, 248 

мероприятий было доступно для посещения инвалидами и лицами с ОВЗ. Мероприятия 

посетили 97184 человек. 

По сравнению с 2021-2022 г. г. наблюдается рост количества мероприятий и 

увеличение количества посещений (см. рис. 1). 
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Рис. 1. Количество библиотечных мероприятий и их посещений 

 

Рост спроса читателей на услуги библиотек связан с внедрением новых форм 

библиотечной работы (реализация программы «Пушкинская карта», развитие проектной 

деятельности, организация и проведение сетевых событий, работа библиотек по 

информационной поддержке различных социальных инициатив). Библиотеки города 

активно принимали  участие во всероссийских и областных акциях и мероприятиях.  

Культурно-просветительская деятельность библиотек города в 2023 г. 

осуществлялась по всем основным направлениям, в т. ч. в рамках объявленных 

государственными указами и областными постановлениями Года педагога и наставника в 

России и годом М. И. Платова в Ростовской области (работа описана в п. 6.2).  

В рамках Года педагога и наставника в 2023 г. в ЦГБ им. А. С. Пушкина прошел 

литературно-музыкальный вечер «Учителями славится Россия», гости праздника - 

учителя рассказали о своей профессии. Г. А. Еремина, руководитель литературно-

творческого объединения им. А. И. Недогонова подвела итоги конкурса «Учителями 

славится Россия», на вечере прозвучали стихотворения и песни об учителях и школе в 

исполнении вокальной группы «Гармония», студия народного и эстрадного танца «Блеск» 

подарили танцевальные номера. В отделе отраслевой литературы ЦГБ им. А. С. Пушкина 

прошли обзоры книг «Учитель русских учителей. К. Ушинский» о выдающемся 

русском педагоге и писателю. В библиотеке им. М. М. Шолохова провели онлайн-

акцию «Слово во славу Учителя!», на странице библиотеки в сети ВКонтакте 

публиковались видеопоздравления от читателей библиотеки. В стихах и прозе с 

пожеланиями и театрализованными номерами ребята чествовали своих учителей 

общеобразовательных учреждений Артемовского района г. Шахты и наставников в 

спорте. В библиотеке им. М. Горького прошли часы информации «День педагога — 

праздник мудрости!» к Международному дню образования и «Гордое имя – Учитель!» к 
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Международному дню учителя. На сайте МБУК г. Шахты "ЦБС" были размещены: 

библиографический список «Проводники в мир знаний», знакомящий с учителями города 

Шахты, удостоенными почетных званий, награжденных грамотами и знаками, 

победителями конкурсов, а также с династиями учителей, и биобиблиографический 

список «Патриарх русской педагогики: к 200-летию К. Д. Ушинского» 

 

1. Гражданско-патриотическое направление. 

В 2023 году была продолжена работа по гражданско-патриотическому направлению, 

сохранению памяти о важных вехах в отечественной и мировой истории, по данному 

направлению работы было проведено 361 мероприятие, адресованных взрослым, 

молодым и детям, с участием 19994 человек.  

Памятные военные даты, Великая Отечественная война. 

Событием для библиотек горда стало участие во Всероссийской акции «Народный 

кинопоказ» - в библиотеках прошли демонстрации документальных фильмов «Уроки 

жизни, или Похождения бравого солдата Аркадия», «Воспоминания артиллериста», 

художественного фильма «Кашенцев», выставки инфографики "80 лет Сталинградской 

битве".  

Памятной датой 2023 г. стало 80-летие победы в Сталинградской битве. В 

библиотеках прошли мероприятия малых форм для читателей разных возрастов, где 

рассказывалось о значимости данного события во 2-й мировой войне, представлялись 

книги по теме и документальные фильмы: обзор художественных и документальных книг 

«Сталинград 1943. Коренной перелом» прошел в библиотеке им. А. Л. Барто для 

взрослых читателей. Исторический час «Великая битва на Волге» проведен 

сотрудниками библиотеки им. Л. Красина в школе № 27 для школьников. Сотрудники 

библиотеки им. К. Г. Паустовского провели урок мужества «И встал народ за Святую 

Родину, за Великую Победу» в начальных классах школы № 17 и заседание «Багровый 

пепел Сталинграда» библиотечного клуба «Юный Россиянин».  Для учащихся 

Шахтинского медицинского колледжа сотрудники ЦГБ им. А. С. Пушкина провели 

патриотический час «200 дней мужества и стойкости. В библиотеке им. М. А. 

Шолохова прошел час мужества «Собой прикрыл Россию Сталинград». 

12 февраля – День освобождения города Шахты от немецко-фашистских 

захватчиков, в честь памятного события библиотеки стараются подготовить 

запоминающиеся мероприятия, адресованные взрослым и молодежи. В отчетном году 

исполнилось 80 лет с этого дня и к этой дате были проведены: в ЦГБ им. А. С. Пушкина 

презентация книги Галины Ереминой «Память позовем за собой» об освободителях 

города Шахты и Героях Советского Союза – шахтинцах. В шахтинском отделении 

общества слепых сотрудники отдела художественной литературы организовали вечер 

памяти «Ваш подвиг жив, неповторим и вечен». «Легендарное поколение города 

Шахты» - так назывался вечер памяти, где перед студентами Шахтинского 

автодорожного института и получателями услуг «Университета третьего возраста» 

выступили: К. А. Литвяк поделившийся воспоминаниями родителей - участников 

освобождения города, а также И. А. Насонов, президент центра патриотического 

воспитания и развития молодежных инициатив «Патриот», Н. М. Кадыров, командующий 

военно-спортивной игрой «Отвага», Ю. А. Кузнецов, руководитель шахтинского военно-

патриотического объединения «Пост №1».  

Сотрудники библиотеки им. В. А. Закруткина и Центра хранения архивных 

документов города Шахты для учеников старших классов провели урок мужества 

«Забыть нельзя!», на основе архивных документов и книг молодым людям рассказали о 

жизни людей в оккупационном городе, героях – подпольщиках. 

В День Победы в библиотеках традиционно проходят встречи и события в честь 

праздника. В ЦГБ им. А. С. Пушкина прошла встреча «Войной опаленное детство». 

Молодежь из Шахтинского автодорожного института, педагогического колледжа и 

старшеклассники школ чествовали участников встречи - детей войны.  На встрече 

https://цбс-шахты.рф/2023/Dokument/Pedagogi_goroda_Shachti.pdf
https://цбс-шахты.рф/2023/Dokument/Ushinskii.pdf
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прозвучали музыкальные номера и стихотворения в исполнении шахтинских поэтов, 

коллектив литературно-поэтической студии «Светлячок» показал композицию «Подвиг 

подпольщиков», для учащихся Шахтинского медицинского колледжа прошла беседа об 

Алексее Бересте, герое книг «Они штурмовали Рейхстаг» и «Ростовские портреты"                

Г. Багдыкова. Сотрудники отдела отраслевой литературы ЦГБ им. А. С. Пушкина 

провели для учащихся Шахтинского медицинского колледжа им. Г. Кузнецовой беседу 

«Дорогами памяти».   В библиотеке им. М. А. Шолохова прошел литературно-

музыкальные вечер «В сердцах и книгах память о войне. В библиотеке им. Л. 

Красина прошла встреча «Салют и слава годовщине навеки памятного дня» 

участников библиотечного проекта «Вспоминают дети войны» с учениками школы № 27. 

В библиотеке им А. И. Недогонова прошел литературный час «Герои и подвиги» для 

молодых читателей.  

 

2. Популяризация здорового образа жизни.  

В 2023 г. по данному направлению работы было проведено 115 мероприятий, 

адресованных взрослым, молодым и детям, с участием 54482 человек.  

Популяризация здорового образа жизни проводится в библиотеках с помощью 

наглядных форм пропаганды – книжные выставки (в том числе виртуальные), 

информационные стенды, инфографика и др., а также организации мероприятий и акций 

по данной теме. В 2023 г., например, был реализован совместный проект Центральной 

библиотеки и редакции газеты «Шахтинские известия», направленный на пропаганду 

здорового образа жизни, активного долголетия, семейных ценностей, победители проекта 

народного голосования получили призы и подарки, также в ЦГБ им. А. С. Пушкина 

прошел познавательный час «Как сохранить память», сотрудники отдела отраслевой 

литературы  провели День информации «Секреты здорового питания», где 

представили информационные ресурсы и новые книги по теме встречи. Сотрудники 

библиотеки им А. И. Недогонова в ДК им. Ф. Э. Дзержинского провели беседу и игру 

«Путаница: всё о ЗОЖ» для юных спортсменов. В библиотеке им. А. Л. Барто прошел 

день информации «Формула жизни – здоровье», рассказавший о новинках книг и 

журналов, посвященных здоровому образу жизни. В библиотеке им. С. А. Есенина 

прошел час информации «Здоровьем надо дорожить», библиотекари рассказали о ЗОЖ, 

провели тесты «Цвет скажет всю правду», представили выставку новых книг по теме 

встречи «Стиль жизни – здоровье».  

В Международный день здоровья в библиотеке им. М. А. Шолохова прошел урок 

здоровья «Добрый доктор Айболит в гости к детворе спешит!», в театрализованной форме 

школьникам рассказали о правильном питании, режиме дня, и в игровой форме закрепили 

полученные знания, в помощь библиотекарям выступили юные актеры. В библиотеке им. 

М. Горького провели рекомендательный обзор литературы «Книги на службе здоровья». 

Сотрудники библиотеки им. Л. Красина провели беседу «Выбирай спорт! Выбирай 

здоровье!». 

Интересный проект с 2022 года реализуется в библиотеке им. В. А. Закруткина под 

названием «Уроки здоровья» для учеников начальных классов, направленный на 

формирование повседневного здорового образа жизни у младших школьников. В 

отчетном году библиотекари провели уроки здоровья, беседы, викторины, игры на темы 

«Почему нужен режим дня», «Утренняя зарядка», «Что ты знаешь о здоровье?» и другие.  

В течение года сотрудниками библиотеки были проведены разнообразные акции по 

данному направлению: ЦГБ им. А. С. Пушкина провела 2 акции «Спасибо! Не курю!» 

во Всемирный день без табака и «Курить не модно» к Международному дню отказа от 

курения. Жителям города розданы информационные буклеты и памятки о вреде 

табакокурения, электронных сигарет, способах отказа от курения. Антимарафон День 

отказа от курения «Курить бросьте - яд в папиросе» провели сотрудники библиотеки им. 

А. Л. Барто, акция Библионочь – 2023 в библиотеке им. Л. Красина прошла на тему 

«Спорт и чтение — наши предпочтения».  
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День информации «Жизнь прекрасна без вредных привычек» прошел в 

библиотеке им. М. И. Платова – читатели в этот день отвечали на вопросы о здоровье и 

о правильном питании, в итоге было собрано «Дерево здоровья» с полезными советами по 

здоровью. 

 

3. Экологическое просвещение. Распространение знаний об экологической 

безопасности, информации о состоянии окружающей среды и об использовании 

природных ресурсов в целях формирования экологической культуры – задачи библиотек 

в данном направлении работы.  

В 2023 г. в библиотеках МБУК г. Шахты "ЦБС" прошло 109 мероприятий по данному 

направлению с участием 3057 читателей. Это ряд познавательных мероприятий: 

экологические праздники, акции, эко-уроки, игры, викторины, видеопрезентации, 

экологические путешествия и виртуальные экскурсии, выставки и обзоры литературы. 

Большую популярность получили акции во Всемирный День Земли, Всемирный День 

охраны окружающей среды и другие. В эти дни прошли следующие мероприятия: 

сотрудники библиотеки им. М. Горького ко Дню Земли провели открытый просмотр 

литературы «Чудесный дом по имени Земля!», к Всемирному дню окружающей среды в 

Шахтинском техникуме дизайна и сервиса «Дон-Текс» прошла беседа «С природой в мире 

будем жить» с демонстрацией фильма об утилизации мусора, и викторина «Экология. 

Книга. Мы». В библиотеке им. С. А. Есенина прошла экологическая игра «Тайны и загадки 

природы: К Всемирному дню Земли» с участием старшеклассников школ. Для учеников 

младших классов в библиотеке им. В. А. Закруткина прошли: экологический урок 

«Водные ресурсы и лес: на службе человека» и беседа «Берегите Землю» с чтением 

экологических сказок из книги Е. Ульевой «Наша планета». В Международный день 

биологического разнообразия в библиотеку им. М. И. Платова на экологический утренник 

«Любить, ценить и охранять» были приглашены воспитанники дошкольных учреждений. 

В ЦГБ им. А. С. Пушкина провели устный журнал – «Земля – наш общий дом» и час 

информации «День Земли», где рассказали об экологических проблемах. 

 

4. Эстетическое воспитание, популяризация классической литературы и 

качественной современной художественной словесности. 

Одна из ключевых задач библиотек – оказывать позитивное влияние на формирование 

литературного и эстетического вкуса читателей. На привлечение к книгам и чтению в 

разной степени направлены культурно-просветительская, выставочная, информационная 

работа библиотек, а также их деятельность в виртуальном пространстве.  

В 2023 г. библиотеки организовали и провели 426  мероприятий с участием 17022 

человек. Основные формы этой работы – презентации книг, творческие и литературно-

музыкальные вечера, беседы о книгах.  

В отчетном году в ЦГБ им. А. С. Пушкина отметили 20-летний юбилей 

литературного объединения им. А. Недогонова. На встрече вспомнили биографию и 

творчество шахтинского поэта А. Недогонова, Г. А. Еремина, руководитель ЛИТО, 

рассказала о работе объединения, участники поделились своими воспоминаниями, 

творческими достижениями и планами.  

В ЦГБ им. А. С. Пушкина прошли презентации:  

- книги духовной поэзии «Имени Твоему, Господи…» настоятеля храма Вознесения 

Господня, протоиерея Николая Уварова;  

- книги Сергея Даштамирова «Я не в строю, но сердцем с вами…»   поэта, прозаика, 

члена Академии Российской литературы, члена Российского союза писателей и Союза 

писателей Дона. Сергей Сергеевич рассказал историю создания книги и принимал 

поздравления с ее выходом от друзей и поклонников его таланта. 

- книги шахтинской поэтессы Аллы Шатиловой «В моей светлице стены из дождя». 

На встрече автор рассказала о себе и своей семье, прочла стихи из новой книги.  
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«Мне почестей не надо и наград…» - под таким названием  прошел вечер поэзии 

Алекса Карлоса. Поэт представлял сборники своих произведений, читал стихи, 

рассказывал о творческих планах, общался с публикой, отвечал на вопросы 

Традиционным стало участие МБУК г. Шахты "ЦБС" во Всероссийских акциях - 

«Ночь кино» и «День короткометражного кино», а также в ежегодном открытом 

общегородском разножанровом АРТ - фестивале «Таланты + Шахты». Номинация 

авторская проза, поэзия, бардовское творчество» собрала в ЦГБ им. А. С. Пушкина 

талантливых прозаиков, поэтов, бардов и их поклонников. Для читателей библиотеки им. 

М. А. Шолохова прошел кинопоказ «Уличное кино: новые имена в режиссуре, яркие 

актерские работы». Присутствующие смотрели лучшие российские короткометражки 

внеконкурсной программы 10-го Фестиваля уличного кино, знакомились с биографиями 

молодых режиссеров и актерским составом представленных к просмотру фильмов.  

Беседы о книгах, литературные вечера, книжные выставки к юбилеям выдающихся 

литераторов – традиционные библиотечные мероприятия по популяризации лучших 

образцов прозы и поэзии, в 2023 г. можно выделить: литературно-музыкальный вечер 

«Граждане, послушайте меня…», посвященный поэту Евгению Евтушенко, 

литературно-музыкальный вечер поэзии Андрея Дементьева, встречу «У 

вдохновенья под крылом», посвященное Всемирному дню поэзии, литературно-

музыкальный вечер «Я, конечно, вернусь…», посвященный творчеству артиста, поэта 

и барда Владимира Высоцкого в ЦГБ им. А. С. Пушкина.  

В библиотеке им. М. А. Шолохова прошла акция “С Днём рождения, писатель!”, 

посвященная 118-ой годовщине со дня рождения М.А. Шолохова. В программе 

мероприятия были организованы обзоры, рекомендательные беседы у книжной выставки 

“Гордость Дона и слава России”. Прошли встречи читателей с Людмилой Огановой, 

членом союза художников России, чья экспозиция, посвященная творчеству писателя и 

донскому казачеству, была открыта в библиотеке и Галиной Ереминой, членом союза 

писателей России, которая как руководитель киноклуба “Алые паруса” рассказала о 

героях Шолохова на киноэкране.  

Вечер-портрет «Я писатель, в этом моё призвание», посвященный жизни и 

творчеству М. Е. Салтыкова-Щедрина, прошел в библиотеке им. Л. Красина. 

Поэтический час «Я себя не мыслю без России» провели сотрудники библиотеки им. 

В.А. Закруткина в Шахтинском пансионате, где звучали стихи русских поэтов и песни в 

исполнении хора «Сударушка» Дома культуры им. Ф. Дзержинского. 

Мероприятия в Пушкинский день России: в ЦГБ им. А. С. Пушкина прошли 

праздник «В волшебной Пушкинской стране» с участием литературно-поэтической 

студии «Светлячок» и литературно-музыкальный салон «Его перо любовью дышит…», 

где рассказали о пребывании поэта в Донском крае, также прозвучали стихотворения 

поэта и романсы. Литературная гостиная отдела художественной литературы «Венчанный 

музами поэт» познакомила молодежь с книгами А. С. Пушкина 1838 года издания. В МБУ 

г. Шахты «ЦСО № 1» сотрудники отраслевого отдела ЦГБ                         им. А. С. Пушкина 

провели литературно-музыкальный вечер «Свободы сеятель пустынный», в отделе 

отраслевой литературы ЦГБ им. А. С. Пушкина прошла игра-путешествие «По страницам 

сказок Пушкина» для детей. Сотрудники библиотеки им.           А. Л. Барто и ДК им. М. П. 

Чиха провели для детей летнего лагеря школ игровую программу «В Лукоморье 

приглашаю, я вам сказки почитаю…». В библиотеке им.                 М. И. Платова прошел 

утренник "Великий поэт великого народа" для воспитанников детского сада. В библиотеке 

им. М. Горького для детей прошла встреча «Давайте Пушкина читать». В библиотеке 

"Истоки" для ребят из летнего лагеря школы прошел литературно-сказочный турнир «Там, 

на неведомых дорожках», в библиотеке им. В. А. Закруткина организовали кинозал 

«Сказки Пушкина» для детей. 

Дни православной книги. В ЦГБ им. А. С. Пушкина прошел день православной 

книги «Живое слово мудрости духовной», познакомивший с историей праздника, 

известными православными книгами и церковно-славянским алфавитом, на встрече иерей 

Иоанн Трофимов, председатель миссионерского отдела Шахтинской епархии, рассказал о 
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роли православной книги в жизни верующих и показал «Псалтирь» 17 века. Сотрудники 

библиотеки им. М. И. Платова и клуба Аютинский провели беседу "Дарованные небесами 

строки". В библиотеке им. А. Л. Барто прошла беседа «Через православную книгу - к 

духовности» и обзор выставки «Свет книжной грамотности и просвещения». 

 

Эстетическое направление в работе библиотек реализуется в форме организации 

художественных выставок, концертов, литературно-музыкальных вечеров, праздников и 

других форм досуговых мероприятий. В отчетном году прошли: в ЦГБ им.                         А. 

С. Пушкина прошел концерт акустической гитары с участием: трио «ОЛИМП» в 

составе Петра Меркулова, Алексея Кружилина и Игорь Кононенко, автора и исполнителя 

своих песен Александра Юрьева. В течение года работали художественные выставки 

Евгении Дация «Импрессионизм»», Полины Михайловой «Краски и сказки» и 

«Гармония цвета», выставки учеников центров искусств города Шахты.  

В библиотеке им. М. А. Шолохова состоялась презентация выставки картин 

«Святые образы» Луизы Соколовой, где участники познакомились с биографией 

художницы, ее работой над историко-патриотическим проектом «Славься, Дон, и в наше 

время» об атаманах-казаках Всевеликого войска Донского. В День народных 

художественных промыслов прошел час народной культуры «Чудеса России», читатели 

совершили виртуальное путешествие по центрам русского народного искусства: Хохлома, 

Гжель, Палех, Дымка и др.  

В библиотеке им. В. А. Закруткина прошла традиционная творческая встреча 

артистов Шахтинского драматического театра с читателями библиотеки. Актеры 

Татьяна Цуркан, Дмитрий и Ангелина Торощины, Никита Сотчев показали отрывки из 

спектаклей, исполнили стихотворения и вокальные номера, ответили на вопросы зрителей 

и рассказали о творческих планах. 

Среди праздников можно отметить: праздничные встречи в Международный женский 

день – 8 Марта, фольклорный праздник в ЦГБ им. А. С. Пушкина, где сотрудники 

отдела отраслевой литературы познакомили гостей с историей и традициями масленичной 

недели, провели конкурсы и викторины, угостили чаем и блинами. В библиотеке им. М. 

А. Шолохова прошла праздничная программа «Масленица озорная, да задорная!» 

начался праздник с загадок и закличек, задорных поздравлений и исполнения 

фольклорных песен, далее участники соревновались в конкурсах, импровизировали для 

«Настроения», разыгрывали «Обереги» и участвовали в игровых состязаниях «Метатели 

блинов». Сотрудники библиотеки им. Л. Красина провели праздник «Здравствуй, 

веселая чудо-Масленица!» вместе со скоморохом играли в игры, провожали зиму и 

встречали весну дружным оркестром и хороводом «Карусель», отгадывали загадки, 

угощались блинами. В библиотеке им. М. Горького прошла игровая программа 

«Масленица идет – весну под руку ведет!». 

 

5. Семейное чтение.  

Взаимодействие библиотекаря и родителей начинается с индивидуальной работы по 

формированию интереса к книге и чтению, когда библиотекарь советует или направляет 

читательские интересы. Вводить потребности к семейным традициям чтения можно в 

тендеме с детским садом, школой и библиотекой, для этого в библиотеках проходят 

мероприятия с участием детей и родителей. Решению этих же задач способствует работа 

семейных клубов (работа таких клубов ЦГДБ им. Н. К. Крупской описана в п. 6.12 

Деятельность клубов по интересам, любительских объединений).  Также одним из важных 

направлений в работе общедоступных библиотек является пропаганда семейных 

ценностей, традиций семейного чтения и ответственного родительства. 

Хорошим и уже традиционным поводом для этой работы является проведение в 

библиотеках праздников семейной тематики. К Всероссийскому дню семьи, любви и 

верности в ЦГБ им. А. С. Пушкина прошел праздник, где чествовались пары, 

отпраздновавшие юбилеи супружеской жизни, в библиотеке им. М. А. Шолохова 

прошел праздник «Листая семейный альбом…» - участники узнали легенду о святых 
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Петре и Февронии Муромских, знакомились с символами праздника, делились историями 

о семьях и фотографиями из личных архивов. В библиотеке им.                              М. 

Горького был  проведен рекомендательный обзор книг «В кругу любимых и родных», 

познакомивший с художественной литературой о семейных ценностях и книгами по 

семейной психологии. В женском клубе «Рябинушка» библиотеки им.                  В. А. 

Закруткина прошла встреча «Счастье там, где верность и любовь».  

Большой комплекс культурно-просветительских мероприятий проводился ко Дню 

матери и Дню отца. В ЦГБ им. А. С. Пушкина прошел праздник ко Дню матери, 

гостями встречи были: Мария Соболевская, многодетная мама, Галина Жогина, мама 

особенного ребенка, женщины, помогающие воинам СВО, о работе которых рассказала В. 

Ю. Сухова, председатель ВОИ, Александра Безсмертная, руководитель группы 

«Волонтерский десант. Донецкое направление». Концертная программа прозвучала в 

исполнении муниципального хора ветеранов Шахтинской филармонии, авторские песни 

по теме встречи исполнил Тимофей Шпынев, помощь в организации мероприятия оказала 

депутат городской Думы г. Шахты И. В.  Левашова. Также в ЦГБ им. А. С. Пушкина 

прошел фотоконкурс «Мама в объективе», было подано 123 заявки от школьников 

разных учебных заведений города. Члены жюри оценили художественный уровень, 

оригинальность идеи и содержание работ и по итогам определи победителей, вручили 

дипломы и памятные подарки. 

В библиотеке им. М. Горького были проведены викторина «Папин день календаря» 

и праздник «О маме с любовью», акция в рамках праздника благодарности родителям 

«Спасибо за жизнь!». Для дошкольников и их родителей в библиотеке им. С. А. Есенина 

прошел праздник «Быть отцом совсем не просто». Утренник «Пусть мамы улыбаются» и 

игровая программа «Я горжусь тобою, папа» прошли в библиотеке им.   М. И. Платова.  

Вопросы семейного чтения часто поднимаются на страницах библиотек в 

социальных сетях, библиотекари ставят задачу – вовлечение родителей в процесс 

совместного чтения с детьми, развитие семейного чтения. С помощью разных рубрик 

привлекается внимание подписчиков к литературе, популяризируется качественная 

детская литература, ведется диалог с читателем, работает рекомендательная 

библиография. 

6. Правовое просвещение, формирование финансовой грамотности. Повышению 

уровня правовой культуры населения разных возрастных категорий способствует 

проведения в библиотеках социально ориентированных мероприятий и справочно-

информационного обслуживания (данная работа описана в п. 7. Справочно-

библиографическое, информационное и социально-правовое обслуживание 

пользователей). В библиотеках оформлены информационные стенды, где оперативно 

размещается актуальная информация о федеральном и региональном законодательстве.  

В 2023 г. по данному направлению работы было проведено 139 мероприятий, 

адресованных взрослым, молодым и детям, с участием 6599 человек. Среди значимых 

мероприятий можно отметить: час права «Азбука потребителя» в ЦГБ им. А. С. Пушкина: 

сотрудники отдела отраслевой литературы познакомили с правами потребителей и 

статьями ФЗ «О защите прав потребителя», представили обзор информационных ресурсов 

по теме, раздали памятки потребителя. Информационный час «Потребитель под 

защитой закона» в библиотеке им. Л. Красина познакомил участников с  презентацией 

«Азбука потребителя» и обзором  литературы «Научись защищать свои права!». 

Интересно прошла в ЦГБ им. А. С. Пушкина встреча «Медиация: разрешаем споры без 

суда», на которой адвокат Н. Ю. Лабузова рассказала о федеральном законе об 

альтернативной процедуре урегулирования споров с участием посредника, о принципах 

проведения процедуры медиации, ее условиях применения и порядке проведения, 

участники встречи смогли задать вопросы по теме. 

В 2023 г. библиотеки МБУК г. Шахты "ЦБС" продолжили участие в программе 

«Финансовая грамота населения», проект «Подросток в мире финансов» ЦГБ им.            

А. С. Пушкина, министерство финансов Ростовской области включило в каталог из 17 

лучших практик области (доступ к каталогу: https://minfin.donland.ru/activity/42569/ ). 

https://minfin.donland.ru/activity/42569/
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Практика направлена на ознакомление детей и подростков с понятиями финансовой 

грамотности, и безопасности разными формами интерактивных мероприятий, что 

позволило внедрить в практику элементы игрового процесса и охватить аудиторию 

разного возраста. Также в библиотеках были размещены плакаты по защите финансов и о 

финансовом мошенничестве. Отдел отраслевой литературы ЦГБ им. А. С. Пушкина 

провел онлайн-мероприятие «Знаток финансовой грамотности» с обзором новинок по 

теме и викториной (https://цбс-шахты.рф/2023_online_finans.html), в дистанционном 

режиме в мероприятии приняло участие 240 пользователей. Особое внимание библиотеки 

уделяют формированию правосознания молодёжи. Для этого используют различные 

формы работы: уроки, часы информации, конкурсы, квесты, викторины и др. (работа 

описана в п.6.10.). 

 

6.5. Продвижение книги и чтения. Функционирование центров чтения.  

В 2023 г. по данному направлению работы было проведено 78 мероприятий, 

адресованных взрослым, молодым и детям, с участием 3389 человек.  

Продвижение книги и чтения является стратегическим направлением 

библиотечного дела. Проведение творческих конкурсов для шахтинцев разных возрастов 

– одна из востребованных форм популяризации книги и чтения. В 2023 г. был проведен 

ряд интересных конкурсов: в ЦГБ им. А. С. Пушкина прошел конкурс «Читаем 

шахтинских поэтов», в состав жюри вошли: А. А. Торощина, артист драмы Шахтинского 

драматического театра, О. А. Ряснова, артист Шахтинского драматического театра, Т. П. 

Листопадова, ведущий библиотекарь ЦГБ им. А. С. Пушкина. По результатам конкурса 

были определены победители в разных возрастных категориях. Совместно с отделом 

взаимодействия с федеральными структурами и казачеством Администрации города 

Шахты провели ежегодный конкурс «Вольная станица» на лучшее исполнение 

стихотворений поэтов казачьего зарубежья и современных донских авторов среди 

учеников школ города Шахты. Жюри в составе: С. И. Якубович, начальник отдела 

взаимодействия с федеральными структурами и казачеством Администрации города 

Шахты, Т. П. Листопадова, ведущий библиотекарь ЦГБ им. А. С. Пушкина, В. А. 

Голотвин, помощник депутата Законодательного собрания РО. Жюри оценивало 

выразительность и четкость речи, казачий костюм и самобытность подачи материала.  

В 2023 г. в ЦГБ им. А. С. Пушкина был организован фестиваль-конкурс 

«Победный май» (номинация – «Художественное слово») при поддержке городской 

Думы города Шахты, Департамента культуры и Департамента образования. Школьники 

читали стихи и прозу о Великой Отечественной войне. Члены жюри А. А. Торощина, О. 

А. Ряснова, Н. А. Сотчев, артисты драмы Шахтинского драматического театра, выбрали 

лучших чтецов. Также в ЦГБ им. А. С. Пушкина состоялся городской конкурс чтецов «Я 

только слышал о войне».  
К 100-летию Расула Гамзатова в ЦГБ им. А. С. Пушкина прошел конкурс чтецов 

«Живое слово правды и любви», в конкурсе приняли участие чтецы разного возраста и 

профессий, школьники и студенты, выступления участников были яркими и 

эмоциональными. 

В ЦГБ им. А. С. Пушкина прошел Чемпионат по чтению вслух «Открой рот», 

организованный совместно с редакцией газеты «Шахтинские известия». По правилам 

проекта, участники читают вслух без подготовки выбранные организаторами тексты, 

жюри оценивает технику и артистизм чтения. Подготовиться заранее невозможно, выбор 

произведения для прочтения вслух – лотерея. Жюри в составе О. В. Изотовой, члена 

Ассоциации лингвистов-экспертов и Союза журналистов России, Т. П. Листопадовой, 

сотрудника ЦГБ им. А.С. Пушкина, почетного работника профессионального образования 

РФ и С. А. Новикова, зам. председателя исторического совета Администрации г. Шахты, 

определило победителя в отборочном матче. Им стал Эрик Курушин, студент 

Ярославского государственного театрального института, ему предоставляется право 

представлять город на областном этапе. 

https://цбс-шахты.рф/2023_online_finans.html
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Общественные акции и инициативы по поддержке книги и чтения всегда 

поддерживаются и библиотеками города. В отчетном году, например, Международный 

день книгодарения отметили в библиотеке им. М. А. Шолохова, сотрудники 

познакомили с дарственными автографами известных писателей из фонда библиотеки, 

участники обменялись книгами, научились их красиво упаковывать. Библиотека им.           

Л. Красина присоединилась к празднованию акцией «Подари книгу, подари мир», 

проведенной с пациентами МБУЗ «Дома сестринского ухода № 3», сотрудники 

библиотеки рассказали историю праздника, а в подарок участникам принесли газеты 

«ЗОЖ» и «Лечебные письма» и книги. Сотрудники ЦГБ им. А.С. Пушкина в рамках 

сотрудничества с благотворительным Фондом сохранения и развития общечеловеческих 

ценностей "ВЫБОР" передали в библиотеки ЛНР более 500 экземпляров книг.  

К Международному дню детской книги сотрудники библиотеки им.                                  

М. Горького провели праздник для детей «Счастье нам дарят детские книги».  

Среди инициатив по данному направлению можно отметить проект «Книжное 

детство» библиотеки им. В. А. Закруткина по приобщению дошкольников к чтению и 

формированию любви к книге, проведено 8 мероприятий (например, беседы «Как бы жили 

мы без книг», «Советую прочитать», громкие чтения и другие формы). 

Основная работа по приобщению к чтению в ЦГДБ им. Н. К. Крупской велась в 

рамках «Школы развивающего чтения», по данному проекту ЦГДБ им. Н.К. Крупской 

работает в течение 5 лет. Библиотека в деятельности Школы ставит своей целью с 

помощью книги формировать у подростков качества личности, способности к 

самоопределению, самореализации в обществе, приобретению положительного 

социального опыта, умения ориентироваться в жизни, быть равноправными членами 

общества, определяя задачи проекта, во главу угла ставится развитие коммуникативных 

навыков у подростков, расширение их представлений об окружающем мире и их месте в  

этом мире. 

Основная аудитория - подростки от 10 до 15 лет. В деятельности Школы 

используются такие формы как беседы о книгах, обсуждения, поэтические часы, 

литературные гостиные, вечера. Все они подбираются с учетом возрастных особенностей 

и интересов участников мероприятий Школы.    

Основой отбора литературных произведений для знакомства с ними школьников 

являются юбилейные и памятные даты отечественных и зарубежных авторов.  В 2023 году 

работали с творчеством Крапивина В.П.  «Оранжевый портрет с крапинками» Крюковой 

Т.Ш.  «Потапов, к доске» Соболева Л.  «Батальон четвертых», А. Толстого «Русский 

характер».  Из зарубежных авторов участники Школы развивающего чтения узнали и 

обсудили произведения У.Старка «Сиксте», Э. Портер  «Поллиана»,   Дж. Олдриджа 

«Последний дюйм». В рамки проекта Школы развивающего чтения проведено 50 

мероприятий, на которых присутствовали   2968 читателей. 
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6.4. Количество массовых мероприятий 

 

Формат 

мероприятий 

всего в том числе 

в стационаре вне стационара 

 

через сеть 

Интернет 

вечера  

(литературные, 

музыкальные, 

творческие) 

152 132 20 - 

читательские 

конференции 
1 1   - 

обзоры 157 102 45 10 

беседы по книгам 172 100 72   

фестивали 3 2 1   

участие в массовых 

праздниках совместно 

с клубными 

учреждениями 

43 15 28 - 

выставки 

(художественные, 

прикладного 

народного творчества, 

фотовыставки) 

7 7 - - 

презентации книг 11 11 - - 

просветительские 

мероприятия (лекции, 

беседы) 
169 101 62 6 

прочие (викторины, 

конкурсы, праздники, 

утренники, акции, 

игровые и 

интерактивные 

программы) 

 

1323 779 532 12 

Всего 2038 1250 760 28 

 

 

6.6. Обслуживание удаленных пользователей.  

 

Муниципальные библиотеки города ведут активную работу по обслуживанию 

удаленных пользователей. МБУК г. Шахты "ЦБС" имеет 2 сайта, в социальных сетях 

представлено 13 библиотек, работает 17 групп. С помощью социальных медиа библиотеки 

изучают целевую аудиторию, спрос на библиотечные услуги, получают обратную связь, 

повышают посещаемость мероприятий, увеличивают переходы на официальный сайт. 

Виртуальные представительства библиотек, на площадках которых сгруппирована 

библиографическая, фактографическая и полнотекстовая информация позволяют не 

только оперативно информировать, но и привлекать новых пользователей. 

Востребованность электронных ресурсов, представленных в сети Интернет, показывает 

увеличение количества обращений к сайтам. Сайты библиотек стали главным 

информационным инструментом, предоставляющим сведения о мероприятиях, 

проводимых библиотеками в режиме онлайн, виртуальных книжных выставках, новинках 

литературы и книгах-юбилярах, электронным каталогам.  
За отчетный период число онлайн событий в соцсетях муниципальных библиотек 

составило 84 ед. с количеством просмотров более 37000. На сайтах в сети Интернет, 
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библиотеки разместили 26 онлайн-мероприятий, количество участников которых превысило 

40000.  

Для обслуживания удаленных пользователей по-прежнему активно используются 

такие формы работы как видеообзоры, онлайн-марафоны, онлайн-тесты и викторины, 

интерактивные выставки и игры, виртуальные путешествия, которые создаются, в том числе 

с использованием онлайн-сервисов. Самой популярной формой остаются виртуальные 

выставки и виртуальные обзоры, посвященные самым актуальным темам – юбилеям 

писателей, знаменательным и памятным датам, ведущим направлениям деятельности 

библиотек. В 2023 г. проведено 26 онлайн-мероприятий на сайте МБУК г. Шахты "ЦБС", 

часть из них доступна на отдельной странице сайте «Библиотека онлайн» и после их 

проведения. Наиболее востребованными стали такие мероприятий, как виртуальная 

выставка трудов юбиляра и викторина о донском фольклоре «Донской фольклорист» к 150-

летию   исследователя донской песни А. М. Листопадова,  виртуальная выставка и викторина 

к Году Платова в Ростовской области "Хвала, наш вихорь-атаман, вождь невредимых, Платов!", 

видеобзор  о нотно-музыкальном фонде  ЦГБ им. А. С. Пушкина и викторина «Волшебный мир 

музыки», виртуальная выставка «Не читайте!» о писателях, ставшими  авторами бестселлеров, 

онлайн-обзор книг и викторина  по теме  "Финансовая грамотность". 

 

В 2023 году на сайте ЦГДБ им. Н. К. Крупской размещалась информация: о 

памятных датах календаря, уделялось внимание проблемам безопасности жизни детей, 

обозревались книжные новинки, давались советы родителям о чтении детей, 

рекламировались библиотечные мероприятия. Сайт ЦГДБ им. Н. К. Крупской выполнял 

базовую библиотечную функцию поддержки чтения в качестве книжного навигатора, 

создавая электронные продукты: обзоры детских книг, виртуальные книжные выставки, 

литературные игры, викторины, видеопутешествия. Такая виртуальная работа с читателем 

– составляющая продвижения чтения, её библиотека использует и при проведении 

мероприятий.  

 

6.7. Внестационарные формы обслуживания. 

Внестационарное обслуживание в МБУК г. Шахты "ЦБС" позволяет оказать 

библиотечные услуги на месте работы и обучения пользователя, а также обслужить тех, 

кто не имеет возможности посещать библиотеки по состоянию здоровья. Данная форма 

обслуживания расширяет круг пользователей библиотеки, повышает доступность 

библиотечных фондов. В 2023 г. в МБУК г. Шахты "ЦБС" сохранились все традиционные 

формы внестационарного обслуживания: книгоношество, выездные читальные залы, 

библиотечные пункты выдачи, коллективные абонементы в различных учреждениях и 

организациях, сохранились в структуре нестационарного обслуживания 2 библиотечных 

пункта центральных библиотек: ЦГБ им. А.С. Пушкина и ЦГДБ им. Н.К. Крупской.  
12 библиотек МБУК г. Шахты "ЦБС" организовывали коллективные абонементы и 

выездные читальные залы в дошкольных учреждениях, в летних пришкольных лагерях, 
работали пункты внестационарного обслуживания в образовательных и медицинских 
учреждениях.  

В «Центре комплексной реабилитации и абилитации для детей и подростков с 
ограниченными возможностями «Добродея»» действует выездной читальный зал. Книги 
выдаются читателям наряду с проведением массовых мероприятий и фиксируются в 
читательских формулярах. Библиотекарь посещает реабилитационный центр три раза в 
неделю, охватывает три возрастные группы читателей. Также в этом центре продолжил 
работу детский коллективный абонемент библиотеки им. С. А. Есенина. В Шахтинском 
пансионате для престарелых и инвалидов работает выездной читальный зал 
библиотеки им В. А. Закруткина, отдел отраслевой литературы ЦГБ им. А. С. Пушкина 
организовывает внестационарное обслуживание посетителей Центра социального 
обеспечения № 1 города Шахты.  

В 2023 г. все библиотеки организовывали работу по книгоношеству, 123 пользователя 
обслуживались библиотекарями по месту жительства.  

Проблемы внестационарного обслуживания населения города связано с отсутствием 

https://цбс-шахты.рф/2022_online.html
https://цбс-шахты.рф/2023_online_Listopadov.html
https://цбс-шахты.рф/2023_online_Platov.html
https://цбс-шахты.рф/2023_online_den_myzuki.html
https://цбс-шахты.рф/2023_online_den_myzuki.html
https://цбс-шахты.рф/2023_online_knigi.html
https://цбс-шахты.рф/2023_online_finans.html
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транспортного средства - библиобуса, позволившего охватить библиотечным 
обслуживанием большее количество жителей и отделенные поселки города. 

 

6.8.  Внестационарное библиотечное обслуживание читателей 

Статистические показатели 

Формы 

библиотечного 

обслуживания 

населения 

 

Количество 

внестационарны

х форм 

обслуживания 

 

Количество 

обслуживаемых 

населенных 

пунктов 

Показатели работы 

Кол-во 

читател

ей 

Кол-во 

посещени

й 

Выдано 

документо

в 

Библиотечные 

пункты (постоянно 

действующие)  
2 1 

    

 852 

  

11638 18510 

КИБО; иной 

специализированны

й транспорт для 

обслуживания 

населения 

(данные 

суммируются и в 

скобках 

указываются через 

косую черту) 

  

- 
 

 

   

Коллективные 

абонементы 
7 4 

563 4508 7217 

Книгоношество   12 123 1906 4549 

Итого:  

 
 

 
1538 18052 30276 
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6.9. Библиотечное обслуживание детей. 
6.9.1. Работа с детьми (основные формы, методы, направления, лучшие 

мероприятия и т.д.). 

Статистические показатели библиотечного обслуживания читателей детского 

возраста (до 14 лет включительно) 
 

Всего по городу/району: 

 

Число 

пользователей 

(от 0 до 14 

включительно)  

Число 

посещений 

Выдано 

документов 
Читаемость Посещаемость 

17352 236246 354794 20,4 13,6 

 

Потребность детей любить свою страну, свой народ совпадают с одной из главных 

задач воспитания: растить гражданина России. Это особенно важно в связи с событиями, 

которые переживает наша Родина сегодня. Передача детям духовного опыта отцов, дедов, 

прадедов имеет большое значение. 

В 2023 году отмечалась одна из знаменательных дат исторического календаря -320 

лет со дня основания культурной столицы России – Санкт-Петербурга. Литературе 

как одной из составляющих культуры города был посвящен квиз «Литературные адреса 

Петербурга». Истории петербургских знаменитостей, исторических мест, событий 

непростой истории города были посвящены вопросы литературной игры прошедшей в 

рамках проекта «Пушкинская карта» в ЦГДБ им. Н. К. Крупской  

Множество исторических примеров преданности своему Отечеству знает наша 

история. Некоторые из них были объедение в проект «Русь задень или тронь, на смерть 

пойдет и в огонь». Одним из таких примеров является объединение сыновей Ярослава 

Мудрого перед лицом вторжения иноземцев. Смелости, воинской доблести русских 

князей был посвящен исторический час «Князья – полководцы».  Освещались 

малоизвестные страницы их жизненных подвигов. 

В отделе отраслевой литературы ЦГБ им. А. С. Пушкина прошел час патриотизма 

«Отчизны славные сыны» для учеников школы-интерната № 16, ребятам рассказали о 

выдающихся русских полководцах, государственных наградах, памятниках героям в 

городе Шахты, провели обзор книг по теме. 

Одной из популярных форм по гражданско-патриотическому воспитанию в 

библиотеке М.А. Шолохова были признаны уличные акции. «Георгиевская ленточка», и 

Всероссийская акция в День памяти и скорби «Минута молчания» «Свеча памяти». 

К 100-летию со дня рождения Зои Космодемьянской в библиотеке им.                           

М. А. Шолохова прошел час мужества «Одна из первых героинь войны». Ребята слушали 

рассказ о детстве и юности Зои, её семье и службе в разведывательно-диверсионном 

отряде из книги воспоминаний мамы героини «Повесть о Зое и Шуре».  Читали стихи, 

смотрели видеоролик «Подвиг партизанки» в деревне Петрищево о героизме и последних 

минутах жизни Зои Космодемьянской, а актеры театральной студии показали 

инсценировку «Две Зои» о встрече и подвигах двух героинь – Космодемьянской и Рухадзе. 

 Снятие блокады Ленинграда – незабываемая дата в истории страны. Для 

подростков в ЦГДБ им. Н. К. Крупской прошёл исторический час «Блокада и ее герои». 

Ребята приняли участие во Всероссийской акции «Блокадный хлеб». Переломом в 

Великой Отечественной войне стала Сталинградская битва. Юбилей победы под 

Сталинградом широко отмечался в нашей стране.  

В ЦГДБ им. Н. К.  Крупской состоялся вечер-память «Здесь плавилось железо», 

посвященный 80-летию победы в Сталинградской битве. Подростки имели возможность 

в подробностях узнать о событиях тех героических лет, познакомиться с защитниками 

города, ставшими Героями Советского Союза. Ребята приняли участие в инсценировке 

отрывка из публицистического произведения Е. Кригера «Ответ Сталинграда». Во время 
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мероприятия демонстрировались кадры военной кинохроники, звучали стихи советских 

поэтов.  

В поддержку Международной акции «Читаем детям о войне» Самарской областной 

детской библиотеки проводились чтения патриотической литературы в библиотеках 

ЦГДБ им. Н. К. Крупской библиотеках им. М.А. Шолохова, М. Горького А. Л. Барто, А.И. 

Недогонова, К. Г. Паустовского. 

 

Формирование позитивного отношения к здоровому образу жизни. Профилактика 

вредных привычек и асоциальных форм поведения. 
 Приобщение детей к здоровому образу жизни были приурочены к датам календаря 

здоровья: Всемирному дню здоровья, Всемирному дню мытья рук, Международному 

Олимпийскому дню. В эти дни с ребятами проводились беседы о пользе витаминов, 

утренней зарядки, правильного питания. 

Увлекательно и весело прошел спортивный праздник «Олимпийские рекорды 

нелегко даются» в ЦГДБ им. Н. К. Крупской. Школьники познакомились с историей 

олимпийского движения, вспоминали знаменитых спортсменов - земляков, знакомились с 

фактами их спортивной жизни.  Вместе со сказочными героями, выполняли зарядку, 

приняли участие в спортивных играх, отгадали загадки, знакомились с книгами о спорте. 

 К Международному дню борьбы с наркоманией в библиотечном пункте ЦГДБ им. 

Н. К. Крупской состоялся актуальный разговор «Сделать выбор не поздно», целью  его 

было предостеречь подростков от  употребления наркотиков, показать пагубность их 

воздействия на организм  человека. На примерах знаменитых певцов, музыкантов, 

актеров, попавших в зависимость от наркотического дурмана, узнали о разрушительных 

действиях наркотических веществ не только на тело, но и на душу человека. Ребята 

познакомились с правовыми аспектами проблемы. Итогом разговора стали следующие 

выводы: надо жить интересно, получая счастье от жизни, общаясь с друзьями, тогда и 

потребности в искусственном заменителе счастья не будет. 

Экологическое просвещение.  
Экологическое просвещение в ЦГДБ им. Н. К. Крупской с дошкольниками и 

младшими школьниками ведется в рамках проекта «Подружись с природой».  Во время 

встреч с библиотекарями ребята знакомятся с детскими писателями- природоведами и их 

произведениями, принимают участие в инсценировках, делают тематические аппликации 

по прочитанному.  К юбилею создания юннатского движения в ЦГДБ им. Н. К. Крупской 

проведен экологический час «Друзья маленького принца». Ребята узнали историю 

создания этого экологического движения в России, прослушали рассказы о юных 

натуралистах, отвечали на вопросы экологической викторины, разгадали загадки – 

перевертыши о природе, посмотрели презентацию об удивительных   животных планеты. 

К 115 - летию рождения В. Чаплиной проведено литературное знакомство 

«Четвероногие друзья». Ребята посмотрели архивный видеоролик о львице и собаке 

динго, которые жили у Веры Чаплиной дома, прослушали забавный рассказ «Уголек» о 

черном лисёнке, рассказали о своих домашних питомцах. 

Традиционно в ЦГДБ им. Н. К. Крупской   ежегодно проводится   День информации 

ко Дню биологического разнообразия «Как хорошо, что мы все разные», на котором 

можно узнать много нового и интересного о диковинных животных, растениях, 

населяющих нашу планету. Многие мероприятия экологической направленности не 

только знакомили детей с удивительным миром природы, но и учили бережному 

отношению к ее богатствам. 

В библиотеке им. М. Платова состоялся устный журнал «Следствие ведут 

зоозащитники» ребят познакомили с редкими и исчезающими животными и растениями. 

Для читателей библиотеки прошел экологический суд «Выбросит нельзя переделать». 

Обсуждались вопросы о сроках разложения и переработки мусора. О возможностях 

человека сделать планету чище. Ребята участвовали в мастер-классе «Вторая жизнь 

вещей» где из различных упаковок делали нужные вещи.  
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В библиотеке "Истоки" для ребят прошло экологическое путешествие «Природа 

– наш родной дом». Ребята в игровой форме знакомились с правилами охраны природы, 

экологией леса, приняли участие в викторине «Знайки и Незнайки леса». 

В библиотеке им. М. А. Шолохова прошел экологический час «В моих ладошках 

шар земной», посвященный Дню эколога и Международному дню окружающей среды. 

Дети знакомились с книгами об экологии из фонда библиотеки, разгадывали загадки и 

анаграммы о растениях и животных, участвовали в аудиовикторине «Звуки природы». С 

наглядным примером о бережном отношении к летучим мышам выступила Ольга 

Тарасова, волонтер по уходу и реабилитации рукокрылых в городе Шахты. Ребята не 

только узнали о роли летучих мышей в экосистеме нашей планеты, их особенностях и 

разновидностях, образе жизни и характере, но и лично познакомились с рыжей 

вечерницей Джоником и двухцветным кожаном Андрюшей, ставшими из-за беды 

«однокрылыми». 

В библиотеке им М. Горького отмечались даты экологического календаря. К 

Всемирному дню окружающий среды проведен актуальный разговор «С природой в мире 

будем жить». Обсуждались экологические проблемы планеты Земля, возможности 

утилизации мусора.  

В библиотеке им. К. Г. Паустовского работает проект «Войди в природу другом». 

Мероприятия по проекту проводятся как в библиотеке, так и с выходом на природу. В 

этом году ребята посетили Белую горку, природную достопримечательность нашего 

города. Участники проекта следят за чистотой улицы, на которой находится библиотека, 

участвуют в выставках комнатных растений, на мастер–классах делают поделки из 

пластиковых бутылок.   

 

Эстетическое воспитание, популяризация классической литературы и 

качественной современной художественной словесности. 
Приобщение детей к миру прекрасного занимает значительное место в работе с детьми 

в МБУК г. Шахты «ЦБС». Младших школьников на познавательном часе в ЦГДБ им. Н. 

К. Крупской «В гостях у мастеров народных промыслов» познакомили с некоторыми 

видами народных промыслов России. Ребята узнали, как различать наиболее известные 

виды декоративной живописи, как выделять характерные особенности изделий. 

Школьники узнали об истории появления самой известной игрушки России – Матрешки, 

познакомились с дымковской игрушкой - свистулькой из глины.  Дети участвовали в 

играх, отгадывали загадки, собирали пазлы по отдельным видам декоративной росписи.  

В отделе отраслевой литературы ЦГБ им. А. С. Пушкина для детей прошел час 

искусств «О Руси родной умельцах», ребята познакомились с книгами о русских 

народных промыслах и выставкой предметов, выполненных в технике "Хохлома», 

«Жостово», «Палех», на мастер-классе научились делать книжную закладку с элементами 

хохломской росписи. 

К 175-летию В. И. Сурикова с подростками провели информационный час 

«Творческий подвиг живописца» по книге Н. Кончаловской «Дар бесценный». Внучка 

великого художника раскрывает перед нами двери его творческой мастерской, показывает 

сложнейший процесс рождения картин, которые стали энциклопедией русской жизни. 

Свой бесценный дар художественного видения он вложил в свои прекрасные, высокие по 

мастерству русские национальные произведения. Рассказ библиотекаря был дополнен 

презентацией по творчеству великого мастера. 

Путешествие в мир театра прошло в библиотеке им. Л. Красина. Юные читатели 

узнали историю шахтинского театра, попробовали себя в роли актеров. Гримёр - постижёр 

шахтинского драматического тетра рассказала детям о видах грима, париках, материалах, 

которые используются для создания образа и загримировала ребят в персонажей сказки 

С.Я. Маршака «Кошкин дом».  

В библиотеке им. М. Горького состоялся обзор книг о великих композиторах. 

Книги брались из серии «Жизнь замечательных людей», которой в 2023 году отмечалось 

100-летие.  
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Одно из направлений эстетического воспитания – популяризация художественной 

литературы.  К юбилею известного детского писателя Н. Носова в библиотечном пункте 

ЦГДБ им. Н. К. Крупской состоялось литературное знакомство с творчеством любимого 

детьми писателя. «Улыбка и смех – это для всех». Ребята познакомились с жизнью и 

творчеством Николая Носова и совершили путешествие по страницам его книг. Под 

фонограмму ребята исполнили «Песню про кузнечика», автором которой является Н. 

Носов. Завершилось путешествие просмотром любимого мультфильма «Бобик в гостях у 

Барбоса». 

В библиотеке им. М.А. Шолохова проведен цикл мероприятий, направленных на 

популяризацию книги и чтения. Праздник «Любите книгу всей душой!» ребят знакомил 

с интересными изданиями из фонда библиотеки, правилами бережного отношения к 

книге, а помогли им в этом актеры театральной студии «Росток» - читатели в образе Кота 

Ученого и Феи книжного царства из библиотечного государства. Юные читатели 

подготовили к празднику стихотворения, провели «парад» любимых сказок и представили 

друзьям интересные творческие работы – книги, сделанные своими руками. 

Игровая программа «Летним днем в гостях у книжки» прошла для читателей младшего 

школьного возраста. В «Сказочной долине» дети разгадывали загадки-шутки на смекалку 

из сундука с секретом, участвовали в «Сказочной путанице», импровизировали в 

театрализованных постановках «Принц и принцесса», «Утро в деревне» и играли в 

«Мультяшном лесу». На острове «Литературных сказок» ребята познакомились с 

«Вредным котом» Бориса Заходера, «Денискиными рассказами» Виктора Драгунского и 

увлекательными историями «Про домовёнка Кузю» Александровой. К юбилею писателя 

Виктора Драгунского для учеников 4-х классов в библиотеке им. М. А. Шолохова прошла 

познавательная программа «Веселые ребята Виктора Драгунского». Ребята 

познакомились с книгами юбиляра, поучаствовали в познавательных играх и викторине, 

юные актеры театральной студии «Росток» Софья Круглякова и Алина Жиленкова, Илья 

Загоруйко и Виктор Ларионов показали инсценировку рассказов писателя. 

В библиотеке им. В. А. Закруткина прошел литературный час «По страницам 

книг Николая Носова» для учеников 2 класса, где ребята познакомились с творчеством 

писателя, приняли участие в викторине, посмотрели мультфильмы по произведениям 

писателя. В библиотеке им. Л. Красина для юных читателей провели литературную 

гостиную «Тропа к Тургеневу», посвященную 205-летию писателя. В библиотеке им М. 

Горького прошли акции: «Мы читаем Берестова» и «Мы читаем А. Барто». В библиотеке 

«Истоки» для детей провели беседу «Поэтическое сердце России – Сергей Есенин» о 

детстве и творчестве поэта, также ребята послушали стихотворения и романсы на стихи 

поэта. 

 К 100 - летию В. Астафьева библиотеки ЦБС работали с его творчеством. В 

библиотеке М. Горького прошло обсуждение произведения «Конь с розовой гривой». В 

ЦГДБ им. Н. К. Крупской обсуждался рассказ писателя «Бабушка с малиной». 

 Мероприятия для детей на Неделе детской книги прошли во всех библиотеках, 

работающими с детьми, тематически они объединены в единое целое и были направлены 

на расширение знаний о природе. На литературном путешествии «Удивительный мир 

растительной природы» в игровых заданиях юные читатели знакомились с 

произведениями писателей-натуралистов Виталия Бианки, Николая Сладкова, Михаила 

Пришвина и Константина Паустовского.  

В библиотеке им. К.Г. Паустовского прошел праздник «Весна, каникулы, 

книжкина неделя». Дети читали, декламировали стихи, рисовали литературных героев, 

придумали и смастерили литературное лото Мой любимый друг-книжка». Предложили 

читателям библиотеки принять участие в игре.  

В библиотеке им А. Барто прошла игровая программа «Нынче праздник чтения 

всем на загляденье». Ребята участвовали в конкурсах на лучшего знатока литературы.   

Так же сотрудники библиотеки провели игровую программу «В лукоморье приглашаю, 

я вам сказки прочитаю». Дети не только слушали сказки и обсуждали их, но и смотрели 

анимационные фильмы, участвовали в конкурсах и викторинах играли в буриме.  
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Правовое просвещение, формирование финансовой грамотности.   
Повышенное внимание в течение всего года уделялось правилам безопасного 

поведения детей. Основными формами работы были беседы, игровые программы. 

Во время летних каникул библиотекарь отдела «Детство» ЦГДБ им. Н. К. Крупской 

провела актуальный разговор с ребятами, оказавшимися в хирургическом отделении, 

которые попали в больницу, потому что не уделяли должного внимания собственной 

безопасности. Встреча была посвящена правилам поведения при пожаре, дорожном 

движении и личной безопасности. Ребята и их родители отвечали на вопросы викторины, 

решали проблемные ситуации, отгадывали загадки, слушали и обсуждали сказки из книги 

Е. Ульевой «Безопасность превыше всего или как уберечь ребёнка от любых опасностей 

и угроз». 

Знакомство с избирательной системой России ведется в библиотечном пункте ЦГДБ 

им. Н. К. Крупской в рамках программы «Месячник молодого избирателя». С 

девятиклассниками проведена деловая игра «Голосуй за наше будущее». В целях 

формирования активной гражданской позиции будущих избирателей ребят познакомили 

с избирательным правом и самим избирательным процессом, обсуждали организацию и  

проведение предвыборной кампании, процедуру голосования. Участникам были 

предложены различные возможные ситуации на выборах, проблемы и варианты их 

решения. Для закрепления полученных знаний была проведена викторина и тест. 

Одно из направлений правового просвещения – формирование у юных читателей 

финансовой грамотности.  Беседу "Финансовая грамотность для самых маленьких" 

провели сотрудники библиотеки им. Л. Красина для воспитанников детского сада № 21. 

С помощью книг Татьяны Поповой "Откуда берутся деньги" и "Зачем нужны налоги" 

детям рассказали, как появились металлические и бумажные деньги, что случится, если 

отменить налоги, о древних временах, когда люди использовали соль, мех, зерно, 

жемчужины, благородные металлы вместо денег и о современных пластиковых картах. 

Читатели-подростки ЦГДБ им. Н.К. Крупской совершили экскурс в историю «Как 

появились деньги?». Ребята попытались ответить на такие вопросы: зачем были нужны 

весы для денег? Откуда произошли названия монет? Сколько весили золотые монеты? 

Какими будут деньги будущего? Девятиклассники узнали много интересного о 

банковской системе России, попробовали сыграть на бирже, разбирались, как уберечь 

свои сбережения от мошенников. 

В современной жизни терроризм стал явной угрозой общественной жизни. В рамках 

месячника «Территория беZопасности» на территории муниципальных образований 

Ростовской области в 2023 году и ко Дню солидарности в борьбе с терроризмом в 

библиотеке им. М. А. Шолохова прошел час памяти «Беслан, без права на забвение». 

Вновь вспоминали страшные события Беслана на первой школьной линейке, читали 

стихи, слушали воспоминания и смотрели видеосюжеты о жертвах трагедии, подвигах 

учителей и героев спецоперации. В память о трагедии ученики зажгли «Свечу мира» и 

почтили память погибших минутой молчания. 

 

В помощь образовательному процессу.  

Русский язык – один из наиболее успешно развивающихся языков мира. В библиотеке 

традиционно проводятся мероприятия к Международному дню родного языка, ко дню 

Наума-гаммотника, ко Дню Знаний, которые учат ребят уважать родной язык и гордиться 

им. 

Для первоклассников в ЦГДБ им. Н. К. Крупской ежегодно проводится праздник 

прощания с Азбукой «За все чему ты нас учила спасибо, Азбука, тебе!». Помогая 

жителям города Букваринска, ребята собирали волшебный ключ от страны букв, умело 

справлялись с заданиями деда Буквоеда. Юные знатоки показали свои умение читать и 

прошли обряд посвящения в читатели. 

В библиотеке им. М.А. Шолохова прошел библиотечный урок «Мир знаний 

открывает книга». Присутствующие познакомились с историей возникновения 
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знаменательной даты, интересными фактами о грамотности, роли книги и чтения для 

развития человека. В ходе мероприятия ученики выполняли лингвистические задания, 

исправляли «Речевые ошибки», изучали книги Татьяны Рик из серии «Занимательный 

учебник» и участвовали в эстафете «Веселых знаний».   

 К Всемирному Дню космонавтики проведено космическое путешествие «Мы 

отправляемся в полёт!». О загадочном мире звезд и рассказали начинающие актеры 

театральной студии «Росток». Познакомили ребят с планетами Солнечной системы и 

ученым Звездочетом разгадывали загадки, участвовали в игровом конкурсе «Ракета-

комета». На невесомых «летающих тарелках» ребята учились основам гравитации, 

правилам общения с инопланетянами и успешно прошли игровые тренировочные 

состязания в ловкости, силе и выносливости вместе с Инструкторами межпланетных 

связей. 

В день рождения А. С. Пушкина к Международному дню русского языка в ЦГДБ 

им. Н.К. Крупской прошел день информации «Откуда есть пошла грамота на Руси». 

История нашего языка интересна и занимательна. В этом смогли убедиться юные 

читатели, принявшие участие в состязаниях, играх, предметных викторинах. Об 

основоположнике русского литературного языка А.С. Пушкине состоялся особый 

разговор. Ребята посмотрели электронную презентацию «Детство и юность Пушкина», 

поучаствовали в викторине «Из какой мы сказки?», нарисовали любимых литературных 

героев. 

 В ЦГБ им. А. С. Пушкина прошел «День умника» - ученики школ, пройдя 

отборочный этап, приняли участие в конкурсах и интеллектуальных играх. По итогам 

победители и активные болельщики получили призы. В библиотеке "Истоки" цикл бесед 

«По морям, по волнам…» познакомил с русскими путешественниками и книгами о них, 

викторины и игры помогали закрепить полученные знания. 

2023 год был объявлен Годом педагога и наставника. ЦГДБ им. Н. К. Крупской 

работала с произведениями А. Алексина, А. Лиханова, посвященных учителям и 

наставникам. В библиотеке им. М. Горького состоялся тематический час «Гордое имя – 

Учитель!».  С юными читателями провели беседу о важности и значимости профессии 

учителя и показали короткометражный фильм о педагогах и их работе. Библиотекарь 

познакомила детей с книгами, сюжеты которых связаны со школой. 

 

 

6.10. Работа с молодежью (основные формы, методы, направления, лучшие 

мероприятия и т.д.) 

Статистические показатели библиотечного обслуживания молодежи (от 15 до 

30 лет включительно).  

Всего по городу/району: 
 

Число 

пользователей 

(от 15 до 30 лет) 

Число 

посещений 

Выдано 

документов 
Читаемость Посещаемость 

16766 199210 349802 20,8 11,9 

 
Работа с молодыми пользователями занимает большое место в деятельности всех 

библиотек ЦБС.  Библиотекари используют самые разнообразные формы работы: беседы, 
актуальные разговоры, встречи, игровые формы, квесты, квизы, медиауроки, акции и др. 
В 2023 г. библиотеки в работе с молодежью стремились интересно раскрыть темы года, 
юбилейные и памятные даты, привлечь подростков и молодежь к чтению, организовать 
встречи с интересными людьми, была проведена большая просветительская работа. Кроме 
того, в библиотеках ЦБС поощряется социальная активность молодежи, создаются 
условия для раскрытия ее творческих способностей, молодые пользователи имеют 
возможность представить выставки своих работ, реализовать таланты в слове, музыке, 
актерском мастерстве. Для них организовываются конкурсы, акции, встречи и другие 
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активности. 

 

    Участие в федеральном проекте «Пушкинская карта». Всего в МБУК г. Шахты 

"ЦБС"  – участнице программы «Пушкинская карта» в течение отчетного года было 

проведено 52 мероприятия, продано 957 билетов на сумму 176,3 тыс. руб.  

В ЦБС были назначены ответственные лица за работу в рамках программы, в том 

числе по популяризации Пушкинской карты среди молодежи 14–22 лет, а также 

ответственные за информационную поддержку программы. Была оказана методико-

консультативная помощь сотрудникам структурных подразделений ЦБС по данному 

направлению, как индивидуального, так и группового характера, проводились встречи по 

продвижению программы и участию в ней библиотек.  Среди востребованных форм 

мероприятий можно отметить мастер-классы, интерактивные игры и квесты, 

тематические лекции и встречи. Все мероприятия Пушкинской карты, организуемые 

библиотеками, соответствуют основным критериям и успешно проходят оценку 

экспертного совета проекта. В 2023 г. были проведены мероприятия разных форм: лекции 

«Культура, обычаи и традиции донских казаков», "День русских традиций", "Книга во 

времени"; игры и квесты «Ты выстоял, мой край Донской», «Мы молодые, нам 

выбирать!», "На космических орбитах", "Литературные адреса Петербурга", "Английский 

для дружбы", «Край, в котором мы живем», «Наш вихор атаман – Матвей Платов», 

«Умник»; мастер-классы "Пишу красиво" по леттерингу, «Танцуем вместе» по 

хореографии, «Секреты фотографии», «Нежное, как любовь, хрупкое, как жизнь» по 

бисеру, «Славянская азбука», «Вперед, бумажных дел мастера» по оригами, «Знать точно. 

Действовать правильно» по оказанию первой медицинской помощи. Самым кассовым 

стали -  военно-историческая игра «Победа» (для мероприятия были закуплены 

настольные игры, что дало возможность организации выездных мероприятий в 

библиотеках ЦБС и учреждениях образования, прошла 21 игра) и мастер-класс по 

леттерингу (проводится сотрудником ЦГБ им. А. С. Пушкина Н. В. Сайбаталовой, 

научившейся данной технике,   прошло 23 мероприятия). Данные мероприятия прошли в 

ЦГБ им. А. С. Пушкина, библиотеке им. М. Горького, библиотеке им. В. А. Закруткина, 

библиотеке им. А. Л. Барто, библиотеке им. Л. Красина. 
Гражданско-патриотическая работа проводится в библиотеках с помощью 

мероприятий разных форм: беседы по книгам, уроки мужества, часы патриотизма, квесты 
и иные интерактивные мероприятия, встречи с интересными людьми, книжные выставки. 

Одно из главных направлений данной работы – организация мероприятий, 
посвященных теме Великой Отечественной войны. Библиотекарями проводятся: циклы 
бесед о книгах, посвященных данной теме, часы мужества в дни памятных и юбилейных 
дат и праздников. Библиотеки с привлечением молодежи активно участвуют в 
федеральных и областных акциях, посвященных Великой Отечественной войне. Среди 
памятных дат ВОВ, традиционно отмечаются – Дни блокады, Дни освобождения города 
Шахты и Ростовской области, День Победы, День памяти и скорби и другие. В 2023 г. 
среди крупных мероприятий можно отметить: в ЦГБ им. А. С. Пушкина для учащихся 
Шахтинского медицинского колледжа прошел час информации «Прорыв блокады 

Ленинграда». Молодежи рассказали о героических страницах блокады Ленинграда, 
показали видео «900 дней мужества», «О блокадном хлебе» и другие, представили книги 
по теме. Сотрудники отдела отраслевой литературы ЦГБ им. А. С. Пушкина провели 
часы истории «900 дней одного города» и «Непокоренный Ленинград», где ученики 
лицея познакомились с кинохроникой и фотографиями военных лет, послушали отрывки 
книги С. Ярова «Повседневная жизнь блокадного Ленинграда» и «Блокадной книги» Д. 
Гранина и А. Адамовича. Учащимся Шахтинского медицинского колледжа рассказали о 
«дороге жизни» через Ладожское озеро, художественных и документальных книгах о 
блокаде, прочли стихи Ю. Воронова и О. Берггольц. Сотрудники библиотеки им. А. Л. 

Барто и ДК им. М. П. Чиха для старшеклассников провели час мужества «Дорога жизни 

здесь пробита сквозь блокаду», где рассказали о героизме жителей блокадного 
Ленинграда и символе стойкости «Блокадной ласточке».  
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В День 80-летия освобождения города Шахты от немецко-фашиских захватчиков 
сотрудники отраслевого отдела ЦГБ им. А. С. Пушкина для учащихся Шахтинского 
медицинского колледжа им. Г. Кузнецовой провели часы информации «Это нашей 

истории строки», интеллектуальную игру «Ты выстоял, мой край Донской», на 
которой ребята вспоминали героев шахтинского подполья, освободителей города, даты и 
события. Для студентов Шахтинского автодорожного института провели урок мужества 
«Герои Великой Отечественной войны». Также проходили в библиотеках Дни воинской 
славы: прошёл исторический экскурс «Герои Курской битвы и их подвиги в 

библиотеке им. В. Д. Берестова» - ребята поучаствовали в викторине «Что Вы знаете о 
Курской битве?» и сыграли в настольную военно-историческую игру. В ЦГБ им. А. С. 

Пушкина в отделе отраслевой литературы прошел час истории «А с Курской дуги всё 

доносится гром…» в рамках проекта «Молодёжь России: гордимся историей, создаём 
будущее» для воспитанников Шахтинского центра помощи детям №1. В библиотеке им. 

М. А. Шолохова прошел час памяти «В битве за Кавказ», посвященный 80-й годовщине 
разгрома советскими войсками немецко-фашистских войск в битве за Кавказ, ученики 9 
класса школы № 37 узнали хронологию событий 1942-1943 годов, познакомились с 
книжной выставкой по теме встречи, посмотрели отрывки фильма «Битва за Кавказ. 
Несломленный хребет».  

Гражданско-патриотическая работа библиотек с молодежью строится и на 
популяризации лучших образцов художественной литературы по данной теме. Например, 
в 2023 г. для учащихся шахтинского медицинского колледжа в ЦГБ им. А. С. Пушкина 
прошел день патриотической книги «У Отчизны героев не счесть», познакомивший с 
историей книг Б. Полевого и Б. Васильева, многотомной историей Великой 
Отечественной войны. К 100-летию писателя В. Астафьева сотрудники библиотеки им. 

А. Л. Барто и ДК им. М. П. Чиха для учеников 8 «А» класса школы № 41 провели беседу 
«Виктор Петрович Астафьев – жизнь и творчество», где рассказали о жизненном и 
творческом пути писателя-фронтовика и представили обзор его книг. В библиотеке им. 

М. А. Шолохова для учеников 10 класса лицея прошел литературно-патриотической 
вечер «Я белого журавлика сложу из тоненького листика тетрадки…», 
старшеклассники познакомились с творчеством поэта Расула Гамзатова.     

Сотрудники библиотеки им. А. Л. Барто и ДК им. М. П. Чиха провели праздник 
«Летят в бессмертье журавли» для учеников школы № 41, где познакомили с историей 
праздника и символом «журавль», с книгами поэта. В ЦГБ им А. С. Пушкина прошел 
литературно - музыкальный вечер «Живи и помни» для участников Общероссийского 
общественно-государственного движения детей и молодежи «Движение Первых», 
молодежи рассказали об известных писателях, служивших на фронте в годы Великой 
Отечественной войны, поговорили о произведениях, написанных в годы войны. 

В 2023 г. библиотеки продолжили участие в федеральной программе «Разговоры о 

важном», в рамках проекта были проведены мероприятия патриотической 
направленности посвященные: Дню воссоединения Крыма с Россией, Дню Земли, Дню 
космонавтики, Дню памяти о геноциде советского народа нацистами и их пособниками, 
традиционным семейным ценностям. 

В гражданско-патриотическом направлении библиотеки стараются больше 

использовать интерактивные формы в работе с молодежью для вовлечения ее в процесс 

изучения истории и событий, важных для страны. К примеру, в 2023 г. были проведены: 

квест «Россия. Родина. Отечество» в ЦГБ им. А. С. Пушкина, посвященный Дню 

народного единства. В ходе игры ребята знакомились с историческими событиями 1612 

года, послужившими установлению праздника, разделившись на 2 команды, они прошли 

5 станций - «Вопросы», «Русь в словах», «Слова к празднику» «Соответствие на доске», 

«Составь слово» и нашли главную загадку квеста; в  игре «Пройдем дорогами войны» в 

ЦГБ им. А. С. Пушкина ученики школ проверили знания по истории Великой 

Отечественной войны: команды прошли викторины, блиц-турниры, ответили на вопросы 

по литературе и искусству о войне.  
Гражданско-патриотическому воспитанию молодежи способствуют также и встречи 

с защитниками Отечества, организуемые библиотеками, и мероприятия о достойных 
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гражданах Отечества. Сотрудники библиотеки им. М. И. Платова и клуба Аютинский 
на час мужества "Глазами тех, кто был в бою" пригласили ветеранов боевых действий 
в Афганистане, они рассказали ученикам школ о боевом прошлом, ответили на вопросы. 
В ЦГБ им. А. С. Пушкина прошел час памяти «Афганистан. Ты наша боль, ты наша 

память…», где перед школьниками выступили: А. А. Пятаков, председатель городской 
общественной организации ветеранов, участник боевых действий в Афганистане и А. Н. 
Нестеров, участник боевых действий в Афганистане. Они были приглашены и на час 

патриотизма «Время выбрало их: Афганистан» для учащихся Шахтинского 
кооперативного техникума бизнеса, коммерции, экономики и права. Сотрудники ЦГБ им. 

А. С. Пушкина провели устный журнал «Герои среди нас. Подвиги современных 

врачей» для учащихся Шахтинского медицинского колледжа, мероприятие познакомило 
с биографиями врачей, своей деятельностью спасших многие жизни, и с книгами о них. 

 
ЗОЖ. Активно ведется работа среди молодежи по формированию здорового образа 

жизни, противодействию распространения наркотических средств, мероприятия против 
курения и вредных привычек, информационные мероприятия против СПИДа.  

В библиотеках традиционно проходят информационные часы к декаде и к 
Всемирному дню борьбы со СПИДом, а также в рамках всероссийских акций. В 
Шахтинском автодорожном институте сотрудники ЦГБ им. А. С. Пушкина провели 
акцию «Почему необходимо больше знать про СПИД?», студентам рассказали об 
истории открытия ВИЧ-инфекции, об основных путях заражения и распространения, о 
мерах предосторожности и профилактики, розданы тематические листовки. Также была 
проведена акция «СТОП. ВИЧ. СПИД» для студентов, где представитель общественной 
организации «Трезвый Дон» А. С. Мащенко выступил с популярной лекцией «Почему 
модно быть трезвым?». 

Актуальный разговор «СПИД: не стань обреченным» с учениками 9 класса школы 
в рамках Всероссийской акции прошел в библиотеке им. М. А. Шолохова, 
старшеклассникам рассказали источники появления и распространения ВИЧ-инфекции, 
стадии болезни СПИДа и основные меры профилактики, по итогам диалога прошел 
интерактивный опрос с элементами дискуссии «ВИЧ/СПИД и его профилактика». 

К Международному дню борьбы против злоупотребления наркотиками и их 
незаконного оборота в ЦГБ им. А. С. Пушкина прошел откровенный разговор «В игре 

под названием «Наркотики» выиграть невозможно» для несовершеннолетних, 
состоящих на учете в комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав 
Администрации г. Шахты. Н. В. Мокроусова, медицинского психолога подростковой 
службы ГБУ РО «Шахтинский наркологический диспансер», рассказала о пагубном 
влиянии наркотических средств. Е. А. Шашкова, веб-редактор газеты «Шахтинские 
известия», показала комплекс упражнений по сохранению иммунитета и устранению 
негативных для здоровья факторов, также участники получили газету «Шанс», 
подготовленную в рамках проекта «Здоровью – да! Наркотикам – нет!». В библиотеке им. 

М. А. Шолохова для старшеклассников прошел актуальный разговор «Наркомания: 

иллюзия свободы», где специалисты наркодиспансера рассказали об особенностях 
подростковой и юношеской наркомании, выставка “Знак беды” представила издания по 
медицине, психологии, педагогике, адресованные молодым читателям.    Беседа «Жизнь 

прекрасна – не рискуй напрасно!» по профилактике наркомании прошла в библиотеке 

им. Л. Красина для учеников школы № 27, для учащихся ПУ №36 сотрудники 
библиотеки им. М. А. Шолохова провели информационный час «Наркомания: цена 

заблуждений».  
Среди крупных мероприятий в данном направлении можно отметить следующие: в 

ЦГБ им. А. С. Пушкина прошла встреча студентов Шахтинского автодорожного 
института с работниками пожарной охраны «Готовность «01». Л. А. Шлихта, 
инструктор общественной организации «Всероссийское добровольное пожарное 
общество» рассказала о правилах пожарной безопасности и первой помощи 
пострадавшим. В. В. Климанцов, начальник караула 31-й пожарной спасательной части г. 
Шахты, провел разъяснительную беседу по вопросам пожарной безопасности в быту и на 
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природе и рассказал об экипировке пожарного. В рамках работы проекта «Пушкинская 
карта» в ЦГБ им. А. С. Пушкина прошел мастер-класс по оказанию первой медицинской 
помощи «Знать точно. Действовать правильно». Учащиеся шахтинского медицинского 
колледжа вместе с преподавателем рассказали молодежи, как оказывать первую помощь 
при различных травмах, в ходе практического занятия научились правильно накладывать 
жгут и останавливать кровотечение. Каждый участник смог отработать на манекене 
сердечно-легочную реанимацию, а также задать вопросы по теме встречи. Сотрудниками 
отдела отраслевой литературы ЦГБ им. А. С. Пушкина была проведена уличная акция 
«Курить не модно» к Международному Дню отказа от курения, на улицах города, 
молодёжи были розданы памятки «Время бросать курить», информирующие о влиянии 
пагубной привычки на организм человека.  

 

Правовому и финансовому просвещению, профилактике правонарушений среди 

подростков и молодежи способствуют такие виды библиотечной деятельности как: 

предоставление доступа к социально-политической, нормативно-правовой документации, 

доведение информации, помогающей в решении проблем, связанных с трудовой 

деятельностью, учебой, лечением, отдыхом, материальным обеспечением. Эта работа 

ведется в рамках справочно-библиографического обслуживания молодежи, в 2023 г. с 

помощью СПС "КонсультантПлюс" молодому пользователю было выдано 1289 

документов. 

Традиционно по данным направлениям проходят и библиотечные мероприятия. 

Правовые вопросы поднимались на мероприятиях, проводимых в рамках работы по 

противостоянию идеологии терроризма и экстремизма. В отчетном году, например, в 

библиотеке им. А. Л. Барто прошел час безопасности «Терроризм. Как не стать его 

жертвой» для учеников 9 класса, школьники познакомились с правилами поведения в 

экстренных ситуациях и изданиями по теме встречи, получили информационные 

материалы с телефонами и адресами соответствующих служб. Ко Дню солидарности в 

борьбе с терроризмом в библиотеке им. М. А. Шолохова прошел час памяти «Беслан, 

без права на забвение» и акция «Свеча мира».    В библиотеке "Истоки" прошел час 

памяти "Трагедия, которую никто не забудет", организован совместно с сотрудниками 

клуба «Молодежный». 

Мероприятия в рамках профилактики предупреждения совершения 

подростками правонарушений и преступлений были проведены в библиотеках, школах 

и колледжах города: для учеников 9-х классов в 

библиотеке им. В. А. Закруткина прошел час информации «Наказание и 

преступление», рассказавший о видах преступлений, за которые подросток несет 

ответственность с 14 лет. Ученики разобрали различные ситуации правонарушений и 

посмотрели видео по теме. Сотрудники библиотеки им. М. Горького для 

первокурсников техникума дизайна и сервиса «Дон-Текс» провели беседу «Мораль. 

Право. Закон», где обсудили термины «проступок», «правонарушение» и другие, 

рассмотрели примеры правонарушений в разных жизненных ситуациях и варианты 

наказания за них, прошли тесты по теме.  

В рамках работы по формированию финансовой культуры и цифровой 

безопасности прошли интересные мероприятия: молодые читатели приняли участие в 

игре-путешествии «Что, где, почём» в библиотеке им. В. Д. Берестова - при помощи 

игровых ситуаций узнали основы финансовой грамотности, решили головоломки и задачи 

на тему финансов. В ЦГБ им. А. С. Пушкина для учащихся Шахтинского медицинского 

колледжа прошел час информации «Кибербезопасность», познакомивший с понятиями 

информационной и финансовой безопасности и методами защиты от киберпреступлений.  

В рамках федерального проекта по финансовой грамотности Банка России 

сотрудники отдела отраслевой литературы ЦГБ им. А. С. Пушкина провели уроки по 

финансовой культуре для старших классов: «С деньгами на ты», школьники 

познакомились с историей денег, смогли составить свой финансовый план, узнали, как 
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избежать финансового мошенничества и «Осторожно, мошенники!» о финансовом 

мошенничестве. 

        Формирование избирательной правовой культуры подрастающего поколения – 

одна из важных сфер просветительской работы библиотек с молодежью. Данному 

направлению работы в 2023 г.  способствовали такие события, как круглый стол 

«Выборы. Взгляд молодежи» в ЦГБ им. А. С. Пушкина. О способах и методах 

повышения доверия электората к избирательным комиссиям рассказал молодежи                   

А. В. Кухтин, председатель Территориальной избирательной комиссии города Шахты. 

Далее за круглым столом обсудили опросы избирательного права, важности воспитания 

политической культуры с детства, о пассивности молодежи. По итогам были выработаны 

рекомендации молодому избирателю. Также в ЦГБ им. А. С. Пушкина прошел 

интеллектуальный турнир «Мы молодые, нам выбирать!», он собрал учащихся 

Колледжа экономики и сервиса ДГТУ. Участники познакомились с основами 

избирательного права, проверили полученные знания в интеллектуальных конкурсах и 

викторинах, предвыборная агитация «кандидатов в депутаты» выявила лучших игроков. 

В библиотеке им. М. А. Шолохова для 9-классников прошёл День молодого избирателя 

с участием А. В. Кухтина, председателя ТИК г. Шахты, он познакомил с процедурой 

выборов и ответил на вопросы участников, школьники дистанционно прошли обучающий 

мультимедийный курс для молодых и будущих избирателей, разработанный ИКРО. 

Сотрудники библиотеки им. В. А. Закруткина провели игру «Будущие избиратели» 

для учеников 11 класса, школьники познакомились с основами избирательного права, 

разгадали правовой кроссворд, выполнили тестирование «Я, 

избиратель».  Сотрудники библиотеки им. М. Горького провели час информации 

«Думай! Действуй! Выбирай!» для десятиклассников Лицея №6, показали видео по 

истории избирательного права в России, провели викторину и игровые задания. В 

библиотеке им. Л. Красина прошёл информационный час «Правовая культура 

будущего избирателя», старшеклассники совершили экскурс в историю избирательного 

права, в игровой форме провели процедуру выборов. 

Работа по информированию старшеклассников в рамках профориентации – еще 

один важный аспект в работе библиотек. Во всех библиотеках в течение года работали 

книжные выставки по данной теме и проходили мероприятия, н сайте МБУК г. Шахты 

"ЦБС" ежегодно обновляется информационный ресурс «Учебные заведения города 

Шахты».  

День информации «Мир профессий и рынок труда», организованный в рамках 

Областного дня профориентации, прошел в библиотеке им. М. А. Шолохова. В ходе 

мероприятия проинформировали читателей о виртуальном путеводителе «Учебные 

заведения города Шахты», размещенном на сайте ЦБС, также старшеклассники 

встретились с директором Компьютерной Академии TOP Еленой Кругловой, узнали об 

IT-образовании, востребованных на рынке труда профессиях и смогли получить 

индивидуальную консультацию. В течение всего дня для молодых посетителей 

библиотеки проходили беседы и обзоры у открытого просмотра литературы «В поисках 

своего призвания». Популярностью пользовались сборники психодиагностических тестов 

для определения профессиональных наклонностей, справочники современных профессий 

и научно-популярная литература по теме. Сотрудник библиотеки им.                   А. Л. Барто 

для учащихся 9-х классов провели беседу «Образование и карьера», в ходе которой 

обсудили такие понятия, как «профессия», «образование», «профессиональное 

мастерство», «специальность», «карьера». В лицее № 6 сотрудником библиотеки им.           

М. Горького с девятиклассниками была проведена беседа «На пути к профессии» и 

анкетирование на определение предрасположенности к типу профессий, а также тест 

экспресс-диагностики типа личности, в результате которых учащиеся узнали 

характеристику людей разных типов профессий и психологические требования к ним. 

В помощь образовательному процессу в библиотеках для подростков и молодежи 

оформлялись книжные выставки, проводились часы информации и просветительские 

уроки.  Интересно в 2023 г. прошли Дни науки: в библиотеке им. М. А. Шолохова 

https://цбс-шахты.рф/abiturient.htm
https://цбс-шахты.рф/abiturient.htm
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прошел День информации «Наука России в лицах». Учащиеся профессионального 

училища №36 познакомились с именами выдающихся ученых, посмотрели видеосюжеты 

«Изобретения будущего» и «Новые технологии», приняли участие в интеллектуальной 

игре «Электронный микроскоп». Учеников школ пригласили на встречу с 

преподавателями «Станция юных техников». С историей научных достижений 

российских ученых познакомили директор станции Я. Б.  Колегаев, руководители кружков 

«Авиамоделирование свободнолетающих моделей», «Робототехника», «Информатика и 

основы программирования» представили работы своих учеников. В ЦГБ им. А. С. 

Пушкина сотрудники информационно-библиографического отдела провели час 

информации «Человек, который придумал Интернет» для учащихся 

Политехнического колледжа. Молодежь узнала о жизни и деятельности кибернетика, 

академика, Героя Социалистического Труда, почетного жителя города Шахты Виктора 

Михайловича Глушкова. Познакомились с книгами ученого и его публикациями в 

журналах. В шахтинском педагогическом и политехническом колледжах сотрудники 

ЦГБ им. А. С. Пушкина провели «День российской науки», с помощью 

интерактивного задания «На стыке наук» рассмотрели науки -  астробиологию, экологию, 

квантовую электронику и другие, познакомили с историей науки в России и научными 

открытиями современных ученых. В лицее №3 сотрудники ЦГБ им.                   А. С. 

Пушкина провели урок краеведения «Их именами славен город наш» об учёных – 

шахтинцах, внесших большой вклад в науку, познакомили с обзором книг из фондов ЦГБ 

им. А. С. Пушкина. 

В помощь образовательному процессу активно использовались игровые формы 

работы: в ЦГБ им. А. С. Пушкина в рамках проекта Пушкинская карта прошла игровая 

мастерская "Английский для дружбы»" с педагогом авторской студии «Славный 

английский» А. Славянской в рамках направления "Дипломатия и международные 

отношения" общероссийского движения детей и молодёжи "Движение Первых". 

Молодежь поучилась общаться на английском языке и приняла участие в интерактивном 

соревновании с заданиями. «Лингво-Квиз» с помощью викторин и заданий познакомил с 

фонетикой, орфоэпией, фразеологией русского языка. В ЦГБ им. А.С. Пушкина в День 

космонавтики прошла интеллектуальная игра «На космических орбитах», 

разделившись на 3 экипажа, ребята прошли 5 туров игры: «Приготовиться к старту!», 

«Поехали!», «Покоритель Вселенной», «Звездам навстречу» и «Тайна неизвестной 

планеты».  По успешному окончанию игры, участники были награждены дипломами, 

самым активным и команде-победителю были вручены памятные подарки. 

 

Экологическое просвещение молодежи также проходит в рамках библиотечной 

деятельности: оформляются книжные и виртуальные выставки, проводятся часы 

информации, беседы и акции. В 2023 г. в ЦГБ им. А. С. Пушкина прошла встреча 

«Чернобыль: знать, помнить, думать» для учеников школ, учащихся Шахтинского 

регионального колледжа топлива и энергетики им. академика П.И. Степанова и студентов 

Шахтинского автодорожного института. Перед молодежью выступили М. С. Абнизов и 

А. С. Заратуев, представители общественной организации «Союз Чернобыль», 

Г. А. Еремина, автор книги о шахтинцах -  участниках ликвидации Чернобыльской аварии. 

В библиотеке им. А. Л. Барто прошел час информации «Сохраним нашу планету!» 

для учеников 9-х классов, рассказавший об экологических проблемах современности и 

представивший книжную выставку «Охрана природы – дело каждого из нас!». В 

библиотеке им. М. А. Шолохова к Всемирному Дню экологических знаний прошел час 

информации «Цена цивилизации», молодежь школы №37 и профессионального 

училища №36 знакомились с сюжетами экологического альманаха «Вишневый сад» о 

сортировке мусора и выставкой «Исчезающая красота», участвовали в диалоговой игре 

«Научно-технический прогресс: за и против». В ЦГБ им. А. С. Пушкина сотрудники 

информационно-библиографического отдела провели час экологии «От чистого города 

– к зеленой планете» для учащихся Политехнического колледжа, молодежь 
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познакомилась с презентацией «Люди и мусор – кто кого?» и с информацией об 

экологических отход перерабатывающих комплексах на территории Ростовской области. 

 

В рамках работы библиотек по социализации молодежи, информационной поддержки 

возможностей творческого развития в 2023 г. в ЦГБ им. А. С. Пушкина прошли встречи 

и мероприятия о молодежной политике государства: в январе прошла встреча «Взгляд на 

молодежные форумы изнутри», где рассказали о деятельности Федерального агентства 

по делам молодёжи и возможностях творческого развития под эгидой государства. В. 

Исаева, специалист отдела по молодежной политике Администрации г. Шахты, рассказала 

о проектах шахтинцев -  победителях грантовых конкурсов, о правилах проектной заявки, 

ответила на вопросы участников. О своем опыте участия в молодежных форумах 

рассказала Дарья Безверхова. В мае 2023 г. для учащихся Шахтинского политехнического 

колледжа прошел час информации «Молодежные форумы. От идеи до реализации 

проекта», Виктория Исаева, специалист отдела по молодежной политике Администрации 

города Шахты, рассказала о грантах для молодежных инициатив. В сентябре прошла 

встреча с победителями конкурсов и грантов: М. Свиржевской, победительница 

конкурса «Большая перемена», А. Чуб, руководитель федерального проекта «Люди с 

большим сердцем», С. Кучкуда, разработчиком проекта «Творчество в сердцах». 

 

В помощь эстетическому воспитанию молодежи в библиотеках прошли 

мероприятия, встречи, выставки, посвященные разным видам искусства. Можно отметить 

такие формы: в ЦГБ им А. С. Пушкина прошла выставка-лекция «Женские образы». 

Искусствоведы Раиса и Александр Продоновы рассказали о мировых шедеврах живописи, 

изображающих женские образы, а также провели викторину с призами. В ЦГБ им. А. С. 

Пушкина для учащихся Политехнического колледжа прошел час искусств «Художники 

города Шахты», познакомивший с жизнью и творческими работами художников-

юбиляров, родившихся в городе Шахты.  

Мастер-классы эстетической направленности: в ЦГБ им. А. С. Пушкина прошли 

мастер-классы по каллиграфии «Славянская азбука», участники не только узнали 

интересные факты о старославянской азбуке и кириллице, но и познакомились с основами 

техники каллиграфии, потренировались в написании букв славянского алфавита с 

применением разных приемов и «сплели» буквенный узор кисточками и чернилами. 

Мастер-класс по леттерингу "Пишу красиво", знакомил с историей техники 

рисованных букв, участник писали письмо, используя перо и чернила, и запечатывали 

крафтовый конверт сургучовой печатью, проведено 23 мероприятия. В ЦГДБ им. Н. К. 

Крупской прошел мастер-класс по бисероплетению «Нежное, как любовь, хрупкое, 

как жизнь», молодежь узнала историю бисера, познакомилась с книгами по рукоделию, 

научилась создавать изделия из бисера. В ЦГБ им.                         А. С. Пушкина прошел 

мастер-класс «Секреты фотографии». Участниками стала молодежь из  Колледжа 

экономики и сервиса ИСОиП (филиал) ДГТУ в г. Шахты и Шахтинского 

профессионального лицея №33. Приглашенный гость – матер фотографии Юлия 

Алейникова, которая входит в ТОР100 фотографов мира по версии международной 

премии «35 AWARDS»,  рассказала о секретах фотопозирования, идеях нестандартных 

портретов,  важности реквизита, света, цвета для качественного фото. участники 

закрепили полученные знания на практике, сделав фотографии с помощью 

профессиональных камер. Мастер-класс по хореографии «Танцуем вместе» для молодежи 

в рамках проекта Пушкинская карта в ЦГБ им. А. С. Пушкина провел                       С. А. 

Мельничук, педагог ГДДТ, руководитель студии современного танца «No face», 

двукратный участник Международного фестиваля в Южной Индии. 

Популяризации лучших образцов театрального и литературного творчества 

способствовали такие мероприятия: сотрудники ЦГБ им. А. С. Пушкина провели 

встречу «Волшебный мир кулис» для учащихся Колледжа экономики и сервиса, где 

рассказали о театральном искусстве, актерах города Шахты, показали фильм об истории 

российского театра. В библиотеке им. М. А. Шолохова для учащихся 
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Профессионального училища №36 прошел литературно-музыкальный час «Струна, 

звучащая стихами», посвященный 85-летнему юбилею Владимира Высоцкого, 

библиотекари рассказали о творчестве поэта, театральных и киноролях, представили 

обзор книг, посвященных юбиляру. Также молодежь приняла участие в акции “В Шахтах 

читают Высоцкого”, цель которой привлечь внимание современников к творчеству 

выдающегося актёра, поэта и исполнителя. На презентацию книги стихов и прозы "Моя 

молитва - белые листы" поэтессы Елены Рухлядевой в библиотеку им. М. И. Платова 

пригласили учеников школ.  

В отделе художественной литературы ЦГБ им. А. С. Пушкина для учащихся 

Шахтинского кооперативного техникума бизнеса, коммерции, экономики и права в 

рамках проекта «PROчтение» прошли: беседа «Моя судьба -  читатель гражданин», 

посвященная жизни и творчеству поэта Н. А. Некрасова, вечер-портрет «Великий 

мастер русской драмы», посвященный 200-летию А. Н. Островского, литературно-

музыкальный вечер «Серебряного века голоса», литературный портрет «Стихи, 

вместившие судьбу»: по творчеству А.Т. Твардовского.  

В 2023 году отмечалось 320 лет со дня основания Петербурга, с этим городом связаны 

имена многих русских писателей, к этой дате в ЦГДБ им. Н. К. Крупской прошла игра 

«Литературные адреса Петербурга», в ходе игры молодежь познакомилась с памятными 

местами города, биографическими данными и книгами русских классиков. 

Традиционно библиотеки предоставляют свои площадки для проведения выставок и 

творческих вечеров молодым талантам. Например, в 2023 г. в ЦГБ им. А. С. Пушкина 

прошел вечер молодого поэта и музыканта Тимофея Шпынева. Творческая встреча 

собрала читателей библиотеки, родных, близких, друзей и почитателей его поэтического 

дара. Тимофей читал свои стихи и исполнял песни и романсы, зрители тепло встретили 

песню, исполненную вместе с супругой Лерой. Поддержали молодой талант шахтинские 

литераторы и творческая молодежь – Руслан Бабенко и Эрик Курушин. Участники встречи 

выразили благодарность поэту и пожелали дальнейших творческих успехов. В отделе 

отраслевой литературы ЦГБ им. А.С. Пушкина прошел концерт гитарной музыки 

«Весенний аккорд» воспитанников центра искусств г. Шахты. 
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6.11. Работа с пользователями пожилого возраста (основные формы, методы, 

направления, лучшие мероприятия и т.д.) 

Обслуживание пользователей пожилого возраста направлено на сохранение активности 

людей старшего возраста, создание для них благоприятного психологического 

микроклимата, обеспечение доступности информации, организации досуга и общения. В 

библиотеках ведется индивидуальная работа с читателями старшего возраста, а также 

обслуживаются организованные группы пользователей данного возраста в библиотеках и 

на базе Центров социального обслуживания на основе договоров о совместной 

деятельности.  

 На базе ЦГБ им. А. С. Пушкина работают 2 общественные организации: 

Шахтинское местное отделение «Союза пенсионеров Дона» Регионального отделения по 

Ростовской области Общероссийской общественной организации «Союз пенсионеров 

России» и Шахтинская городская общественная организация пенсионеров. В библиотеке 

проходят заседания этих организаций, прием граждан, организуются встречи членов 

общества, библиотекой проводятся мероприятия для участников объединения. В 2023 г. 

прошли встречи на самые разнообразные темы. В ЦГБ им. А. С. Пушкина для 

получателей услуг «Университета третьего возраста» ЦСО № 2 прошли: познавательный 

час «Как сохранить память», кинобеседа «Герои Отечества на экране», в отделе 

отраслевой литературы литературный вечер «Я – поэт для читателей: Николай 

Доризо», посвященный 100-летию поэта, экскурс к 90-летию серии книг «Жизнь 

замечательных людей», к юбилею поэта Андрея Вознесенского литературный вечер 

«Моя судьба. Моя поэзия», праздник «День шоколада», устный журнал «Травкина 

премудрость», познакомивший с лекарственными растениями и правилами их сбора и 

хранения, вечер поэзии Андрея Дементьева.  

Правовое и финансовое просвещение – одни из важных тем в работе с данной 

категорией пользователей. В отчетном году в отделе отраслевой литературы ЦГБ им. А. 

С. Пушкина состоялась встреча «Пенсионный навигатор» со специалистами 

Департамента труда и социального развития г. Шахты, где Л. А. Малютина, главный 

специалист отдела по делам ветеранов и инвалидов рассказала об изменениях в 

положении о монетизации льгот, О. А. Теплова, заместитель начальника отдела 

социальных выплат и компенсаций, ответила на вопросы о порядке выплат. В Центре 

социального развития №1 сотрудники отдела отраслевой литературы ЦГБ им.                      А. 

С. Пушкина организовали встречу с депутатом Законодательного Собрания РО       И. А. 

Жуковой, где участники смогли задать вопросы и пообщаться с народным избранником.  

В библиотеке им. Л. Красина в рамках государственной программы повышения 

финансовой грамотности прошел информационный час «Интернет-банк и мобильный 

банк». Час информации «В кредит жить можно, только осторожно» в библиотеке им. А. 

И Недогонова познакомил пожилых пользователей с уловками кредитных мошенников и 

рисках, связанных с кредитами. 

Целенаправленная работа библиотеки им. М. А. Шолохова с данной категорией 

пользователей основана на договорном сотрудничестве с Автономной некоммерческой 

организацией Центр социального обслуживания населения «Мы вместе». В календарно-

тематический план договора о сотрудничестве включены мероприятия с положительным 

импульсом для позитивного и хорошего настроения. К примеру: час киноискусства 

«Леонид Гайдай: от великого до смешного» к 100-летию со дня рождения 

знаменитого кинорежиссера, познакомил присутствующих с удивительными фактами из 

биографии Гайдая. Слушатели изучали его творческий путь к вершине славы и народного 

признания, составляли рейтинг любимых актеров и вспоминали самые «яркие» цитаты из 

любимых кинофильмов. С интересом зрители смотрели отрывки из малоизвестных 

кинолент режиссера «Долгий путь» и «Жених с того света», участвовали в викторине 

«Наш Гайдай, смотри и угадай», а также делились своими впечатления от просмотра 

фильмов, снятых юбиляром по классическим произведениям Н. Гоголя, М. Зощенко, М. 

Булгакова, И. Ильфа и Е. Петрова. 
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По знаменитому произведению Ильи Ильфа и Евгения Петрова в библиотеке 

проведен книгосеанс «Есть отличная тема – стулья!» к 95-летию со дня публикации 

романа «Двенадцать стульев». Присутствующие знакомились с сюжетной линией 

сатирического произведения, интересными и малоизвестными фактами из истории 

экранизации режиссеров Леонида Гайдая и Марка Захарова, подбором актерского состава, 

а также участвовали в викторине «Крылатые цитаты» из романа. 

Проводы зимы и встреча весны для получателей услуг Центра социального 

обслуживания населения «Мы вместе» в библиотеке начались с загадок и закличек, 

задорных поздравлений и исполнения фольклорных песен. Участники праздничной 

программы «Масленица озорная, да задорная!»  соревновались в конкурсах «Метёлка» 

и «Жмурки с кушаком», импровизировали для «Настроения», разыгрывали «Обереги» и 

участвовали в игровых состязаниях «Метатели блинов». 

Ко Дню пожилого человека для жителей поселка, членов Шахтинской городской 

общественной организации «Всероссийское общество инвалидов» и получателей услуг 

центра социального обслуживания «Мы вместе» в библиотеке прошла развлекательная 

программа «Какие наши годы!». Гости мероприятия участвовали в игровых и 

танцевальных конкурсах, смотрели концертную программу учащихся МБУ ДО «Детская 

школа искусств» и танцевальной студии «Блеск». Со стихами, сольными номерами и 

пожеланиями бодрости духа, здоровья, неиссякаемой энергии, хорошего настроения и 

творческого вдохновения перед аудиторией выступила Валентина Юрьевна Сухова 

(председатель ШГОО «Всероссийское общество инвалидов») и Анна Андреевна Тарасова 

(председатель первичной ячейки п. Артем ШГОО «Всероссийское общество инвалидов»).   

В отчетном году продолжилась работа по обслуживанию читателей пожилого возраста 

библиотекой им. В. А. Закруткина на базе ГБУСОН РО "Шахтинский ППИ", там 

проходили выездные читальные залы и работал коллективный абонемент.  Совместно 

библиотеки совместно с работниками Центра хранения архивных документов г. Шахты 

провели встречу «Люди шахтерского края» о фронтовых подвигах ветеранов – жителей 

поселка Машзавод и Героев Советского Союза – уроженцев города Шахты, жители 

пансионата смогли   познакомиться с каталогом «Люди земли Донской», посмотреть 

личные архивные документы почётных граждан города Шахты. Ко дню России прошел 

литературно-музыкальный вечер «Я себя не мыслю без России» с участием народного 

хора «Сударушка» ДК им. Ф. Дзержинского. Ко Дню города и Дня шахтера провели 

праздник «Это наш город – это наши люди». Праздник «Прикоснись ко мне 

добротой» ко дню Добрых дел в Ростовской области был проведен для жителей 

пансионата.  Час развлечений «Ваш возраст золотой» прошел в День пожилого 

человека.   

Для пользователей старшего возраста в библиотеках организуются интересные 

культурно-досуговые мероприятия. Например, в ЦГБ им. А. С. Пушкина прошел 

вечер «Комсомол не просто возраст, комсомол моя судьба…». Зал заполнили 

комсомольцы 60-х –70-х годов. Сотрудники библиотеки рассказали историю комсомола, 

прозвучали комсомольские песни в исполнении муниципального хора ветеранов, многие 

поделились воспоминаниями о юности и работе в комсомольских организациях.  

Вечер духовной музыки и поэзии «Душа с душою говорит» прошел в ЦГБ им.             

А. С. Пушкина с участием хора Покровского кафедрального собора города Шахты, в 

программе прозвучали рождественские песни, духовные канты и песнопения, поэт 

Татьяна Долгополюк прочла стихи из цикла «Молитва», со словами приветствия 

обратился настоятель Покровского Кафедрального собора иерей Александр Теличкин.  

В библиотеке им. М. А. Шолохова провели праздник «Листая семейный 

альбом…» - вспоминали легенду о святых Петре и Февронии Муромских, знакомились с 

символами праздника, делились историями о семьях и фотографиями из личных архивов, 

и праздничная встреча «Про весну и красоту», в программе мероприятия: музыкальные 

и танцевальные конкурсы, игровые задания. 

В рамках Дня пожилого человека библиотеки проводили программы мероприятий для 

людей старшего поколения, включая такие мероприятия как праздник «Пусть осень 
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жизни будет золотой» в ЦГБ им. А. С. Пушкина, в концерте приняли участие 

творческие коллективы города: школа классического балета «Гранд па де ша», народный 

коллектив эстрадной песни «Ассорти», студия танца «Звездный дождь», учащиеся 

Шахтинского музыкального колледжа, хореографический ансамбль «Ювента», а также 

шахтинские поэты и музыканты. Сотрудники ЦГБ им. А. С. Пушкина в Центре 

социального обслуживания № 1 провели праздничное мероприятие «Души запасы 

золотые» с участием школьников из творческого объединения Городского дома детского 

творчества. В библиотеке "Истоки" прошел вечер, где читатели «золотого возраста» 

собрались на праздничную программу, которая включала в себя поэтические и 

танцевальные номера, также гости приняли участие в игровых и театральных конкурсах, 

также в клубе «Молодежный» совместно с библиотекой «Истоки» провели вечер для 

жителей пожилого возраста пос. Таловый. Сотрудники библиотеки инсценировали 

юмористическую сценку.    Акция «Поздравительная открытка» библиотеки им. А. И. 

Недогонова отправила поздравления жителям посёлка ТЭЦ с праздником серебряного 

возраста, вручалась открытка с поздравлением и приглашением посещать библиотеку. 

В библиотеке им. М. Горького прошел вечер музыки «Наполним музыкой 

сердца!», где выступили артисты – Анатолий Жогин, исполнитель казачьих песен, 

участник и лауреат международных фестивалей, и Любовь Корниенко, ученица 

музыкальной школы им. Рахманинова, лауреат и гран-призер международных конкурсов. 

Сотрудники библиотеки им. М. И. Платова и клуба Аютинский провели вечер "О тех, 

кто годы не считает". Праздник «Золото прожитых лет» прошел в библиотеке им. В. А. 

Закруткина, гости послушали песни в исполнении вокальной группы «Сударушка» ДК 

им. Ф. Э. Дзержинского, познакомились с стихами шахтинской поэтессы Р. Гончаровой, 

приняли участие в конкурсе «Прояви талант прекрасный», воспитанники детского сада № 

56 вручили участникам подарки, сделанные своими руками. 

Эффективная форма работы с пользователем старшего возраста - организация 

культурно-досуговых клубов. Работа клубов описана в п.6.12. 

Интересный проект для пользователей старшего возраста реализуется в библиотеке 

им. В А. Закруткина – это туристско-краеведческий проект «Встреча», библиотекари 

организуют экскурсии по городам и станицам Ростовской области, где проводят выездные 

мероприятия по истории и литературе Донского края. В 2023 читатели совершили 

экскурсию в станицу Кочетовская, где посетили Дом – музей писателя, побывали в 

казачьей Старой станице Каменского района, познакомились с её историей, флорой и 

фауной, во время поездки в Южный парк птиц «Малинки был проведен экологический 

час «Пернатые обитатели Земли» и порекомендованы книги по теме. Выездное 

мероприятие «Навечно в памяти народной» прошло в г. Таганроге и на памятном 

комплексе «Самбекские высоты». 

  



51 

 

6.12. Деятельность клубов по интересам, любительских объединений (в том 

числе детских) 

 В 2023 г. в МБУК г. Шахты "ЦБС" работал 28 клубов по интересам и любительских 

объединения, из них 14 - для детей, количество участников клубов в 2023 г. составило 3521 

человек, прошло 261 заседание.  

 Клубы для категорий пользователей всех возрастов.   
 В ЦГБ им. А. С. Пушкина работают 8 клубов. Среди них можно отметить клуб 

«Культурный четверг» для старшего возраста посещают культурно-досуговые 

мероприятия, организованные для них библиотекой: вечера-воспоминания, устные 

журналы, кинопросмотры. В 2023 г.  стали проводится мастер-классы волонтёров культуры 

по прикладному творчеству, всего прошло 48 заседаний.  

      Клуб литераторов «Донская сотня» создан для популяризации творчества донских 

писателей. В клубе проходят презентации новых выпусков альманаха «Донская сотня».   

Клуб творческой интеллигенции «Светень» создан в 2017 г. для интеллектуального, 

творческого, личного общения. Члены клуба - участники литературных вечеров, 

презентаций, праздников, проводимых библиотекой. Клуб «Алые паруса» создан в 2015 г. 

для популяризации кино. На заседаниях не только организуются кинопросмотры, но 

проходят и уроки киноведения, вечера-портреты, в 2023 г. в клубе проведено 24 занятий.  

      В отделе отраслевой литературы на протяжении многих лет действует литературное 

объединение «Постижение», программа деятельности включают в себя: беседы, 

тематические вечера, литературные знакомства, часы поэзии, литературное объединение 

«Постижение» выпускает альманах «Эхо шахтинских прогулок», активно участвует в 

библиотечном онлайн - проекте «Поэзия как музыка души» - аудио и видеозаписи 

выступлений поэтов регулярно публикуются на странице проекта в соцсети ВКонтакте.  

      С 2020 г. на базе ЦГБ им. А. С. Пушкина работает краеведческий клуб «Корни твои», 

его работа клуба направлена на изучение и исследование истории и современности города 

Шахты, в 2023 г. участниками клуба была создана виртуальная карта горнопромышленных 

объектов города. 

Клуб «Собеседушки» библиотеки им. А. Л. Барто объединяет читателей разного 

возраста, создан с целью общения, встречи с новой книгой, расширение кругозора 

читателей, создание условий для развития инициативы и творчества. Темы и формы 

заседаний самые разные: творческие встречи, литературные часы, вечера. Например, в 

2023г. прошли встречи на темы: «Светлый праздник Воскресения» в честь православного 

праздника, «Для тех, чью осень не покинула весна!» о творчестве русских поэтов, и 

другие. 

    Женский клуб «Вдохновение» работает в библиотеке им. С. А. Есенина, собирающий 

участников на праздничные события и творческие встречи. В отчетном году прошли: 

праздник «Рождества волшебные мгновенья», литературный час «Гениальный юморист» 

к юбилею А. П. Чехова, праздник «В этот день, весной согретый, все цветы, улыбки – 

вам», праздник «Семья, согретая любовью, всегда надежна и крепка» и другие. 

     В библиотеке им. Л. Красина открыт женский клуб «Вдохновение», в течение года 

на заседаниях клуба шли разговоры о семье и семейных ценностях и традициях. 

    Для пользователей пожилого возраста работает «Клуб веселых и начитанных 

(КВН)» в библиотеке им. М. Горького, он позволяет познавательно и интересно 

проводить досуг читателям библиотеки - пенсионерам, встречаясь в библиотеке раз в 

месяц. Они делятся ценными сведениями, полезными советами, получают на заседаниях 

новую информацию по теме встреч, за отчетный период можно отметить такие встречи 

Клуба, как:Ко Дню православной книги был проведен библиографический обзор 

«Перелистав страницы книги православной», встреча, посвященная Общероссийскому 

Дню библиотек, в рамках которой были подведены итоги конкурса эссе на тему 

«Библиотека в моей жизни» - на встрече были зачитаны эссе участников Клуба, час 

информации «Повышаем свою безопасность и информационную грамотность!» и другие. 

      Клуб «Рябинушка» много лет работает в библиотеке им. В. А. Закруткина, 

объединяет женщин - читательниц библиотеки. Традиционно заседания клуба 
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приурочиваются к праздничным дням: в январе прошла встреча «Под чистым небом 

Рождества», литературная гостиная «Имя твоё - Поэт» была проведена к Всемирному дню 

поэзии, в апреле прошла встреча «Пасха красная», литературно - музыкальная композиция 

«Этот день Победы» прошла в мае.  

      В 2023 г. продолжил работу клуб выходного дня «Вдохновение» в библиотеке им. 

М. И. Платова, часть заседаний клуба проводилась в клубе пос. Аютинский. Литературно 

- музыкальные вечера включали игровые и творческие конкурсы, участники клуба 

активно читают стихи и рассказы, в том числе собственного сочинения, поэтому встречи 

в клубе проходят интересно: вечер «Ах, эти годы молодые», приуроченный к Татьяниному 

дню, «Праздник нынче озорной – мы встречаемся с весной» прошел к Масленице. 

 Для молодежи в ЦГБ им. А. С. Пушкина продолжило работу Шахтинское 

творческое объединение «Импульс», созданное с целью творческой реализации 

молодёжи в разных областях искусства.  

 В библиотеке им. С. А. Есенина работает молодёжный клуб «Пегас», 

организованный совместно с территориальным отделением ростовской региональной 

детско-молодежной общественной организации «Содружество детей и молодежи Дона» 

творческим объединением юных «Освоение культуры» - / ТО РРДМОО «СД и МД» ТОЮ 

«ОК» с целью расширения общекультурного кругозора молодежи, формирования 

правовой культуры учащихся. Мероприятия клуба разнообразны и проходят на 

актуальные темы: в январе прошел вечер «Как здорово, что все мы здесь, сегодня 

собрались!»,  «Быть здоровым - значит быть счастливым» под таким девизом прошла 

встреча в апреле, далее в течении года проходили беседы о прочитанных книгах, 

рекомендательные беседы при выборе книги. 

 Клуб «Юность» функционирует на базе библиотеки им. М. А. Шолохова уже 25 лет 

(основан в 1998 г.). В многочисленном изменении состава его участников, форм учета и 

методов работы неизменным за эти годы осталось целевое назначение – нравственно-

патриотическое воспитание молодежи, как основа успешного развития личности 

подрастающего поколения. В Год празднования 80-летия Сталинградской битвы для 

участников клуба проведен час мужества «Собой прикрыл Россию Сталинград». По 

страницам устного журнала «Ловушки для подростков» присутствующие рассуждали 

на темы вредных привычек и асоциальных форм поведения, правонарушений и 

преступлений. К Международному дню семьи для участников клуба проведена дискуссия 

«Семья и брак: традиции и современный взгляд». Присутствующие через игру 

«Ассоциации» знакомились с секретами счастливой семьи, рассуждали на тему выбора 

законного супруга, разыгрывали ситуации «Семейный бюджет», «Бытовые заморочки» и 

участвовали в убедительной игре «Ребенок и родители». В обсуждении примеров 

жизненных ситуаций ребята постигали грани взаимоуважения и взаимопонимания, 

учились разрешать конфликты в семье. Правилам хорошего тона и культуре поведения в 

молодежной среде посвятили игровую программу «Хорошие манеры для дам и 

кавалеров», где ребята познакомились с «Этикетом прошлого». В игровых заданиях 

команды «Успех» и «Дружба» постигали этикет приветствия и танцевальный этикет, 

соревновались в конкурсах «Волшебные слова», «Модники и модницы», «Кушать подано, 

господа!». Активное развитие волонтёрства в молодежной среде определило актуальность 

и востребованность проведенного в клубе познавательного часа «Люди доброй воли», 

посвященного Дню добровольца (волонтёра) в России. Ребята знакомились с историей и 

развития волонтёрства «От Ярослава Мудрого до наших дней», рассматривали виды 

добровольной помощи и активное участие молодежи во Всероссийских акциях.  

Клубная деятельность для читателей детского возраста.  

В ЦГДБ действуют 2 клуба семейного чтения – анти-кафе «Открытие» и 

«Почитайка». 

С 2022 года в ЦГДБ им. Н. К. Крупской работает семейный клуб – анитикафе 

«Открытие». Встречи в нем проходят один раз в месяц по воскресениям. Ребята и их 

родители знакомятся с детской художественной и познавательной литературой. По теме 

каждого мероприятия выполняют поделки на мастер-классах, смотрят экранизации 
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художественных произведений, анимационные фильмы, собирают пазлы, рисуют играют 

в настольные игры. Клуб нашел большой отклик и благодарность маленьких читателей. 

Знакомство с художественной литературой прошло в форме игровых программ 

«Слава русская,  сила богатырская». «Листая страницы русских народных сказок», 

«Откроем сказки В. Гауфа»  

Под рубрикой «Интересно о разном» члены клуба знакомились с познавательной 

литературой. Одно из заседаний клуба было посвящено муравьям «Смекалка и дружба 

выручают», игровая программа «Тигры тоже умеют дружить» посвящалась самым 

крупным на Земле кошкам. Знакомству с достопримечательностями, традициями и 

культурой Китая была посвящена встреча «Слушай сердце свое: Мулан», на которой 

ребята делали китайские веера, смотрели анимационный фильм «Мулан».  

На мастер-классах, сопровождающих каждую встречу выполнялись как простые, так 

и сложные поделки. В этих случаях на помощь ребятам приходили их родители. 

Воскресный клуб семейного чтения «Почитайка» собирает два раза в месяц 

родителей и детей с ограниченными возможностями. В 2023 году проведено 16 встреч. 

Занятия в клубе проходят как знакомство с детской литературой в игровой форме с 

включением  упражнений, развивающих двигательную активность.  

 На одном из заседаний была проведена экологическая игра «Курочка деток своих 

собирает». Дети соединили персонажа известной сказки с ее другом. Готовили обед для 

курочки - сортировали крупу по разным мешочкам. На разминке показали движения 

курочки и цыплят. На мастер-классе дети с помощью родителей делали книгу «Курочка 

Ряба». Они разукрасили иллюстрации по картинкам из сказки и вклеили в книгу. 

Традиционно в клубе проводятся праздники для детей с ограниченными 

возможностями. Один из них - праздник Новогодней ёлки «Сияй, красавица, огнями!». 

Дед Мороз и Снегурочка водят с детьми хороводы, проводят новогодние конкурсы. Дети 

с азартом играют в хоккей, «лепят снеговиков». Состязаются в меткости, звучат 

новогодние песни, сияет огнями новогодняя ёлка. 

В библиотеке им. Л. Красина работает детский краеведческий клуб «Казачок». 

Деятельность клуба находит выражение в следующих формах работы: обсуждении книг о 

родном крае, встреч с земляками, достигшими в жизни определенных вершин, проведении 

конкурсов и викторин на лучшего знатока края, краеведческих чтений. Например, в 2023 

г. прошли: исторический экскурс "Они свободу принесли нам в феврале морозном, 

мастер-класс «Пасхальные фантазии», беседа «Матвей Платов. Атаман – победитель», 

беседа "Верба в дом - из дома беды", фольклорный час «Колядки матушки-зимы» и другие.  

Клуб «Библиознайка» для детей продолжил работу в библиотеке им.                                   А. 

И. Недогонова, 2023 году, его формы работы были - устный журнал «В культуре края – 

душа казачья: традиции, обряды казаков», литературный час «Путешествие в страну 

славянской Азбуки» и другие. В библиотеке им. К. Г. Паустовского работают два 

детских клуба «Любознайки»  и гражданско-патриотический клуб «Юный Россиянин». 

В отчетном году в клубах прошли: познавательный час «В семейном кругу» о семейных 

ценностях и традициях, ко Дню учителя утренник «Мудрости свет», час интересного 

«Русская зима, веселья полна», уроки мужества «Помнит Вена, помнят Альпы и Дунай, 

тот победный, яркий май», «Багровый пепел Сталинграда», «Он тогда не вернулся из боя» 

и другие. 

 6.13. Библиотечное обслуживание людей с ограниченными возможностями. 

В библиотеках города работа с людьми с ограниченными физическими 

возможностями ведется по нескольким направлениям, основными среди них являются 

справочно-информационное обслуживание и культурно-досуговая деятельность. Из форм 

внестационарного обслуживания в 2023 году наиболее востребованной остается надомное 

обслуживание – книгоношество. Организацию доставки книг на дом осуществляют не 

только сами сотрудники библиотек, но и волонтеры. В 2023 г. в МБУК г. Шахты "ЦБС" 

было зарегистрировано 1608 пользователей с ограничением здоровья, из них 269 детей и 

110 молодежи, 123 человека обслуживаются на дому, общее количество посещений 

инвалидов составило 17259, за год выдано 30011 документа, проведено 248 мероприятий 
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с участием инвалидов. В течение 2023 года наши мероприятия посетили 8640 человек с 

ограниченными возможностями здоровья, что составляет 9,1% от общего числа 

посещений мероприятий, проводимых библиотеками города. 

Помещение 2-х центральных библиотек города Шахты (ЦГБ им. А. С. Пушкина, ЦГДБ 

им. Н. К. Крупской) доступно для лиц с нарушением опорно-двигательного аппарата, 5 

библиотек имеют кнопки вызова персонала. Во всех библиотеках ведется работа по 

обслуживанию на дому инвалидов, не имеющих возможности приходить в библиотеку. 

Для удовлетворения запросов незрячих пользователей приобретаются «аудиокниги». В 

медиацентре ЦГБ им. А. С. Пушкина оборудованы для слепых и слабовидящих 

пользователей специализированные АРМ для прослушивания аудиокниг.  

Библиотеки МБУК г. Шахты "ЦБС" сотрудничают с:  

- Шахтинской городской общественной организацией Ростовской областной 

организации общероссийской общественной организации "Всероссийское общество 

инвалидов", 

- местным отделением Всероссийского общества глухих г. Шахты, 

- Шахтинским городским советом ветеранов (пенсионеров) войны, труда, ВС и 

правоохранительных органов, 

- автономной некоммерческой организацией центром социального обслуживания 

населения «Мы вместе», 

- с ГБОУ РО «Шахтинской специальной школой – интернатом №16». 

Члены этих организаций участники акций и мероприятий библиотек: Библионочь, 

Тотальный диктант, Арт-фестиваль «Шахты+Таланты» и др.  

В библиотеках МБУК г. Шахты "ЦБС" работают клубные формирования и 

любительские объединения для инвалидов и других маломобильных групп населения. 

Одно из таких объединений работает в ЦГБ им. А. С. Пушкина на базе отдела 

художественной литературы. Любительское объединение «Милосердие» образовано на 

базе местной организации Всероссийского общества слепых, членами которого являются 

слепые и слабовидящие люди разных возрастов, объединение – это не только место для 

общения, но и площадка для самообразования и социализации граждан с ограниченными 

возможностями здоровья. В 2023 г. сотрудниками библиотеки было проведено 11 

мероприяти: литературно-музыкальный вечер «А сердце рвётся обожать...», где 

рассказали о женщинах-изобретателях,  слушатели приняли участие в викторине 

«Классные девчонки», победители получили грамоты и сувениры. Вечер памяти «Ваш 

подвиг жив, неповторим и вечен», посвящённый 80-летию освобождения города Шахты, 

был посвящен  шахтинцам-подпольщикам, участники вечера  поделились 

воспоминаниями родственников, переживших дни оккупации. 

 Сотрудники ЦГБ им.  А. С. Пушкина проводят мероприятия для получателей 

социальных услуг социально-реабилитационного отделения дневного пребывания 

муниципального бюджетного учреждения города Шахты «Центр социального 

обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов №1», в отчетном году 

проводились мероприятия к праздникам (8-е марта, Международный день инвалида и др.) 

а также цикл бесед. 

Во всех библиотеках традиционно проходит Декада инвалидов. В 2023 г. праздник 

«Чтобы мир добрее стал» в ЦГБ им. А. С. Пушкина прошел для людей с 

ограниченными возможностями здоровья. В библиотеке им. Л. Красина для членов ВОИ 

пос. Красина прошла встреча "Зимние пазлы или сокровища народной мудрости". В 

декаду инвалидов в библиотеке им. М. А. Шолохова для членов шахтинской городской 

общественной организации «Всероссийское общество инвалидов» и получателей услуг 

центра социального обслуживания «Мы вместе» прошел обзор литературы «Надеждой 

снова сердце зацветает». Библиотекари познакомили с историей влияния чтения на 

самочувствие человека, рассказали о пользе чтения лечебных книг и арт-терапии в жизни 

человека с ограниченными возможностями здоровья.  На вечере встречи особенных 

людей «В кругу друзей» в библиотеке им.          М. А. Шолохова присутствующие 

познакомились с деятельностью территориального отделения ВОИ, принимали 
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поздравления за особые достижения и успехи в спортивной и арт-творческой 

деятельности от ее председателя поделились своими талантами в исполнении песен и 

танцев, участвовали в викторинах.  

В Международный день инвалидов сотрудники библиотеки «Истоки» и клуба 

«Молодежный» и провели литературно-музыкальный вечер для людей с 

ограниченными возможностями здоровья. Вечер доброты «В душе сохраняется свет» 

прошел в библиотеке им. А. Л. Барто. Библиотекари рассказали об известных людях 

инвалидах, сумевших найти себя в профессии, спорте, литературе, искусстве и 

представили книги по теме встречи.  

Сотрудники библиотеки им. В. А. Закруткина ведут библиотечное обслуживание в 

Шахтинском пансионате для престарелых и инвалидов города Шахты, где  организуют 

культурно-досуговые и праздничные мероприятия. В 2023 г. прошло 10 мероприятий, с 

участием 401 человека, в том числе с участием творческих коллективов города, Центра 

хранения архивных документов г. Шахты, учеников школы и воспитанников детского 

сада. 

Работа с детьми – инвалидами. 

Продолжается сотрудничество ЦГДБ им. Н. К. Крупской с ГБУСОН РО «Центр 

реабилитации и абилитации «Добродея» в приобщении к книге воспитанников центра, за 

2023 год проведено 112 мероприятий. Основными формами этой работы являются беседы, 

обсуждения (со старшей группой). Ребята учатся общаться, выражать свое мнение. 

Художественные произведения в этих мероприятиях выступают для них как модель 

жизненных отношений и ценностей. По гражданско – патриотическому просвещению 

были проведены вечер-портрет «Служил чисто, прямо и честно (князь Дмитрий 

Пожарский), литературно-музыкальный вечер «Любимые песни военных лет». По 

краеведению ребята принимали участие в межрегиональных краеведческих чтениях 

«Память книга оживит». В работе с художественной литературой проводились беседы по 

книгам, обсуждение литературных произведений. Одно из направлений работы с 

малышами - театрализация, так как игра для них основа познания жизни, мира наработка 

навыков жизни в коллективе. С воспитанниками «Добродеи» проводились ролевые игры 

по русским – народным сказкам «Жихарка», «Гуси-лебеди», «Заячьи слезы», «Петух и 

бобок».  Состоялось 6 премьер театра книги «Теремок» это были инсценировки по 

сказкам. Участие в театральных постановках помогает детям развивать речь, улучшает 

память, ребята чувствуют уверенность во время публичных выступлений.  Работа с 

познавательной литературой осуществлялась в игровой программе «В глубь времен с 

динозаврами», экскурсе в историю «Просто велосипед». 

Библиотека им. С. А. Есенина в 2023 г. продолжила работу с воспитанниками 

реабилитационного центра «Добродея». Работа ведется в рамках клуба «По странам и 

континентам», библиотечное обслуживание детей-инвалидов нацелено на продвижение 

книги и чтения, расширение кругозора и повышение уровня эрудированности. Для детей 

с ограниченными возможностями в РЦ «Добродея» сотрудники библиотеки провели 9 

мероприятий – это увлекательные познавательные часы и часы искусства, литературные 

путешествия. Все мероприятия проводились в игровой форме с активным участием 

воспитанников центра, например, устный журнал «В стране русских народных сказок», 

где ребята приняли участие в инсценировке сказки «Репка», для младшей группы прошли 

беседы «Великие сказочники мира: братья Гримм» и «Волшебный мир Андерсена» с 

викторинами и игровыми заданиями.  

 

 

6. 14. Продвижение библиотек и библиотечных услуг. 

Проведение социальных опросов пользователей. 

В 2023 г. МБУК г. Шахты "ЦБС" прошла независимую оценку качества условий 

оказания услуг организациями культуры города Шахты. Итоговый анализ и оценка 

качества работы учреждений культуры определил рейтинг среди учреждений культуры 

города Шахты, МБУК г. Шахты "ЦБС" в данном рейтинге заняла 2-е место с количеством 
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баллов 98,4 из 100 возможных. 

Изучение читательской аудитории является важнейшим условием эффективной 

работы библиотек по удовлетворению информационных потребностей пользователей. На 

практике для изучения чтения и читательских потребностей используются наиболее 

популярные социологические методы: опрос (анкетирование, беседа, интервьюирование) 

читателей; анализ книговыдачи, формуляров читателей, тетрадей учета отказов 

пользователям. Библиотеки постоянно проводят опросы, ежеквартально формируется 

общая статистика по МБУК г. Шахты "ЦБС" и анализируются данные.  Изучение мнения 

осуществляется сотрудниками МБУК г. Шахты "ЦБС", предоставляющими 

муниципальные услуги непосредственно по месту предоставления муниципальных услуг 

по типовой анкете. В 2023 г. было опрошено 3279 пользователей МБУК г. Шахты "ЦБС". 

По результатам опроса выявлено, что 90 % пользователей, полностью удовлетворены 

такими оценочными показателями как: наличие исчерпывающей информации об услугах 

библиотеки, компетентностью сотрудников и оперативностью обслуживания. Менее 60 % 

удовлетворенных таким показателем как «библиотечная среда (комфортность)», что 

свидетельствует о необходимости модернизации материально-технической базы 

библиотек. 40 % читателей не удовлетворяет состав фонда периодических изданий и 

книжного фонда (разнообразие, обновляемость, наполняемость).  

В течении года оценка качества услуг МБУК г. Шахты «Централизованная библиотечная 

система» проводится на сайте Департамента культуры города Шахты. Итоги данного 

опроса в основном удовлетворительные.  

Данные опроса по нескольким пунктам: 

1. Сотрудники библиотеки профессионально консультируют при работе с 

каталогами, справочно-поисковым аппаратом, книжным фондом. 

 

 2994 (91%) Полностью согласен 
 285 (9%) Скорее согласен 
 1 (0%) Скорее не согласен 

 

2. Книги, журналы, которые есть в библиотеке, полностью соответствуют моим 

читательским интересам, я могу здесь найти практически все, что мне надо. 

 

 2206 (67%) Полностью согласен 
 794 (24%) Скорее согласен 
 280 (9%) Скорее не согласен 

 

3. Мне удобно пользоваться каталогами в этой библиотеке, я быстро нахожу 

нужную книгу или статью. 
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 2842 (86.6%) Полностью согласен 
 416 (12.7%) Скорее согласен 
 22 (0.7%) Скорее не согласен 

 

4. В библиотеке проводится много разноплановых массовых мероприятий. 

 

 2638 (80.43%) Полностью согласен 
 635 (19.36%) Скорее согласен 
 7 (0.21%) Скорее не согласен 

 

5. В работе данной библиотеки активно внедряются различные новшества: новые 

формы общения и информирования посетителей, подачи материалов, оформления 

выставок, подачи заявок и т.п. 

 

 2565 (78%) Полностью согласен 
 709 (22%) Скорее согласен 
 6 (0%) Скорее не согласен 

 

6. Я могу воспользоваться в библиотеке разными дополнительными услугами 

(прием заявок по телефону, ксерокопирование, сканирование, распечатка, работа 

за компьютером, составление списка литературы и т.п.) 

 

 2733 (83%) Полностью согласен 
 529 (16%) Скорее согласен 
 18 (1%) Скорее не согласен 

 

7. Библиотека оснащена современным оборудованием - в ней есть компьютеры, 

проекторы, мультимедийные устройства и т.п. 
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 2440 (74%) Полностью согласен 
 709 (22%) Скорее согласен 
 131 (4%) Скорее не согласен 

 

8. Сотрудники библиотеки были вежливы со мной, внимательны и отзывчивы. 

 

 2881 (88%) Полностью согласен 
 399 (12%) Скорее согласен 
 0 (0%) Скорее не согласен 

 

9. Информацию о работе библиотеки, ее графике, услугах, мероприятиях найти 

достаточно легко, эта информация легкодоступна. 

 

 2779 (85%) Полностью согласен 
 500 (15%) Скорее согласен 
 1 (0%) Скорее не согласен 

 

  

10. Меня полностью устраивает график работы библиотеки, мне удобно ее посещать. 

 

 2669 (81%) Полностью согласен 
 589 (18%) Скорее согласен 
 22 (1%) Скорее не согласен 

 

11. Отзывы других посетителей, специалистов о работе этой библиотеки, которые я 

слышал, в основном хорошие. 
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   2787 

(85%) 
Полностью согласен 

   426 

(13%) 
Скорее согласен 

   67 

(2%) 
Скорее не согласен 

 

12. Мне нравится приходить в эту библиотеку, я полностью удовлетворен тем, как 

меня здесь обслуживают. 

 

 2868 (87.44%) Полностью согласен 
 375 (11.43%) Скорее согласен 
 37 (1.13%) Скорее не согласен 

 

В 2023 г. библиотеки продолжили работу над повышением востребованности 

библиотек и их услуг в местном сообществе. Традиционными способами продвижения 

деятельности и услуг библиотек остаются: 

– участие в различных акциях, кампаниях, проектах, таких как «Библионочь», «Ночь 

искусств», «День библиотек», «Тотальный диктант». 

- библиотеки принимают участие во всех значимых городских мероприятиях: день города, 

социальные акции, мероприятия к декаде пожилого человека, ко Дню знаний, 

экологические акции. 

– издание полиграфической продукции (афиши, плакаты, листовки, буклеты и др.) и 

использование других информационных материалов. 

– публикации информационных материалов о мероприятиях, событиях, акциях и 

возможностях библиотек своевременно размещаются на информационных стендах 

библиотек, сайтах и в социальных сетях, на официальном сайте PRO.Культура.РФ, сайты 

и страницы в социальных сетях библиотек находятся в актуальном состоянии, 

своевременно обновляются, несут рекламную и информационную нагрузку.  

Проведение в библиотеках городских этапов общероссийских конкурсов также 

является формой привлечения читателя в библиотеку. В 2023 г. в ЦГБ им. А. С. Пушкина 

прошли чемпионат по чтению вслух «Открой рот», привлечению читателей способствуют 

и библиотечные конкурсы, проведенные в том числе с социальными партнерами чтецов 

(см. п. 6.5. Продвижение книги и чтения). 

В отчетном году библиотеки города традиционно присоединились к общероссийской 

акции «Библионочь - 2023». Разнообразную и интересную программу подготовили и 

провели в ЦГБ им. А. С. Пушкина. «Книжная вечёрка» в отделе художественной 

литературы представила выставки с книгами, конкурсы, викторины, фотозоны. Мастер-

классы и игровая программа, розыгрыши призов прошли в отделе отраслевой литературы. 

В информационно-библиографическом отделе проходила видеозапись «Читаем о городе 

Шахты». На 3-м этаже прошел мастер – класс Татьяны Гришиной «Топер ко Дню России» 

и размещена фотозона «Книга в объективе». В отделе книгохранения прошла экскурсия и 

выставка редких изданий из личной коллекции Галины Александровны Куштель.  В шоу-

программе «Молодежный микс» приняли участие: студия танца «Звездный дождь», 

коллектив эстрадной песни «Ассорти», хореографический ансамбль «Ювента» и 

«Карусель», ансамбль «Радуга», школа-студия классического балета «Гранд Па де Ша», 

вокальная группа «Радуга», сеть студий восточного танца «Хадижа», клуб фланкировки 
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«Донцы», шахтинские барды и исполнители. 

В ЦГДБ им. Н. К. Крупской участники вместе с клоунами преодолевали препятствия 

в мире книг, встречали на пути сказочных героев, шли по карте «Волшебной страны», 

знакомились с притчей В. А. Сухомлинского «Спящая книга», участвовали в викторинах 

и конкурсах, смотрели постановку «Ожившая книга», и получали призы в конце 

путешествия. Программу акции библиотеки им. Л. Красина посвятили теме «Спорт и 

чтение — наши предпочтения», здесь прошли выступления каратистов, флешмоб 

«Здоровым быть модно», фитнес для девочек и девушек «Беги на фитнес», настольные 

игры «Зарядка для ума», спортивная викторина, а также рассказали о стадионе Красина, 

футболе, конном спорте, пользе бега, о шахтинских чемпионах. В библиотеке им. В.Д. 

Берестова в рамках акции прошли: литературное путешествие «Читаем книги всей 

семьёй», мастер-класс «Волшебство воздушного пластилина» и литературный квест «Ищу 

книгу».  В библиотеке им.  В. А. Закруткина для юных читателей провели 

Библиосумерки, юные читатели совершили квест «По следам сказочных героев».  

В библиотеке им. М. А. Шолохова для детей прошла сказочная программа «Про 

Бабку Ёжку и всех понемножку». Вместе с актерами театральной студии «Росток» – 

Бабкой Ёжкой и Котом Баюном ребята разгадывали «Звуки леса» от Лешего, в волшебном 

зеркале Василисы-красы показывали своё настроение и эмоции, веселили и смешили 

царевну Несмеяну, участвовали в игре «Русский дух», а в гостях у двух Иванов 

соревновались в эстафете «Кот в мешке» и правильном произношении скороговорок. 

Командный дух, смекалка, ловкость и смелость помогли ребятам пройти все маршруты 

«волшебного клубка», встретиться с добродушным Кощеем и разгадать его загадки из 

сказочного сундучка. Для молодежи сотрудники библиотеки организовали игровой 

турнир «Все тайны "Мертвых душ"» по одноименной поэме Н.В. Гоголя, а начался он со 

спиритического сеанса «Вызываем дух писателя». В полуночной атмосфере под звуки 

мистической музыки дух Николая Васильевича ответил на вопросы ребят о своей жизни 

и творчестве, порекомендовав «волнителям его души» в этот день снова вспомнить сюжет 

поэмы «Мертвые души» и отправиться «В гости к помещикам». Вместе с Ноздрёвым 

ребята провели игровой турнир по шашкам, участвовали в мастер-классе по поделкам из 

вторсырья от Плюшкина, детективной игре «Да-нетки» от Собакевича и «Сахарной» 

викторине помещика Манилова. Увеличить свой капитал заработанных жетонов-«душ» 

ребятам помогла словесная игра «Верю и не верю», а проигравший откупался у помещицы 

Настасьи Петровны Коробочки выполнением особых заданий. 

Проекты библиотек по данному направлению.  

Задачу формирования положительного имиджа чтения, книги, привлечение в 

библиотеку мало читающих и не читающих жителей города в ЦГБ им. А. С. Пушкина 

решали реализацией проекта отдела отраслевой литературы ЦГБ им. А. С. Пушкина «С 

любовью, библиотека». Проект нацелен на информационно-просветительскую работу с 

целью создания благоприятного и позитивного образа библиотеки, в его рамках 

библиотекари знакомили с услугами и возможностями библиотеки, историей 

библиотечного дела, новинками литературы, краеведческой литературой в формате 

интерактивных мероприятий на базе ЦГБ им. А.С. Пушкина и школ города, а также в виде 

информационных постов в социальных сетях библиотеки. Мероприятия проекта: уроки 

информационной культуры для школьников «Библиотека в один клик», «Путешествие в 

историю библиотек», «По библиотечным лабиринтам», «Известные писатели - 

библиотекари», урок профориентации «Кто такой библиотекарь?», час истории 

«Книжный фронт: как работали библиотеки в годы войны». В рамках проекта проведено 

- 7 мероприятий с участием более 200 человек. В соцсетях размещено более 300 

публикаций, общее количество просмотров составило более 28 000. 

Большую работу по продвижению проводит библиотека им. М. А. Шолохова, среди 

интересных инициатив, рамках популяризации библиотеки и её услуг среди жителей и 

образовательных учреждений поселка в библиотеке проводятся Дни первоклассника. В 

этом году ряды «почетных читателей» библиотеки им. М. А. Шолохова пополнили ребята 

из 1-х классов МБОУ Лицей №26. На празднике «Запишите в Знайки нас!» 



61 

 

первоклассники вместе с Незнайкой знакомились с правилами обращения с книгой и 

правилами пользования библиотекой, смотрели кукольный спектакль «Две книжки», 

участвовали в игровых и конкурсных заданиях.  

Взаимодействие со СМИ. 

В отчетном году в местной периодической печати о библиотеках было 

опубликовано 53 статьи. Это информация о мероприятиях, книгах, акциях, событиях, 

можно отметить статьи библиотекарей о памятных и знаменательных датах и событиях, 

статьи от читателей и участников мероприятий. Сотрудничество со СМИ для библиотек 

сегодня – это не только публикации в газете, но и активное участие в совместных акциях 

и проектах. Например, в 2023 г. сотрудники ЦГБ им. А. С. Пушкина приняли участие в 

проекте газеты «Шахтинские известия» «Краеведы донских степей и терриконов», на базе 

библиотеки проходили мастер-классы, встречи, конкурсы проекта. 

1135 публикаций о мероприятиях и библиотеках было размещено на сайтах 

Департамента культуры и Администрации города Шахты, на городских новостных 

порталах, сайтах городских учреждений и организаций, 550 новостных публикаций на 

сайтах МБУК г. Шахты "ЦБС".  

Рекламе библиотек способствуют экскурсии в библиотеки. В течение всего года 

библиотекари проводили экскурсии для младших школьников и старшеклассников, дни 

новых читателей в начале сентября. В ЦГБ им. А. С. Пушкина в 2023 г. прошло более 50 

экскурсий для всех категорий читателей, в том числе детей до 14 лет, неизменный интерес 

посетителей вызывает экскурсия в сектор книгохранения и знакомство с редкими и 

ценными книгами, здесь были оформлены выставки – «Статус книги – «редкое издание», 

«Книжные раритеты», «Листая прошлого страницы», «Книги - юбиляры», «Наша история 

глазами Карамзина», «Летопись города газетной строкой», «В огне написанное слово», 

«Страницы пушкинских творений». Популярностью среди молодежи пользовалась беседа 

«Книга во времени», проводимая сотрудниками сектора книгохранения ЦГБ им. А. С. 

Пушкина по программе Пушкинская карта, в 2023 г. проведено 7 мероприятий не только 

в ЦГБ им. А. С. Пушкина, но и в других библиотеках ЦБС. Беседа познакомила с 

книжными раритетами из фонда библиотеки, раскрыла историю книжного дела в России, 

познакомила с особенностями книгопечатания в разные времена и эпохи.  

Сотрудники библиотеки постоянно работают над пространством библиотеки, 

обновляют рекламные сообщения, интерьер. Яркие книжные выставки позволяют 

привлечь внимание читателей, сделать библиотеки привлекательнее, этому способствует 

выпуск рекомендательных списков литературы и закладок. 

 

Работа библиотечных интернет-представительств. 

Сегодня одним из важных каналов привлечения пользователей к библиотечным 

мероприятиям является виртуальное пространство. Используя сайты как 

информационные площадки, библиотеки в оперативном порядке размещают на них 

контактную информацию, новости, информацию о книжных новинках, раскрывают 

фонды, предоставляют доступ к электронным каталогам и полнотекстовым ресурсам, 

ведется информационно-просветительская деятельность. Продвижению услуг 

библиотеки, установлению обратной связи с пользователями способствуют также акции, 

конкурсы и опросы, организуемые на страницах социальных сетей. Библиотеки МБУК г. 

Шахты "ЦБС" в соцсетях представлены 17 группами. В 2023 году продолжился рост 

подписчиков в группах библиотек, особенно популярной стала услуга продление книг. 

Постоянными в соцесетях стали темы: «Правила безопасности», «Правила пожарной 

безопасности», «Финансовая грамотность населения», «Профилактика терроризма и 

экстремизма», «День воинской славы России», «Памятная дата военной истории России». 

заведующие библиотек так охарактеризовали свои группы: Библиотека им.                  В. 

А. Закруткина в группе в соцсети ВКонтакте считает интересным онлайн-событием 

проведение конкурса стихов «Поэтическая мозаика» во Всемирный день поэзии, в нем 

приняли участие дети от 4 до 14 лет, они размещали видеоролики с чтением любимого 

https://vk.com/event219120746
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стихотворения на странице конкурса, всего более 80 записей было размещено на странице 

конкурса. Участники были награждены дипломами 1, 2, 3 степени, сертификатами за 

участие. Библиотека им. М. И. Платова с помощью новых рубрик привлекала новых 

подписчиков, например, под рубрикой «Читайте книгу, смотрите фильм» выпускались 

статьи о книге и ее экранизациях, в рубрике «Читаем по школьной программе» интересно 

рассказывали о книгах, изучаемой на уроках литературы. Библиотека им. М. А. 

Шолохова основной тематикой публикаций считает популяризацию книги и чтения, 39 

рубрик по этой теме размещается в группе - наиболее популярные: «На книжной полке», 

«Рекомендует читатель», «Новинки», «Литература Дона». Индивидуальная работа с 

читателем, проявление внимания к его интересам и увлечениям формирует доброе и 

отзывчивое отношение к библиотеке. В этом году на страничке сообщества 

https://vk.com/scholochovbibl в рубрике «Проба пера» состоялась публикация рассказов 

Димы Новикова, читателя библиотеки, это дало не только приток новых просмотров и 

подписчиков, но и, привлекло внимание родителей к увлечению сына, расширила круг 

общения. 

Работа сайтов представлена в п. 6.6. Обслуживание удаленных пользователей. 

 

Взаимодействия с социальными партнерами. Библиотеками города активно 

используются возможности партнерства с органами муниципальной власти, 

общественными организациями, творческими коллективами.  Для продвижения книги и 

библиотечных услуг библиотеки сотрудничают с Домами культуры, краеведческими 

музеями, детскими школами искусств, детскими садами, средними 

общеобразовательными школами, среднеспециальными и высшими учебными 

заведениями, медицинскими учреждениями, домами-интернатами для престарелых и 

инвалидов, правоохранительными органами, территориальными избирательными 

комиссиями и др. Пример  успешного партнёрства с общественными организациями – 

сотрудничество библиотеки им. В. А. Закруткина и Регионального Общественного 

Объединения «Казаки нижнего Дона», в 2023 г. в его рамках проведено 2 больших 

мероприятия для жителей поселка Машзавод, где расположена библиотека. 

Таким образом, самым популярным средством продвижения библиотек и 

библиотечных услуг является взаимодействие с населением в виртуальном пространстве, 

участие в культурно-просветительских акциях, установление партнерских отношений с 

организациями и учреждениями. 

 

7.СПРАВОЧНО-БИБЛИОГРАФИЧЕСКОЕ, ИНФОРМАЦИОННОЕ И 

СОЦИАЛЬНО-ПРАВОВОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ. 

 7.1.Информационно-библиографическое обслуживание: основные направления 

информационно-библиографической деятельности. 

1. Обеспечение доступа населения к информационным, в первую очередь 

библиотечным ресурсам.  

2. Организация эффективного справочно-библиографического аппарата. 

3. Справочно-библиографическое обслуживание читателей и удаленных 

пользователей. 

4. Библиографическое информирование пользователей о библиотечных ресурсах. 

5. Формирование читательской культуры. 

6. Предоставление услуг электронной доставки документов. 

7.1.1. Справочно-библиографический аппарат (СБА). 
 Основной базой оперативного и качественного справочно-библиографического 
обслуживания пользователей является справочно-поисковый аппарат (СПА). За 2023 г. 
состав СБА существенно не изменился, он состоит из традиционных каталогов и картотек, 
справочно-библиографического фонда, Сводного электронного каталога библиотек 

https://vk.com/scholochovbibl
https://vk.com/dmitriynovikod
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Ростовской области, справочно-правовой системы «КонсультантПлюс», ресурсов 
Интернет, документов местного самоуправления (фонд документов местного 
самоуправления составляет - 1213 экз., есть списки лиц, награжденных 
благодарственными письмами и почетными грамотами городской Думы города Шахты за 
2014-2021 гг.) 
Традиционные картотеки, наряду с каталогами, по-прежнему являются основой 
библиотечной деятельности. Систематическая картотека статей остается важным 
элементом справочно-поискового аппарата. В СКС в 2023 г. влито 1045 карточка. 
Продолжается ведение аналитической росписи статей местных периодических изданий в 
СЭКБРО, в 2023 г. создано 8590 библиографических записей.  

На сайте МБУК г. Шахты "ЦБС" есть доступ к СЭКБРО, размещена инструкция по 
поиску в каталоге, в 2023 г. зарегистрировано более 1000 обращений к данной странице, 
карта сайта позволяет оперативно найти информацию пользователю. В помощь поиску на 
канале Ютуб МБУК г. Шахты "ЦБС" размещен видеоурок «Поиск в электронном 
каталоге». 

7.2 Справочно-библиографическое обслуживание (СБО). 
 За 2023 год в МБУК г. Шахты "ЦБС" выполнено 15948 справки, сделано 9008 

консультация по работе с СБА и электронными каталогами и базами данных, 
ориентирующих консультаций. Количество справок и консультаций по категориям 
пользователей: до 14 лет – 2945, от 15 до 30 лет - 8739. В количественном отношении 
лидируют тематические справки, большая часть из которых – запросы социально-
значимой информации. Количество электронных справок с применением Интернет, 
СПС КонсультантПлюс, СЭКБРО, электронных ресурсов ДГПБ и собственных баз 
данных в 2022 году составило 8463, 4477 выдано документов из СПС 
«КонсультантПлюс». В работе с пользователем, преобладающим остается 
индивидуальное консультирование по поиску в каталогах и подбору тематической 
информации, поиску фактографических данных, по работе в СПС «КонсультантПлюс», 
ориентирующие консультации. Электронное справочное обслуживание является одной из 
развивающихся форм обслуживания удаленных пользователей в сетевой среде в 2023 г. 
зафиксировано 1435 обращений удаленного пользователя (по эл. почте, телефону, соц. 
сетям). В виртуальную справочную службу за 2023 г. обратилось 49 пользователей. 

Наиболее распространенными являлись тематические и фактографические. 
Пользователей интересовали гуманитарные, естественные науки, художественная 
литература, правовые вопросы (ЖКХ, пенсионное обеспечение, налогообложение и т. п.). 
Чаще всего интересуются новинками, литературой в помощь учебному процессу и 
хозяйственно-бытовой деятельности (рукоделие, строительство, народная медицина). 

Большая часть тематических и фактографических справок выполнялась с помощью 
Интернет-ресурсов и СПС КонсультантПлюс. Отмечается увеличение количества 
обращений к традиционным словарям и справочникам при выполнении 
фактографических запросов. Адресные и тематические справки выполнялись с помощью 
традиционного и электронного каталогов, уточняющие – с помощью ресурсов Интернет. 
Библиотеки остаются важным источником удовлетворения краеведческих запросов 
различных категорий читателей – учителей, учащихся, студентов, специалистов 
различных отраслей производства. Читателей интересует: история города и региона, 
информация об известных людях, предприятиях, уточняются адреса предприятий и 
организаций, график работы, контактные телефоны и т. п. 

7.3 Информационно-библиографическое обслуживание (ИБО). 

Информационно-библиографическое обслуживание в МБУК г. Шахты "ЦБС" 

велась в режиме индивидуального, группового и массового информирования. 

Использовались все каналы информации – телефон, сайт библиотеки, социальные сети. 

Коллективное и индивидуальное информирование осуществлялось в помощь личным 

увлечениям, профессиональной деятельности. В числе индивидуальных абонентов – 

служащие учреждений, специалисты, пенсионеры, представители малого бизнеса. 

Коллективная информационная работа ориентирована в основном на учителей, 

работников культуры, сотрудников органов местного самоуправления, общественные 

https://цбс-шахты.рф/sitemap.htm
https://www.youtube.com/watch?v=qYjBYrt9J90&t=4s
https://www.youtube.com/watch?v=qYjBYrt9J90&t=4s
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организации (Шахтинская городская общественная организация пенсионеров, 

Шахтинская городская организация РОО «Всероссийское общество инвалидов»). 

Информирование пользователей осуществлялось через оповещение о поступивших в 

фонд новых книгах и периодике, об имеющейся литературе по вопросам, которые 

интересуют как отдельных, так и коллективных пользователей. Оповещение 

осуществляется через разные каналы связи: печатные оповещения, электронная почта, 

телефон, при личном посещении. 

 По итогам года количество абонентов информирования составляет 215 

индивидуальных абонента и тем, 42 групповых абонентов и 235 темы. Состав абонентов: 

учителя и специалисты дошкольного образования, медицинские работники, работники 

учреждений культуры, представители общественных организаций, журналисты, 

пенсионеры, учащиеся. Темы информирования обусловлены профессиональной и 

образовательной сферой деятельности. Основные темы коллективного информирования – 

изменения в законодательстве, социальное, правовое просвещение людей с 

ограниченными возможностями, новинки литературы. 

 В 2023 г. было проведено 67 Дня информации (посетили 2531 пользователя, 

представлено – 1612 документов, выдано - 3515), проведено 188 библиографических 

обзоров, где представлено 2202 и выдано 4001 документ.  

7.4 Формирование информационной культуры и культуры чтения: 
библиотечные уроки (БУ), дни информации (ДИ), Дни специалиста, экскурсии, 
консультации, обучающие мероприятия, библиографические пособия (мультимедийные), 
электронные обзоры, выставки, издания и др. 

Среди Дней информации, проведенных в 2023 г. можно отметить следующие.   

Ко Дню Земли библиотека им. А. Л. Барто провела День информации, 

посвященный теме «Разделение отходов», в ЦГБ им. А. С. Пушкина день информации 

«Новые книги нового века» рассказал о новых именах отечественной современной 

прозы. Интересными и востребованными читателями становятся мероприятия по 

информированию в библиотеке им. М. А. Шолохова. Например, в 2023 г. библиотека 

провела День информации «Мир профессий и рынок труда», Ко Дню российской науки 

в библиотеке прошел День информации «Наука России в лицах». В рамках Областного 

дня профориентации состоялся День информации «Мир профессий и рынок труда», к 

Всемирному Дню экологических знаний прошел День информации «Цена 

цивилизации».  

 В 2023 году было проведено 103 урока по информационной культуре, в том 
числе в рамках различных библиотечных проектов. Все библиотеки проводят уроки 
информационной культуры среди детей и молодежи. Интересный опыт показала в 2023 г. 
библиотека им. М. Горького, реализовав проект по формированию информационной 
культуры в молодежной среде. В течении учебного года учащиеся 1-го курса 
Шахтинского техникума дизайна и сервиса «Дон-Текс» знакомились с разными 
сторонами информационной культуры в библиотеке и вне ее. Начало было положено 1-й 
экскурсией в библиотеку и уроком «Библиотека, книги, знания». С молодыми людьми 
поговорили о библиотеке, о том, как стать читателем, о разнообразии книг и пользе 
чтения, обсудили любимые произведения ребят, далее состоялись встречи в библиотеке, 
где молодежь знакомилась с современными методами поиска информации и принимала 
участие в библиографических квестах и играх. 

В 2023 году в ЦГДБ им. Н. К. Крупской прошел 21 урок информационной 

грамотности. Из них 10 были размешены в социальной сети Вконтакте на странице группы 

библиотеки. Во время экскурсии «Добро пожаловать в книжкин дом!».  Воспитанники 

театр-студии «Синяя птица» ГДДТ узнали правила поведения в библиотеке, 

познакомились со значением слов книга, библиотека. Провели игры и викторины на 

знание сказочных персонажей. И узнали увлекательные истории о том, как раньше 

создавались книги и какими они были- берестяные и папирусные, на пергаменте и на 

глине. Современные яркие книги с выставки новинок «Мы новенькие» привлекли 

внимание рябят.  
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Ко Дню словарей и энциклопедий в библиотеке им. М. А. Шолохова для учеников 

5-х классов прошел урок информационной грамотности «Книги эти обо всём на свете». 

Интересный урок информационной культуры прошел в той же библиотеке на тему «Книги 

бывают разные». Ребята познакомились с фондом библиотеки и необычными книгами, 

поучаствовали в викторине, посмотрели сценку «Две книжки» и спектакль «Бабушкин 

Вова» в исполнении актеров театральной студии «Росток», на мероприятии была 

представлена коллекция книг «Для тех, кто любит читать» юной читательницы 

библиотеки Софьи Лаухиной. 

Издательская деятельность – одно из направлений массового информирования, 

способствующее продвижению библиотечных ресурсов и чтения. 

В 2023 г. изданы библиографические списки: 

1. Сводный список периодики, получаемой крупными библиотеками г. Шахты в 

2023 г. 

2. Список периодических изданий ЦГБ им. А. С. Пушкина. 

3. Несгибаемый Ленинград. 

4. Верный сын Отчизны – маршал Семен Михайлович Буденный. 

5. Волжская твердыня (Сталинградская битва). 

6. От жандармов до чекистов (к 105-летию со дня создания комиссариата по борьбе 

с контрреволюцией и спекуляцией). 

7. Патриарх русской педагогики (К. Д. Ушинский). 

8. Медицинские династии города Шахты. 

9. Величайшее танковое сражение Курская битва). 

10. Атаман Всевеликого войска Донского (к 270-летию со дня рождения 

М. И. Платова). 

11. Человек, который придумал Интернет (к 100-летию со дня рождения 

В. М. Глушкова). 

12. Сердце, отданное детям  (к 105-летию со дня рождения В. А. Сухомлинского).

 13. Учредитель знаменитых премий (к 190-летию со дня рождения Альфреда 

Нобеля).  

14. История зарождения железных дорог на Северном Кавказе. 

15. Новинки 2023 г. 

7.5 Деятельность Публичных центров правовой и социально значимой 

информации: направление работы.   

Центральная городская библиотека предоставляет доступ к нормативным 

документам правовой базы КонсультантПлюс, официальным сайтам органов 

государственной и исполнительной власти, нормативно-правовым актам муниципального 

образования г. Шахты. 

Актуальные темы правовых запросов: жилищно-коммунальные услуги, 

пенсионное обеспечение, льготы для различных групп граждан, вопросы трудового и 

налогового законодательства, права потребителей, налогообложение. 

За 2023 г. выдано 3778 правовых документа, из них из справочно-правовой 

системы КонсультантПлюс – 3728 (99 %). 

Записано людей с ограниченными возможностями в 2023 г. 60, посещений 138, 

выдано документов 196. 

Выполнялись правовые запросы из СПС «КонсультантПлюс» по ЭДД для 

структурных подразделений. 

Продолжил работу центр активации на Портале государственных услуг РФ по 

регистрации, подтверждению, восстановлению учетных записей. Велось 

консультирование по оформлению заявлений на портале, оплате налогов, по участию в 

тренировке дистанционного электронного голосования, работе с приложением 

«Госуслуги». 

7.6 Анализ деятельности, тенденции в обслуживании, предложения. 

С развитием электронных технологий функции информационно-библиографического 

обслуживания не изменились: поисковая, коммуникативная, оценочная. Основная задача 
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сохранилась: удовлетворять информационные потребности пользователей, 

информировать с помощью библиографических изданий, развивать информационную 

культуру. Анализ справочно-библиографической деятельности библиотек в 2022 г. 

показывает, что сочетание традиционных и электронных средств в обслуживании 

читателей различных категорий, повышает оперативность их обслуживания.  

Сохранив традиционные формы СБО, в 2023 году библиотеки стараются 

адаптироваться к сложной ситуации и предлагают пользователям разнообразный спектр 

ресурсов и услуг в виртуальной среде. Проблемы развития СБО связаны с отсутствием 

безлимитных тарифов сети Интернет, что не позволяет обеспечить оперативное обучения 

библиотечных специалистов новым технологиям обработки и представления информации 

и не позволяет в полной мере обеспечить полноценное справочное и информационное 

обслуживание пользователей. В связи с этим остается нерешенной проблема обеспечения 

доступа населения к социально значимой информации, организации консультативной 

помощи по ее поиску, преодолению информационного неравенства граждан, 

популяризации среди населения информации о преимуществах получения 

государственных услуг в электронном формате в структурных подразделениях МБУК г. 

Шахты "ЦБС". 

8. МЕЖБИБЛИОТЕЧНОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ И ЭЛЕКТРОННАЯ 

ДОСТАВКА ДОКУМЕНТОВ. 

 

8.1. Электронная доставка документов. 
 

Кол-во 

читателей 

Кол-во 

заказов 

Кол-во 

полученных 

электронных 

копий 

документов 

(всего) 

в том числе  

Кол-во 

полученных 

страниц 

(всего) 

в том числе 

Из 

ДГП

Б 

Из 

других 

библиот

ек 

Из 

ДГПБ 

Из других 

библиотек 

2022 

 

4586 

 

2979 502 2477 34988 4932 30056 

 

 

 

                                              8.2 Межбиблиотечное обслуживание (МБА) 

Получено экземпляров книг Выдано экземпляров книг в другие 

библиотеки 

из ДГПБ из др. библиотек  

18 161 489 

 

8.3. Пояснение к таблице 
8.3.1. Услуги ЭДД оказываются всем категориям пользователей библиотек. Наиболее 

востребована эта услуга у молодежи и пользователей пожилого возраста. Основной объем 

Кол-во 

выданных 

электронных 

копий 

документов 

(всего) 

в том числе 
Кол-во 

выданных 

страниц 

(всего) 

в том числе 

В ДГПБ 
в другие 

библиотеки 
В ДГПБ 

в другие 

библиотеки 

1607 0 1607 26761 0 26761 
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заказываемых документов по ЭДД составляют официальные документы и комментарии 

из СПС «КонсультантПлюс» структурными подразделениями МБУК г. Шахты "ЦБС", в 

2023 г. было получено и выдано пользователям 4477 документ. Состав пользователей 

ЭДД: учащиеся школ, студенты, преподаватели, учителя школ, специалисты сферы 

социально-культурной деятельности, пенсионеры, юристы, работники здравоохранения. 

8.3.2. Документы заказываются для ознакомления с законодательством, в учебных целях, 

для производственных и коммерческих целей, самообразования, краеведческой 

деятельности, судебных вопросов. 

8.3.3.  Показатель "Выдано" отражает количество документов, выданных другим 

библиотекам: структурным подразделениям МБУК г. Шахты "ЦБС", муниципальным 

библиотекам области, библиотекам учебных заведений (вузов, ссузов, школ).  

8.3.4. Учет полученных и заказанных документов ведется по «Форме учета ЭДД и МБА», 

введены дополнительные графы для учета категорий пользователей, бланки заказа 

хранятся в течение 2-х лет.  

8.3.5. Информирование пользователей происходит устно при обслуживании, рекламными 

способами: на информационных стендах, в памятках об услугах библиотек, на сайте, на 

страницах соцсетей. 

8.3.6. В муниципальных библиотеках возможности использования услуги ЭДД 

ограничены недостаточным финансированием интернет-трафика. 

9.  КРАЕВЕДЧЕСКАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ БИБЛИОТЕК 
9.1.  Формирование состава и организация хранения фонда местных периодических 

изданий. 
Хранение местного (муниципального) экземпляра газет и журналов 

№ 

п/п 

Наименование газеты 

(журнала) 

С какого года 

издание выходит 

в свет 

Имеется в наличии по годам 

в полном комплекте 

(указать, если комплект не 

полный) 

Срок хранения в 

библиотеке (5, 10 

лет, бессрочно, 

др.) 

1 Воскресная газета 1996 – 2005 1996 – 2005 бессрочно 

2 Город говорит 2017-2018 2017-2018 бессрочно 
3 Город Шахты 2017-2018 2017-2018 бессрочно 
4 К вашим услугам 1995 -  1995 – 2023 бессрочно 
5 Красный шахтёр 1945 – 1953 1945 – 1953 бессрочно 
6 Ленинское знамя 1954 – 1991 1954 – 1991 бессрочно 
7 Пласт 1997-2017 1997– 2017 г. (за 

исключением 1999 г.; 

декабря 2000 г.) 

бессрочно 

8 Поле зрения 1991-2012 1991-2012 бессрочно 
9 Пятница 2012-2019 2012-2019 бессрочно 
10 Российский Донбасс 1997-2012 1997 – 2012 (за исключением 

2001 г.) 

бессрочно 

11 Шахтинские известия 2000 -  2000-2023 бессрочно 
12 Грушевский мост 2007-2012 2007-2012 бессрочно 

 

9.2. Формирование краеведческого справочно-библиографического аппарата. 

9.2.1. Участие в Корпоративном краеведческом каталоге библиотек Ростовской 

области 

 С какого года библиотека участвует в Корпоративном краеведческом каталоге 

библиотек Ростовской области________2009_________ 

 Количество созданных библиографических записей на 01.01.2023 г. 

____12980__________ 

 Создано новых библиографических записей за отчетный год____1643_______ 

 

9.2.2. Ведение карточных краеведческих картотек 

 Объем краеведческой картотеки на 01.01.2023 г.________51000_____ 

 Написано и влито новых карточек в отчетном году______-_____ 
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9.2.3. Ведение универсальной фактографической краеведческой базы данных 

(календаря знаменательных и памятных дат) 

 В какой форме (карточной, электронной) ведется календарь_______ электронной  

Если календарь ведется в электронной форме:  

 В какой программе ведется электронный календарь (Microsoft Word, Microsoft 

Excel, др.)___________ Microsoft Word _______________ 

 Объем фактографической базы данных (справок/дат) на 01.01.2023 

г._____301________ 

 Создано новых фактографических справок/дат в отчетном году______46______ 

 

 

9.3. Библиотечно-библиографическое обслуживание удаленных пользователей 

 

 Количество краеведческих справок, выданных по электронной почте в отчетном 

году_________44________ 

 Количество краеведческих справок, выданных через аккаунты в социальных сетях 

в отчетном году_________5_______ 

 Количество краеведческих справок, выданных через виртуальную справочную 

службу на сайте (веб-форма на сайте) в отчетном году________16________ 

 

9.4. Подготовка и проведение библиотечных мероприятий краеведческой 

направленности. 
№ 

п/п 
Наименование 

мероприятия 

Формат 

проведения 

очно/ вне 

стационара/ 

дистанционно 

Форма 

проведения 

мероприятия 

Место проведения 
Целевая 

аудитория 

1 Они в бессмертье  

уходили гордо: памяти к 

80 – летию освобождения 

г. Шахты в ВО войне. 

очно 

Вечер 
Библиотека 

им. А.Л.Барто 

молодежь 

 

1 Подвигом славны твои 

земляки. Освобождение г. 

Шахты 

очно Устный журнал 
Библиотека им. 

В.Д.Берестова 
молодёжь 

2 И в каждом сердце не 

забыты героев, павших 

имена: ко Дню 

освобождения г.Шахты от 

немецко-фашистских 

захватчиков 

очно 

Урок мужества 
Библиотека им. М. 

Горького 
молодёжь 

 Я родом из Донского края очно Литературно - 

музыкальная 

композиция 

Библиотека им. В. А. 

Закруткина 
дети 

 Человек, который 

придумал Интернет 

очно День 

информации 

ЦГБ им. А. С. 

Пушкина 
все возрасты 

 Читаем вместе о городе 

Шахты 

очно 
Акция 

ЦГБ им. А. С. 

Пушкина 

молодежь, 

взрослые 

 Художники города 

Шахты 

очно 
Час информации 

ЦГБ им. А. С. 

Пушкина 
молодежь 

 Шахтинский гений 

(А. М. Глушков) 

очно Краеведческий 

урок 

ЦГБ им. А. С. 

Пушкина 
дети 

 Цепь Семирамиды Сергея 

Даштамирова 

очно Презентация 

книги 

 

ЦГБ им. А. С. 

Пушкина 
все возрасты 

3

. 

Память позовем за собой 

книга Г.Ереминой 

очно Презентация 

книги 

 

ЦГБ им. А. С. 

Пушкина 
все возрасты 
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5

. 

Вечер поэзии Алекса 

Карлоса 

очно Творческий 

вечер 

шахтинского 

поэта 

ЦГБ им. А. С. 

Пушкина 
все возрасты 

2

. 

«Мы славим шахтерский 

труд» 

онлай 

 
Викторина 

ЦГБ им. А. С. 

Пушкина 
все возрасты 

1

. 

Звучат стихи в 

библиотеке!: к 

Всемирному дню поэзии 

по творчеству 

шахтинского поэта 

Александра Данилюка 

очно 

Акция 
Библиотека им. М. 

А. Шолохова 
дети, молодежь 

 

В 2023 г. состоялось 8 заседаний клуба краеведов «Корни твои». Работа клуба была 

направлена на обсуждение следующих вопросов, в том числе спорных: дата основания 

города Шахты, исторические здания, улицы, районы, памятники, жители города, город 

Шахты в годы Великой Отечественной войны. Краеведы приняли участие в игре 

«Геокешинг», создана виртуальная карта горнопромышленных объектов г. Шахты. 

Темы заседаний клуба: 

- Пакгауз. Здание предположительно народной аудитории Вагнера, построенной к 

300-летию дома Романовых. Коминтерновский район города Шахты (до 1939 г. относился 

к г. Новошахтинску). 

- Освобождение г. Шахты. Архивные материалы по освобождению. Музей 

гимназии № 10, материалы о периоде оккупации, поисковые работы. Воспоминания 

ветерана труда В. М. Бочарова. 

- История Красинского мемориала. Воспоминания ветерана труда В. М. Бочарова. 

Игра «Геокешинг». 

- «Список домовладельцев г. Александровска-Грушевского и прилегающих к нему 

рудников углепромышленников и телефонных аппаратов». Четные и нечетные стороны 

домов и ориентиры пересечения улиц. Коллекция значков о г. Шахты и Ростовской 

области В. И. Перцева. 

- «Шахтинское дело». Военные аэродромы города Шахты. Новые материалы о 

жителях хутора Поповка Мансуровых. 

- Места установления памятных табличек: Московско-Кавказский тракт, 

Грушевский рудник и ж/д станция «Грушевка», Рудник РОПиТ, Парамоновский рудник, 

ж/д станция «Власовка», ж/д станция «Власовские копи», Кольцевая железная дорога, 

Аэродромы. 

- Виртуальная карта горнопромышленных объектов г. Шахты, в которой 

систематизированы достопримечательности города: железнодорожные пути, отвалы, 

стволы, шахты, фотографии объектов. С этой работой краеведы выступали на 

Коршиковских чтениях в ДГПБ «Краеведение на Дону: история и современность». 

Обсуждался вопрос о дате основания города. 

По результатам работы клуба опубликованы видео. 

 

9.5 Подготовка публикаций о краеведческих ресурсах, продуктах и услугах 

библиотеки, а также публикаций краеведческого содержания. 
 

№ 

п/п 
Полное библиографическое описание Аннотация 

Целевая 

аудитория 

1 Зайцева А. С. Оскорбленные чувства читателей 

и скуренные страницы: из истории шахтинской 

библиотеки // К вашим услугам: общественно-

политическая газета. Шахты. 2023. № 21 (1666) 

(24 мая). С. 6 

Из истории 

ЦГБ им. А. С. 

Пушкина  

взрослые, 

молодежь 

2 Маслова Г. А. Мой город - моя судьба, или 

Чтобы помнили: в библиотеке им. Пушкина 

О новой книге об 

освобождении 

взрослые, 

молодежь 
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презентована книга Галины Ереминой 

"Память позовем за собой" // Шахтинские 

известия: общественно-политическая 

газета. Шахты. 2023. № 39 (5049) (17 мая). 

С. 16 

 

города Шахты 

Ростовской области 

от немецко-

фашистских 

захватчиков 

3 История в лицах. Шахтеры: спецпроект 

"Шахтинских известий" посвящен 85-летию 

"Ростовугля" // Шахтинские известия: 

общественно-политическая газета. Шахты. 

2023. № 33 (5043) (26 апр.). С. 1 

Читатели-горняки 

библиотеки имени 

Л. Красина города 

Шахты Ростовской 

области участники 

проекта 

взрослые, 

молодежь 

4 Зайцева А. С. Новые объекты культурного 

наследия // К вашим услугам: общественно-

политическая газета. Шахты. 2023. № 30 

(1675) (26 июля). С. 9. 

О памятниках 

истории и культуры 

на территории 

города Шахты 

Ростовской области 

взрослые, 

молодежь 

5 Якутова А. Образовательная улица // К 

вашим услугам: общественно-политическая 

газета. Шахты. 2023. № 35 (1680) (30 авг.). 

С. 9  

Об исторических 

зданиях на улице 

Шевченко города 

Шахты Ростовской 

области 

взрослые, 

молодежь 

 

10. ЦИФРОВАЯ ИНФРАСТРУКТУРА 

10.1.  Состояние компьютерного парка муниципальных библиотек и муниципальных 

библиотек в структуре учреждений культурно-досугового типа. Наличие локальной сети 

и скорость высокоскоростных линий доступа в Интернет.  

Общее количество компьютеров в муниципальных библиотеках г. Шахты 

составляет 76 единиц (АРМов). В 2023 г. приобретено по областной программе 11 АРМов. 

Прирост компьютерного парка с учётом списания старого вышедшего из строя 

оборудования составил 16 %. Анализ компьютерного парка МБУК г. Шахты "ЦБС" 

показывает, что 63 % от общего числа АРМ были приобретены в период с 2013 по 

2022 г. г. Компьютеризированные пользовательские посадочные места имеют все 14 

структурных подразделения МБУК г. Шахты "ЦБС". 

К сети Интернет подключено 100 % библиотек. Варианты подключения: 35 % 

цифровая абонентская линия (технология xDSL), 35% модемное подключение через 

коммутируемую телефонную линию, беспроводной (мобильный) интернет составляет 30 

% подключений. Безлимитные тарифы подключены в 2-х центральных библиотеках, в 

2022 г. к безлимитному тарифу и скорости трафика 10 Мб была подключена библиотека 

им. М. А. Шолохова, создана локальная сеть в данной библиотеке.  

80 % оборудования в МБУК г. Шахты "ЦБС" используется для оказания 

библиотечных и сервисных видов услуг и обеспечению доступа к электронным ресурсам 

пользователей библиотек.  

10.2.  Анализ состояния автоматизации библиотечных процессов в муниципальных 

библиотеках и муниципальных библиотеках в структуре учреждений культурно-

досугового типа. 

Проблемой остаётся отсутствие полного цикла автоматизации библиотечных 

процессов на основе АБИС (комплектование, учёт, обработка документов библиотечного 

фонда и автоматизированное обслуживание пользователей). Частично автоматизированы 

процессы комплектования и обработки документов благодаря участию МБУК г. Шахты 

"ЦБС" в корпоративном проекте «Сводный электронный каталог библиотек Ростовской 

области». Основные библиотечные процессы не автоматизированы. 
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10.3. Общие выводы о проблемах технологического развития муниципальных 

библиотек и муниципальных библиотек в структуре учреждений культурно-досугового 

типа.  

Основные проблемы технологического развития МБУК г. Шахты "ЦБС" связаны с 

отсутствием финансирования на приобретение АБИС для автоматизации основных 

библиотечных процессов, подключение безлимитных тарифов на услуги связи, 

несовместимость отечественного программного обеспечения с рядом программ и 

оборудованием, отсутствие статических IP-адресов. Это препятствует соответствию 

библиотек МБУК г. Шахты "ЦБС" модельному стандарту деятельности общедоступной 

библиотеки. 

 

ПРИЛОЖЕНИЕ. ТАБЛИЦА № 4 «Современное состояние компьютерного парка и 

телекоммуникационной инфраструктуры муниципальных библиотек на 01.01.2023 

г.» 

11. ОРГАНИЗАЦИОННО-МЕТОДИЧЕСКАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ. 

 11.1. Характеристика функционирования системы методического 

сопровождения деятельности со стороны МБУК г. Шахты «ЦБС»: 

Организационно-методическое обеспечение деятельности библиотек МБУК г. 

Шахты «ЦБС» осуществляют центральные библиотеки города – ЦГБ им. А. С. Пушкина 

и ЦГДБ им. Н. К. Крупской, сотрудники методического отдела и ведущие специалисты 

функциональных отделов ЦГБ им. А. С. Пушкина, администрация МБУК г. Шахты 

«ЦБС». Приоритетным направлением методической деятельности является адаптация 

библиотечного обслуживания жителей города к современным требованиям. 

В рамках методической деятельности в 2023 году была реализована «Программа 

повышения квалификации сотрудников», посещение сотрудниками обучающих 

мероприятий регионального и городского уровня, традиционно оказывалась методико-

консультативная помощь, выполнялись запросы и аналитические справки, проходили 

выезды в структурные подразделения с целью оказания практической помощи и контроля 

соответствия библиотечного обслуживания населения регламентирующим документам. 

Были организованы и проведены мероприятия в рамках областного конкурса, 

приуроченного «Году М.И. Платова». 

 Методическая деятельность МБУК г. Шахты «ЦБС» регулируется: 

 Законом Российской федерации «О библиотечном деле», 

 Уставом МБУК г. Шахты «ЦБС», 

 Положением о методическом отделе ЦГБ им. А. С. Пушкина МБУК г. Шахты 

«ЦБС», 

 Положением о методическом совете МБУК г. Шахты «ЦБС». 

Методические услуги в Уставе МБУК г. Шахты «ЦБС» отражены в пунктах: 
5.1.7.Оказание методической помощи библиотекам различных форм 

собственности и организационно-правовых форм на территории муниципального 

образования город Шахты (организация семинаров, консультаций, разработка сценариев). 

5.1.10.Разработка и реализация концепций, программ, проектов, направленных на 

развитие библиотечного обслуживания жителей. 

5.1.11.Осуществление сбора, обработки и анализа статистической информации по 

основной деятельности. 

5.1.12.Разработка локальных нормативных актов по основной деятельности, участие на 

уровне разработки проекта нормативных и других актов органов местного 

самоуправления, направленных на регламентирование библиотечной деятельности. 

5.1.14.Организация системы непрерывного повышения квалификации библиотечных 

специалистов. 

5.2.4.Оказание методической помощи другим учреждениям. 
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11.2. Виды и формы методических услуг/ работ, выполненных ЦБ 

 

количество 
индивидуальн

ых и 

групповых 

консультаций 

в том числе 

проведенных 

дистанционно 

 

количество 
подготовленных 

информационно 

- методических 

материалов в 

печатном и 

электронном 

виде, включая 

годовой 

аналитический 

отчет о 

деятельности 

библиотек 

муниципального 

района 

(городского 

округа и т.д.) 

 

количество 
организованн

ых 

совещаний, 

круглых 

столов и др. 

профессионал

ьных встреч 

в том числе 

дистанционн

о 

 

количество 
проведенны

х 

обучающих 

мероприяти

й (тематика) 

в том числе 

дистанцион

но 

количеств

о выездов 

в 

библиотек

и с целью 

оказания 

методичес 

кой 

помощи, 

изучения 

опыта 

работы 

мониторин

ги 

(количест

во, 

тематика, 

итоги) 

 

Всего 175 

Индивидуальн

ых 144 

Групповых 31 

Дистанционно 

(в том числе по 

телефону) 61 

6 Совещаний 

9 

 

Обучающ

их 

мероприят

ий - 30 

14 2 «Работа 

структурны

х 

подразделен

ий в рамках 

«Года 

Атамана 

М.И. 

Платова» 

Анализ 

работы 13 

структурн

ых 

подразделе

ний МБУК 

г. Шахты 

«ЦБС» по 

данной 

теме, 

выявление 

актуальны

х форм и 

методов 

работы, 

обобщение 

полученно

го опыта. 

 

Работа по 

правовому 

воспитани

ю 

«Правовое 

просвещен

ие детей и 

молодёжи: 
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преступно

сть и 

юридическ

ая 

ответствен

ность» 

анализ 

работы 

структурн

ых 

подразделе

ний в 

рамках 

предупреж

дения 

совершени

я 

подростка

ми 

правонару

шений и 

преступле

ний. 

 

Тематика занятий в ЦБС: 
1. Велик и могуч наш русский язык: писатели донского края в детском чтении  

2. Онлайн-практики взаимодействия библиотек с пользователями  

3. Личность в процессе взросления: книги о подростках и для подростков  

4. Интеллектуальные игры в библиотеке  

5. Профстандарт: Специалист по библиотечно – информационной деятельности 

6. Библиотечные услуги, предоставляемые в online 

7. Детям о главных битвах Великой Отечественной войны 

8. Организация инклюзивного направления работы библиотеки 

9. Книги о музыке и музыкантах в чтении детей 

10. Методики усовершенствования классических услуг 

11. Дети в Интернете: проблемы безопасности 

12. SMM-работа с соцсетями по-новому: Вконтакте, Одноклассники, Яндекс.Дзен, 

Telegram 

13. Планирование 2024: основные направления, повышение квалификации. 

14. Отчётность 2023: основные показатели, анализ отчетно-плановых форм 

структурных подразделений. 

15. Развитие инновационного потенциала сотрудников 

Консультативная помощь библиотекам-филиалам по работе с детьми оказывалась по 

следующим вопросам: 

- определение основных направлений работы на текущий год. 

- дети в Интернете 

- «Хочу поделиться»: профессиональные открытия и находки 

- финансовая грамотность подростков 

- организация и проведение акций и конкурсов в онлайн-офлайн формате 

В 2023 г. для дистанционной работы с сотрудниками МБУК г. Шахты «ЦБС» 

продолжили работу в 2 группах в соцсети «ВКонтакте»: страница методического отдела 

ЦГБ им. А. С. Пушкина (https://vk.com/mob_i_ton) и закрытая группа «Сотрудники МБУК 

г. Шахты "ЦБС"» (https://vk.com/club196125929). 

Группа в соцсети «ВКонтакте» «Сотрудники МБУК г. Шахты "ЦБС"» является 

площадкой для обучения и общения библиотечных специалистов, обмена опытом, 

методических советов, обсуждения актуальных профессиональных вопросов и проблем.  

https://vk.com/mob_i_ton
https://vk.com/club196125929
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Группа в соцсети «ВКонтакте» «МОБ и ТОН» (Методический отдел библиотеки - 

Технично, оперативно, ново) https://vk.com/mob_i_ton продолжает свою работу как 

площадка для общения библиотечных специалистов, обмена опытом, методических 

советов, проведения конкурсов и акций. Всего за 2023 г. было опубликовано 154 поста: 

методические рекомендации по работе в социальных сетях, тематические обзоры 

литературы, афиши, анонсы конкурсов, акций, мероприятий.  

 

11.3. Кадровое обеспечение методической деятельности.  

Методическую службу составляют 2 специалиста: 

- заведующий методическим отделом ЦГБ им. А.С. Пушкина, образование высшее 

специальное, стаж работы в должности 7 лет;  

- ведущий библиотекарь, образование среднее профессиональное, проходит обучение по  

в КГИК, стаж работы 4 года.  

  К методической деятельности по отдельным вопросам привлекаются заместитель 

директора по библиотечно-информационной деятельности, заведующие и ведущие 

специалисты отдела комплектования и обработки документов, информационно-

библиографического  отдела  ЦГБ им. А.С. Пушкина, заведующий и главный библиограф 

ЦГДБ им. Н.К. Крупской. 

 

ПРИЛОЖЕНИЕ. ТАБЛИЦА № 2 Кадровое обеспечение методической 

деятельности. 

 

11.4. Повышение квалификации библиотечных специалистов: тематика, формы, 1-2 

мероприятия раскрыть. 

Программа повышения квалификации сотрудников МБУК г. Шахты "ЦБС" на 2023г. 

включала 3 программы обучения:  

- программа обучения руководителей структурных подразделений МБУК г. Шахты 

«ЦБС»; 

- программа «Информационные технологии в библиотеке»; 

- программа обучения специалистов, работающих с категорией – подростки; 

 

В рамках программы обучения по программе «Информационные технологии в 

библиотеке» проводились занятия, направленные на формирование навыков работы в 

социальных сетях, работа с онлайн сервисами: графические редакторы, аудио и видео –

редакторы. Возможности онлайн обучения в рамках повышения квалификации. 

Использование мессенджеров для обратной связи с пользователями, создание 

информационных каналов в Telegram. 

При планировании повышения квалификации в рамках проекта «Творческие 

люди» Национального проекта «Культура» учитывалась специфика работы сотрудника. 

Так в рамках этого проекта прошли обучение 7 специалистов по таким программам, как:  

- Создание и организация театрализованных, интеллектуальных, образовательных и 

развлекательных программ для различных возрастных и социальных групп 

- Современные технологии библиотечного обслуживания  

- Современные тенденции практики и технологии оцифровки библиотечных фондов 

- Муниципальная общедоступная библиотека как центр интеллектуального досуга  

- Формы виртуального информационного и библиографического обслуживания 

читателей - Проектная деятельность в учреждениях культуры: актуальные подходы и 

теологии  

- Организация библиотечного пространства и комфортной среды с учетом потребностей 

пользователей  

 

  11.5. Количество сотрудников, повысивших квалификацию. 
 

Федеральном уровне Областном уровне  Муниципальном уровне 

https://vk.com/mob_i_ton
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В рамках Федерального 
проекта «Творческие 
люди» Национального 
проекта «Культура» - 7 
специалистов 

ГБУ ДПО РО «Областные 
курсы повышения 
квалификации работников 
культуры и искусства»  
- 5 специалистов + 3 
специалиста (бухгалтерия) 

В рамках повышения 
квалификации сотрудников 
МБУК г. Шахты «ЦБС» 
 -34 специалиста 

Федеральный 
исследовательский 
Томский государственный 
университет» - 1 

Негосударственное 
образовательное частное 
учреждение организации 
дополнительного 
профессионального 
образования «Акцион-
МЦФЭР» - 1 

ООО «Институт 
дополнительного 
образования» г. Краснодар 
– 10 
ООО «Центр повышения 
квалификации и 
переподготовки «Луч 
знаний» г. Красноярск – 2  

 

Привести примеры обучения на федеральном уровне:  

 
Должность Где повысили квалификацию Форма обучения 

Ведущий библиотекарь 
методического отдела ЦГБ 
им. А.С. Пушкина  

- Национальный проект 
«Культура», программа 
«Творческие люди», 
СПбГИК 

Дистанционная 
 
 
 

Библиотекарь 1 категории 
отдела отраслевой 
литературы ЦГБ им. А. С. 
Пушкина   

Национальный проект 
«Культура», программа 
«Творческие люди», КГИК 

Дистанционная  

Заведующий 
информационно-
библиографическим отделом 
ЦГБ им. А. С. Пушкина   

Национальный проект 
«Культура», программа 
«Творческие люди»,  
КемГИК 

Дистанционная  

Библиотекарь 2 категории 
библиотечно - 
информационного отдела 
ЦГБ им. А. С. Пушкина   

Национальный проект 
«Культура», программа 
«Творческие люди»,  
КазГИК 

Дистанционная 

Библиотекарь 2 категории 
библиотеки ЦГБ им. А. С. 
Пушкина  

Национальный проект 
«Культура», программа 
«Творческие люди», 
КемГИК 

Дистанционная  

Заведующий сектором 
отдела массовой работы ЦГБ 
им. А. С. Пушкина  

Национальный проект 
«Культура», программа 
«Творческие люди», ЧГИК 

Дистанционная  

Библиотекарь 1 категории 
информационно – 
библиографического отдела 
ЦГБ им. А. С. Пушкина  

Национальный проект 
«Культура», программа 
«Творческие люди», ЧГИК 

Дистанционная  

Ведущий библиотекарь 
отдела комплектования и 
обработки документов ЦГБ 
им. А. С. Пушкина  

Федеральный проект 
«Содействие занятости» 
Федеральный 
исследовательский Томский 
государственный 
университет» 

Дистанционная  
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Повышение квалификации библиотечных специалистов. (Количество 

обучившихся).  

 

 

от 16 до 72 

часов 

72 часа 

 

 

Более 72 

часов 

 

 

Профессиональная 

переподготовка 

 

В т.ч. в 

рамках 

нацпроекта 

«Культура» 

(Творческие 

люди) 

1 2 3 4 5 6 

Муниципальные 14 2 12 12 7 

КДУ      

Итого по району      

 

ПРИЛОЖЕНИЕ. ТАБЛИЦА №3. Повышение квалификации библиотечных 

работников ЦБ/МЦБ Ростовской области. 
 

11.6. Профессиональные конкурсы (1-2 примера). 

 Ежегодный городской конкурс «Лучший работник культуры города Шахты» 

(организатор – Департамент культуры г. Шахты): 

- в номинации «Лучший работник библиотеки» – Акопова Ю. С., библиотекарь 1 

категории отдела отраслевой литературы ЦГБ им. А. С. Пушкина  

- в номинации «В ногу со временем» – Стулень В. В., библиотекарь II категории отдела 

отраслевой литературы ЦГБ им. А. С. Пушкина 

 Областной конкурс «Атаман казачьей доблести и славы» (организатор – 

Государственное бюджетное учреждение культуры Ростовской области «Донская 

государственная публичная библиотека» при поддержке Общественной палаты 

Ростовской области) 

- Головачева М.А. (ведущий библиотекарь методического отдела ЦГБ им. А. С. Пушкина), 

Сайбаталова Н.В. (заведующий отделом массовой работы), Тимофеева С.И. (заведующий 

сектором информационно-библиографического отдела ЦГБ им. А. С. Пушкина ) – Диплом 

I степени. 

11.7. Публикации в профессиональных изданиях (в тексте отчета указать общее 

количество опубликованных статей и ссылки на издания, в том числе электронные. 

В печатном варианте отчета копии статей можно сделать дополнительным 

приложением). 

Онлайн мастер-класс «Казан проверяют по звону, а казака – по слову»: донские 

пословицы и поговорки» [«Да ежели казак пожелает, он на все руки мастер!»: опыт работы 

библиотеки им. М.А. Шолохова г. Шахты с малыми формами фольклора]  // РОДБ им. 

В.М. Величкиной: официальный сайт. – 2001. –URL: https://www.rodb-

v.ru/nashi_proekty/yazyk-dukhovnyy-kod-natsii/master-klassy/onlayn-master-klass-kazan-

proveryayut-po-zvonu-a-kazaka-po-slovu-donskie-poslovitsy-i-

pogovorki/index.php?sphrase_id=3858.   (дата обращения: 09.10.2023). 

 

 

Выступление на профессиональных мероприятиях. 

В 2023 г. сотрудники МБУК г. Шахты "ЦБС" приняли участие в следующих 

федеральных и региональных профессиональных мероприятиях: 

1. Всероссийский научно-практический семинар «Краеведческие ресурсы сети 

как объект веб-архивирования и исследования» – участник Е.А. Сергиенко, зам. 

директора МБУК г. Шахты "ЦБС" с темой «Технологии веб-архивирования 

краеведческих ресурсов в муниципальных библиотеках: на примере опыта работы 

МБУК г. Шахты "ЦБС"». 

 

https://www.rodb-v.ru/nashi_proekty/yazyk-dukhovnyy-kod-natsii/master-klassy/onlayn-master-klass-kazan-proveryayut-po-zvonu-a-kazaka-po-slovu-donskie-poslovitsy-i-pogovorki/index.php?sphrase_id=3858
https://www.rodb-v.ru/nashi_proekty/yazyk-dukhovnyy-kod-natsii/master-klassy/onlayn-master-klass-kazan-proveryayut-po-zvonu-a-kazaka-po-slovu-donskie-poslovitsy-i-pogovorki/index.php?sphrase_id=3858
https://www.rodb-v.ru/nashi_proekty/yazyk-dukhovnyy-kod-natsii/master-klassy/onlayn-master-klass-kazan-proveryayut-po-zvonu-a-kazaka-po-slovu-donskie-poslovitsy-i-pogovorki/index.php?sphrase_id=3858
https://www.rodb-v.ru/nashi_proekty/yazyk-dukhovnyy-kod-natsii/master-klassy/onlayn-master-klass-kazan-proveryayut-po-zvonu-a-kazaka-po-slovu-donskie-poslovitsy-i-pogovorki/index.php?sphrase_id=3858
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11.8. Краткие выводы по разделу. Приоритеты развития методической 

деятельности ЦБ муниципальных образований.  

 

1. Анализ работы муниципальных библиотек в рамках участия в крупных 

мероприятиях федерального, областного и муниципального уровня, обобщение опыта 

применения новых форм и методов организации и проведения мероприятий (онлайн, 

офлайн и интегрированные) с целью внедрения в практическую деятельность всех 

библиотек МБУК г. Шахты «ЦБС». 

2. Обучение сотрудников в рамках Федерального проекта «Творческие люди» 

Национального проекта «Культура», прохождение курсов повышения квалификации, 

организованных Донской государственной публичной библиотекой и ГБУ ДПО РО 

«Областные курсы повышения квалификации работников культуры и искусства» в 2023 

году, внедрение профстандарта, переобучение сотрудников в рамках программы 

профессиональной переподготовки.  

3.  Обеспечение участия в вебинарах на портале PRO.Культура.РФ, в вебинарах 

ДГПБ ведущих специалистов библиотек. 

4.  Мониторинг изменений в нормативно - правовой документации, формах 

федерального статистического наблюдения для оперативной актуализации, учетно-

отчетной и регламентирующей деятельность муниципальных библиотек города 

документации.  

5. Реализация обучающих программ в рамках системы непрерывного повышения 

квалификации библиотечных специалистов МБУК г. Шахты «ЦБС». 

6. Разработка методических пособий, составление аналитических справок, выезды в 

библиотеки для оказания методической и практической помощи. 

7. Подготовка и участие специалистов библиотек в профессиональных конкурсах 

муниципального и регионального уровня.  

 

12.МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКИЕ РЕСУРСЫ БИБЛИОТЕК 

12.1. Состояние помещения библиотек района/города: 
 

 

 

 

 

 

 

Наименование 

библиотеки 

Требует 

капитального 

ремонта 

(+) 

Требует 

текущего 

ремонта 

(+) 

Находится в 

аварийном 

состоянии 

(+) 

ЦГБ 

 им. А.С. Пушкина  

+   

ЦГДБ  

им. Н.К. Крупской  

 +  

библиотека  

им. А. Л. Барто  

+   

библиотека  +   

Количество библиотек, 

 требующих капитального ремонта 

Количество 

библиотек, 

 требующих 

текущего ремонта 

Количество библиотек, 

находящихся в 

аварийном состоянии 

 Всего в том числе  

без проектно-сметной 

документации 

3 2 7 0 
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им. С. А. Есенина  

библиотека 

 им. В.А. Закруткина  

 +  

библиотека "Истоки"   +  

библиотека  

им. А.И. Недогонова  

 +  

 

 

 

12.2. Финансовое обеспечение материально-технической базы: 

 
Ремонт и реконструкция Приобретение оборудования 

Виды 

работ 

Сумма 

израсходованных 

средств  

Перечень 

приобретенного 

оборудования 

Сумма 

израсходованных 

средств  

Замена оконных 

блоков на 

металлопластиковые 

(ЦГДБ им. Н.К. 

Крупской)  

498,5 т.р. АРМ -11 

 

МФУ -1 

510,9 т.р. 

 

39,0 т.р. 

 

 

12.3. Проблемы модернизации библиотечных зданий, приспособленности 

внутреннего пространства библиотек к современным потребностям пользователей, 

создание условий для безбарьерного общения. 

На данный момент только 3 библиотеки: ЦГБ им. А. С. Пушкина,  ЦГДБ им. Н.К. 

Крупской и библиотека им. М.А. Шолохова  имеет возможность обслуживать инвалидов-

колясочников. Входные группы двух центральные библиотек  оснащены  пандусами, в том 

числе в ЦГБ им. А.С. Пушкина  имеется откидной пандус, в библиотеке                   им. 

М.А. Шолохова низкий порог, широкие дверные проемы и площадь помещений дает при 

необходимости возможность маневрирования кресла-коляски. В 5-ти библиотеках 

установлены кнопки вызова персонала. 

Основная проблема по созданию условий для безбарьерной среды – это размещение 

библиотек в зданиях и помещениях, приспособленных для организации библиотечного 

обслуживания населения. Три библиотеки расположены на 2-х этажах зданий (библиотека 

им. Л. Красина и библиотека им. А.И. Недогонова в ДК, библиотека им. М. Горького в 

МДК (бывшее общежитие). 

В библиотеке им. С. А. Есенина, библиотеке им. К.Г. Паустовского и библиотеке 

"Истоки", библиотеке семейного чтения им. В.Д. Берестова необходимо проведение 

реконструкции входных групп, устройство пандусов. 

 

 

13. УПРАВЛЕНИЕ. 

13.1. Совершенствование организации труда. 

  Задача рационального управления – стратегическое планирование деятельности, 

точная постановка перспективных и текущих целей и задач с учетом имеющихся 

возможностей и кадрового потенциала, определение перспективных и актуальных 

направлений деятельности МБУК г. Шахты "ЦБС", направленных на улучшение качества 

предоставления библиотечных услуг и эффективное функционирование организации в 

целом.  

Одно из направлений деятельности в области управления – планирование бюджета 

рабочего времени и анализ эффективности расхода рабочего времени по каждому 

структурному подразделению и всей библиотечной системе в целом. Данное направление 
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регламентируется положением о системе нормирования труда в МБУК г. Шахты "ЦБС" 

(утверждено приказом МБУК г. Шахты "ЦБС" от 02.04.2015 г. №38а).  Ответственность 

за рациональное распределение бюджета рабочего времени на все библиотечные 

процессы и анализ затрат в структурном подразделении несет заведующий, что 

отражается в годовом информационном отчете библиотеки или отдела центральной 

библиотеки персонально по каждому специалисту, в целом по ЦБС данным видом 

деятельности занимается методический отдел ЦГБ им. А.С. Пушкина. Основные потери 

рабочего времени – это время нетрудоспособности и административные отпуска, 

ежегодно данные показатели превышают плановый расчет на более чем  8,3%. 

В течение года в МБУК г. Шахты "ЦБС" функционировали: методический совет, 

совет по комплектованию и сохранности фондов, рабочие группы по проектной 

деятельности в рамках выдвижения на соискание гранта ПФКИ, внедрения Пушкинской 

карты в практику всех структурных подразделений МБУК г. Шахты "ЦБС". 

В рамках внедрения профессионального стандарта «Специалист по библиотечно-

информационной деятельности» в учреждении проведена аттестация основного персонала 

на соответствие требованиям данного стандарта. Аттестацию прошли 60 работников, 

основные рекомендации по итогам аттестации – это повышение квалификации либо 

переподготовка по профилю деятельности. На данный момент 12 работников прошли 

переподготовку по библиотечной деятельности, 1 – повышение квалификации по 

программе «Демография». 

Для новых библиотечных работников проведен ряд мероприятий по адаптации в 

профессии, из числа опытных специалистов прикреплены наставники, обучающие азам 

библиотечной работы. Стажировки на рабочих местах организованы и проведены 

специалистами методического отдела ЦГБ им. А.С. Пушкина. 

 

 

14. ОСНОВНЫЕ ИТОГИ ГОДА. 

В 2023 г. сеть муниципальных библиотек и штат основного персонала остался без 

изменений. 

Специалисты библиотек освоили новые направления деятельности по 

обслуживанию пользователей, совершенствовался практический опыт по работе в 

социальных сетях и организации онлайн-мероприятий с использованием бесплатных 

инструментов. 

Три библиотеки: ЦГБ им. А.С. Пушкина, ЦГДБ им. Н.К. Крупской и библиотека 

им. А.Л. Барто стали площадками реализации федерального проекта «Пушкинская 

карта», проведено более 50 мероприятий, участниками которых стали порядка 1000 

человек.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     

7 сотрудников МБУК г. Шахты "ЦБС" прошли обучение в рамках федеральной 

программы «Творческие люди» национального проекта «Культура». 

Успешно реализован инициативный проект по замене окон в ЦГДБ                     им. 

Н.К. Крупской в рамках конкурсного отбора «Сделаем вместе» как первый этап по 

модернизации библиотеки. 

 

  Проблемы организации библиотечного обслуживания населения города Шахты:  

 недостаточный уровень комплектования фонда МБУК г. Шахты "ЦБС", отсутствие 

подписных полнотекстовых баз данных, ежегодное снижение количества 

периодических изданий; 

 24,4 % - процент охвата населения библиотечным обслуживанием  увеличился на 

0,5%  по сравнению с  2023 г. (23,9 %, в  2021 г.- 22,8 %) за счет уменьшения 

количества населения; 

 острая необходимость ремонта и перепланировки помещений ряда библиотек 

МБУК г. Шахты "ЦБС", в том числе с целью вхождения в проект по модернизации 

библиотек и обеспечение требований по созданию доступной среды;  
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 устаревшая материально-техническая база (оснащение и библиотечное 

оборудование, отсутствие систем кондиционирования воздуха). 

Задачи организации библиотечного обслуживания населения города Шахты: 

 приведение деятельности МБУК г. Шахты "ЦБС" в соответствие с требованиями 

"Модельного стандарта деятельности общедоступной библиотеки". 

 оказание библиотечных и сервисных услуг, повышение качества информационно-

библиотечного обслуживания населения города, обеспечение выполнения 

муниципального задания МБУК г. Шахты "ЦБС" на 2024 г. 

 участие в конкурсе на предоставление гранта Президента Российской Федерации 

на реализацию проектов в области культуры, искусства и креативных (творческих) 

индустрий в 2024 году; 

 развитие электронного сегмента в обслуживании пользователей МБУК г. Шахты 

"ЦБС";  

 способствование реализации государственных и муниципальных программ и 

проектов в области культуры и просветительства,  

 организация условий к обеспечению доступности библиотечных услуг лицам с 

ограниченными возможностями. 
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